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“Recordar esta experiéncia dificil que todos nds vivemos
juntos. E seguir em frente com esperanca, que nunca
dececiona. Estas serdo as palavras-chave para recomecar:
raizes, memoria, fraternidade e esperanca”.

Papa Francisco, margo de 2020
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Como é costume, cumpre-me, mais uma
vez, e em nome da Mesa Administrativa,
apresentar o Relatério de Gestao e Contas
de 2019, de acordo com o preceituado no
nosso Compromisso.

Neste segundo mandato da nova Mesa
Administrativa podemos considerar que o
ano de 2019 foi um ano tranquilo, sem
grandes alteragbes, face ao ano anterior,
enfatizando que com o novo Centro de Dia
se desenvolveu muitas atividades e
registamos com muita satisfacéo a alegria
de todos os utentes que o frequentam pelo
novo espacgo, mais digno mais arejado,
com mais conforto e com outras
tecnologias.

Continuamos a lutar face a continua falta
de financiamento do Governo com
contratos de Valor Clientes desatualizados
0 que nos obriga a recorrer a recursos
proprios, a fim de colmatar a falta de
financiamento, pois preocupa-nos muito a
sustentabilidade da nossa Misericordia.

Com a aplicagédo dos novos contratos de
Valor-Cliente aos ATLs travamos um
combate intensivo com a tutela, a fim dos
mesmos continuarem a tempo inteiro, uma
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vez que continuamos a prestar apoio a
Escola Luisa Constantina, com o projeto
Trajeto Seguro.

Formalizamos o contrato com USISM
tendo em vista prestarmos o servico de
lavandaria ao Centro de Saude da Ribeira
Grande, onde diariamente serdo lavados
cerca de 130 Kg de roupa.

No més de Maio, demos inicio as obras da
nossa Farmacia, obras tdo necessarias a
sua sustentabilidade, bem como a
preocupacdo da Mesa Administrativa,
conjuntamente com a Diretora Técnica, dar
uma nova imagem a nossa Farmacia e
torna-la mais moderna, acrescentando
mais aérea de atendimento ao publico,
dado tratar-se de uma das grandes fontes
de receitas, tal como os rendimentos das
propriedades doadas por beneméritos ao
longo dos séculos, que geram excedentes
financeiros que sdo integralmente
aplicados no cumprimento da Missao,
dentro do principio da Economia Social, a
esséncia da nossa acdo e trabalho
solidario.

No setor especificamente religioso, sob a
invocacdo de Nossa Senhora das
Misericordias, Patrona das Santas Casas e
de harmonia com o seu espirito tradicional,
manteve-se o culto divino na Igreja de
Nossa Senhora da Guadalupe, bem como
a Procissdao dos Terceiros, exercendo,
assim, as orientacbes e atividades
religiosas, estatutariamente estabelecidas.

O ano foi novamente dificil, com um grande
aumento nos custos com o pessoal, por
termos registado menos recurso a faltas e
licengcas sem vencimento, bem como aos
muitos contratos de substituicao
temporarios para substituicido de férias e
baixas médicas, que acabam por ter um
custo acrescido, além do aumento do
ordenado minimo que continua a nao ser
suportado pelos contratos Valor-Cliente.
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“Ambicionamos ser uma referéncia no
ambito
aumentando a satisfacdo dos nossos
utentes e adequando as respostas sociais

Fuanon s
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as necessidades da comunidade, de forma
sustentavel.” O nosso conceito € amplo e
permite perceber quais s&o os valores, as
aspiracdes e os objetivos da Misericordia.

dos servigos prestados,

Ribeira Grande, 30 de margo de 2020
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"Mesa Administrativa da Santa Casa da Misericérdia da Ribeira Grande - Quadriénio 2019 - 2023

Da Esquerda para a Direita: Fernando Manuel Raposo Maré (Vogal), José Maria Cabral Teixeira (Tesoureiro),

Nelson de Jesus Tavares Correia (Provedor), Maria Imaculada Branco Gaudéncio (Secretaria), Anténio Pedro Rebelo Costa (Vice-Provedor)
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Apresentacao dos documentos

A Mesa Administrativa apresenta de
acordo com a alinea b) n°2 do artigo
22.° do Compromisso da Santa Casa
da Misericérdia da Ribeira Grande, o
Relatério de Atividades e as Contas de
Geréncia, referentes ao exercicio do
ano de 2019.

Por estes documentos, disponibilizam-
se aos Irméaos desta Misericordia e as
entidades religiosas e publicas as
informacdes referentes a intensa agao
social, religiosa e cultural que a
Instituicdo desenvolveu durante o ano
de 2019, onde se demonstram com
rigor a preocupag¢ao de um controlo do
orcamento aprovado em Assembleia
Geral.

Por outro lado, neste Relatério de
Atividades e Conta de Geréncia
encontram-se espelhadas as
exigéncias de uma gestdo rigorosa,
tendo em vista a eficacia permanente
da sua acao, em prol dos utentes que
serve, procurando sempre, como se
podera constatar pelas demonstracoes
financeiras, o melhor resultado
possivel.

Neste momento de balango anual os
Irmaos desta Santa Casa podem
avaliar tudo o que se levou a cabo, de
uma forma simples e acessivel,
proporcionado uma visao clara da

RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTA DE GERENCIA 2019

abrangéncia do trabalho realizado e
dos resultados obtidos.

Como sempre, a Mesa Administrativa
aqui deixa uma palavra de
agradecimento publico pelo apoio, a
confianga, a entreajuda das entidades
oficiais, designadamente da Secretaria
Regional da Solidariedade Social e do
Instituto de Seguranca Social dos
Acores, bem como da Cémara
Municipal da Ribeira Grande, que vém
respondendo de uma forma cooperante
com a nossa Institui¢ao.

Merecem, igualmente, 0 nosso
agradecimento todos os trabalhadores
desta Santa Casa que, demonstrando o
seu espirito de missdo permanente, se
entregam, denodadamente, as suas
tarefas de engrandecer a sua
Instituicao.

A Mesa Administrativa esta ciente do
enorme contributo desta Instituicao
para a comunidade que serve,
procurando ir ao encontro da missao
que |he foi confiada pelos Irmaos, com
o fito de cumprir os objetivos de
Misericordia para que foi fundada.
Motivada, assim, pelo reconhecimento
publico da qualidade do servigo que
tem prestado continuara a prosseguir
em espirito de missdo esta ingente
tarefa de melhor assistir os que mais
necessitam.
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Tenha a mais legitima
das ambigoes:

Ambicione Ser Feliz!

AUGUSTO CURY




staques

Aquisicdo de Marmita
de Aquecimento
Indireto, Sistema de
Banho Maria a Gas

Aquisicdo de Sistema
Interativo - “siosLIFE”

Montagem de Estores
no Centro Familiar
“Estrela do Mar”

FUNBARA BN 1593

Remodelacéo e
Reparacdo de
Quadro Elétrico

Aquisic@o de Arcas
Congeladoras para
Acondicionamento de
Alimentos Congelados

do Banco Alimentar )
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1.REDE DE APOIO AO IDOSO

A Santa Casa, no dmbito dos Contratos de
Cooperagao-Valor Cliente, em vigor com a
Seguranga Social, disponibiliza apoio a terceira
idade, na sua area geografica de intervengao
(freguesias da Ribeirinha, Conceigéo, Matriz,

1.1.Servico de Apoio Domiciliario (SAD)
No ano de 2019, mantivemos a prestagao dos

servicos de alimentacdo, higiene pessoal,
higiene habitacional e tratamento de roupa, que

Dados Estatisticos

RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTA DE GERENCIA 2019

Ribeira Seca, Santa Barbara, Rabo de Peixe,
Pico da Pedra, e Calhetas) através das
valéncias de 1 Servico de Apoio Domiciliario
(SAD); 1 Centro de Dia, e 1 Centro de Convivio.

podem ser fornecidos aos utentes nos sete dias
da semana, consoante as necessidades e
escolhas de cada utente e respetiva familia.

SERVICO DE APOIO AO DOMICILIO - ATIVOS POR FREGUESIA
31/12/2019

Total de Utentes Masculinos: 58
Total de Utentes Femininos: 77

1.2. Centros de Dia e de Convivio

resposta social, que consiste na prestagao de
um conjunto de servigos que contribuem para
minimizar a soliddo dos nossos utentes,

proporcionando-lhes, ao mesmo tempo, o

10

SANTA
BARBARA

convivio em ambiente acolhedor e a realizagao
de diversas atividades ocupacionais.

No ano de 2019, os utentes do Centro de Dia,
voltaram a beneficiar de  atividades
diversificadas e passeios em locais que
permitiram aos utentes sentimentos de bem-
estar e tranquilidade.

No dia a dia, os utentes tém atividades fixas
designadamente o snoezelen, a atividade
fisica, a hidrogindstica e a estimulagcéo
cognitiva.

>
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Além destas atividades  diarias, foi
proporcionado aos utentes a comemoracao de
alguns dias mundiais, agdes de sensibilizacao,
celebragbes eucaristicas mensalmente, os
aniversarios dos idosos, churrascos,
participagdo em festas e convivios promovidos

RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTA DE GERENCIA 2019

por outras instituicbes e outras valéncias desta
Santa Casa e a participagao ativa dos utentes
no Carnaval, Pascoa, Natal e Dia do Idoso.

E importante referir que estas Ultimas
atividades também sao proporcionadas aos
utentes do Centro de Convivio das Calhetas.

e~
N ‘()/.\‘
a
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Dados Estatisticos

CENTRO DE DIA - ATIVOS POR FREGUESIA 31/12/2019

F M F M M F M F

M

MATRIZ  |PICO DA PEDRA|RABO DE PEIXE| RIBEIRASECA | RIBEIRINHA SANTA
BARBARA

CONCEICAO

Total de Utentes Masculinos: 4
Total de Utentes Femininos: 20

CENTRO DE CONVIVIO DAS CALHETAS - ATIVOS POR FREGUESIA
31/12/2019

M F M F M F M F M F M F M F M F

CALHETAS | CONCEICAO MATRIZ 1CO DA PEDRARABO DE PEIXE| RIBEIRASECA | RIBEIRINHA SANTA
BARBARA

Total de Utentes Masculinos: 0
Total de Utentes Femininos: 7

BECULOS
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1.3. Ajudas Técnicas

AJUDAS TECNICAS ATIVOS POR FREGUESIA 31/12/2019

CONCEICAO MATRIZ  |PICO DA PEDRA|RABO DE PEIXE| RIBEIRASECA | RIBEIRINHA

Total de Utentes Masculinos: 16
Total de Utentes Femininos: 30

Dados Gerais — Estatistica’

Distribuicdo de Utentes Ativos Por Valéncia

SERVICO DE APOIO AO DOMICILIO CENTRO DE DIA CENTRO DE CONV{VIO DAS AJUDAS TECNICAS TOTAL - APOIO A IDOSOS

CALHETAS

= ATIVOS 31/12/2018 = ATIVOS 31/12/2019

! Todos os Graficos advém do Tratamento de Dados com origem na aplicacédo gestoripss©
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TOTAL DE IDOSOS ATIVOS EM 31/12/2019 - POR FREGUESIA

SANTA BARBARA

SERVICO DE APOIO AO DOMICILIO CENTRO DE DIA CENTRO DE CONVIVIO DAS AJUDAS TECNICAS
CALHETAS

= MASCULINOS = FEMININOS MEDIA GERAL

N° de Utentes Abrangidos: 116 individuos do sexo masculino e 150 do sexo feminino,
totalizando 266 individuos.

>
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1.4.Apoios Diversos

Ao longo do ano, a Santa Casa emprestou andarilhos a todos que nos solicitaram. Ainda
cadeiras de rodas, camas articuladas, comparticipamos na aquisicao de
canadianas, colchdes de pressao alternada, e medicamentos e em despesas de funerais.

2.REDE DE APOIO A CRIANCAS E JOVENS

A fim de proporcionar o bem-estar e e com a Camara Municipal da Ribeira Grande,
desenvolvimento integral das criangas e dos como sejam 3 creches, 4 jardins de Infancia, 11
jovens num clima de afetividade e seguranca, Centros de Atividades de Tempos Livres
através de um atendimento individualizado, (CATL’s), 1 Centro de Atividades Ocupacionais
continuamos a disponibilizar as valéncias no CAO), 1 Animacgao de Rua (Espago Extremo) e
ambito dos Contratos de Cooperagéo em vigor 1 Centro de Desenvolvimento e Inclusédo
com o Instituto da Seguranga Social dos Agores Juvenil (CDIJ “Porto Seguro”).

2.1. Principais Atividades Desenvolvidas durante o ano de 2019

2.1.1. Creche “O Despertar”

Os trés primeiros anos de vida s&o por expressado das suas necessidades bioldgicas,
exceléncia um periodo de desenvolvimento, emocionais, afetivas, intelectuais e socais,
crescimento e de conquistas fundamentais para visando o seu desenvolvimento integral.
o futuro.

Promoveu-se experiéncias de exploragao livre
Para tal foram criadas aprendizagens e ativa das criangas, interagbes baseadas no
enriquecedoras e desafiantes para que cada dialogo fornecendo conceitos e conhecimentos
crianga cresca e se desenvolva em harmonia. que enriqueceram o reportério das criangas.
As atividades desenvolvidas, no ano 2019, Todas as atividades implementadas estavam
centraram-se na criacdo de condigbes que inseridas e delineadas no plano anual de
permitiram a crianga, individualmente e em atividades que se baseia no Projeto Educativo
grupo, realizar experiéncias adaptadas a desta Santa Casa.

2.1.2. Centro de Desenvolvimento Infantil (CDI)/Creche Familiar (Creche e Jardim de Infancia)

das fantasias, acompanharam o corso

No inicio do ano de 2019 os grupos de Creche carnavalesco pelas ruas de Rabo de Peixe.

e Jardim-de-infancia, da valéncia CDI/Creche

Familiar desenvolveram varias atividades com No més de setembro, e com o inicio de um novo

diversos temas e objetivos. ano letivo, iniciou-se a fase de adaptagéo das
criangas, funcionarios e encarregados de

De salientar alguns dos principais temas educacéo.

trabalhados, tais como o dia de reis, o dia do

pai, o dia da mae, o carnaval, a pascoa, o Exploramos o dia da  alimentagao,

Halloween e o natal, inserido também nas comemoramos o dia das bruxas, com a saida

estacbes do ano. Nas festividades do dia de pelas ruas a pedir doces, que com o seu

Reis falamos das tradigbes e nos dias do pai e saquinho, elaborado na valéncia, fez as delicias

da mae, para além de falarmos da importancia de todos.

da figura que cada um representa na familia, foi

realizada uma prenda, com criangas e adultos O dia do pijama foi também uma data muito

a trabalhar em conjunto. importante, pois, para além de todos vestirem o
seu pijama, houve um envolvimento dos pais,

Em algumas atividades foi feito um esforgo com o seu contributo para uma causa solidaria.

junto dos encarregados de educagao das
criangas para participarem de alguma forma,
como foi o caso do carnaval em que, para além
de trazerem roupas para ajudar na realizagédo

BECULOS
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O Sao Martinho e o natal foram temas que
também se destacaram, pela festividade em si,
pelos trabalhos desenvolvidos pelas criangas e

2.1.3.Centro Familiar “Estrela-do-Mar”

Durante o ano de 2019 foram_ varias as

atividades desenvolvidas ao longo do ano, mas
algumas delas merecem um maior destaque
séo elas:

Festa em honra do Divino Espirito Santo,
nomeadamente a Coroagdo das criangas,
Béncado do quarto e as tradicionais Sopas.

RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTA DE GERENCIA 2019

16

pela participacdo dos pais, resultando num
feedback positivo de encarregados de
educacao e criangas.

Nesta atividade contdmos com a presencga das
criangas do Centro Familiar “Estrela-do-Mar” e
também os utentes e colaboradores do Centro
de Atividades Ocupacionais da Ribeira Grande;

Desfile Etnografico: participagdo do Centro
Familiar “Estrela-do-Mar” nas comemoragdes a
vila da Vila de Rabo de Peixe — 25 de Abril;
Festa do Pijama: “Criangas ajudam outras
criangas” donativo monetario para ajudar
criangas necessitadas. Posteriormente
efetuamos o deposito angariado através do
mealheiro “casinha” na conta da Missdo
Pijama, e jogos de regulacdo emocional;

Festa de Natal: elaboracao da festa de Natal no
Cineteatro “Mira Mar” com a participagao das
criangas e colaboradores do Centro familiar
“Estrela-do-mar”

>
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2.1.4. Casa Leo (Jardim de Inféancia e CATL)

Ao longo do ano transato, e como havia sido
proposto no Plano Anual de Atividades, foi
evidente a participagdo de todos os
intervenientes (pais e/ou encarregados de
educagdo e funcionarios da valéncia) numa
dindmica de articulagdo pedagdgica, de onde
se destacaram as atividades desenvolvidas -
todas elas transversais as diferentes areas de
conteudo e orientagdes curriculares para o
ensino pré-escolar.

A prética pedagdgica implementada em 2019
assentou no facto de que se deve proporcionar
as criangas momentos de aprendizagem ativa,
onde todos possam participar e experimentar,
dando o seu contributo nesta tdo importante
fase da vida.

RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTA DE GERENCIA 2019

Uma parceria que tivemos durante o ano
transato, e que se revelou extremamente
enriquecedora para 0 nosso grupo de criangas
de Jardim de Infancia, foi a participagdo no
projeto promovido pela Biblioteca Municipal
Daniel de Sa. Neste projeto, € dada as criangas
a oportunidade de mensalmente irem a
Biblioteca, escutar uma histéria e realizar
diferentes atividades relacionadas com a
mesma.

O feedback é sempre satisfatério e notério,
tanto para as criangas como para os adultos
intervenientes, comprovando assim a eficacia
na utilizacdo de diferentes estratégias de
trabalho pedagégico - e ndo nos

circunscrevendo apenas ao espago fisico da
valéncia.

2.1.5. Centro Social Paroquial de Sao Pedro-Ribeira Seca (Jardim de Infancia e CATL)

A semelhanca do ultimo ano, para o jardim de
infancia, adotamos o Kit Pico-Pico, da Porto
editora. Trata-se de um projeto bastante
inovador, capaz de promover, nas nossas

criangas, um conjunto de aprendizagens
diversificadas, nas diferentes areas de
conteudo.

Assim sendo, as planificagdes foram

elaboradas em conjunto com os restantes
jardins de infancia desta Santa Casa. O
documento teve em consideragido, além das
diferentes areas de conteudo emanadas pela
DRE, os objetivos, as estratégias e o tipo de
avaliagéo para cada atividade.

E de salientar que todas as atividades
propostas foram executadas com sucesso,
nomeadamente os passeios e/ou visitas de
estudo. O respetivo feedback das criangas foi
extremamente positivo.

17

Relativamente ao CATL, as atividades foram
planeadas na valéncia, juntamente com a
equipa de trabalho. Participamos nas diversas
atividades propostas pela Santa Casa, como foi
o caso da Santas Sopas, e por outras
instituicbes, nomeadamente a Camara
Municipal (desfile de carnaval e Cavalhadas
Infantis) e ISSA (Bolinhas de Sab&o).

Também no CATL, todas as atividades
propostas foram executadas com sucesso,
nomeadamente os passeios e/ou visitas de
estudo.

>
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Em suma, ao longo do ano 2019, tentamos criar
uma relacdo pedagogica com 0S NOSSOS

utentes, que permitisse, em primeiro lugar, criar
espacos de conhecimento e de troca de

RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTA DE GERENCIA 2019

experiéncias entre todos os intervenientes no
seu processo educativo e, consequentemente,
apoia-las na construgao da sua autonomia,
sempre em colaboragdo com as suas familias.

. N
Das vérias atividades realizadas ao longo do
ano de 2019 indicamos as que se salientaram,
nomeadamente:

Dia da Alimentagao — as criangas ajudaram a
confecionar uma sopa de legumes para
levarem para casa a fim de esta fazer parte do
seu jantar e, desta forma, chamar a atengao
aos pais para a importancia da sopa nos seus
habitos alimentares;

Dia do Pijama — Neste dia, cada crianga veio
com o seu pijama vestido e trouxe uma
pequena  contribuicAo  monetario  para
enviarmos a |Instituicdo “Mundos de Vida”,
organizadora deste evento, cujo objetivo é
ajudar criancas sem familia. O valor monetério
que enviamos teve o valor de 25euros.

Natal — Durante esta época natalicia foram
varias as atividades que realizamos, tais como:

Para além destas atividades realizamos todas
as outras que estavam no nosso Plano Anual
de Atividades, nomeadamente; Dia dos reis,
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Montagem do nosso presépio tradicional na
valéncia; Na plastica as criangas elaboraram
um presépio para decorarem a sua casa; Na
culinaria confecionaram bolachas de natal para
oferecerem aos pais; Cinema no Parque
Atlantico com a ajuda da nossa Instituigdo que
participou com a ajuda monetaria de mais de
50% do valor do bilhete; Convivio de Natal na
valéncia com almogo confecionado com a ajuda
das nossas criangas (sopa, piza e bolo de
chocolate). A tarde houve um lanche e a
partilha de cangdes e poemas natalicios.

Dia da Mulher — Didlogo com as criangas com
o objetivo de as consciencializar do porqué da
comemoragdo deste dia e da importancia do
mesmo na nossa sociedade. Elaboracao de
uma lembranca para oferecerem a mulher mais
importante da sua vida.

Dia da Flor — Elaboragdo das indumentarias
dos varios participantes do desfile do Dia da
Flor, Os CATL de Rabo de Peixe costuraram
vestidos, calgbes e decoraram chapéus a fim
de representarem a nossa Instituicao no desfile
do Dia da Flor.

Reciclagem Ativa - Ao longo deste ano fomos
consciencializando as nossas criangas para a
importancia de fazermos reciclagem a fim de
protegermos o nosso meio ambiente. Deste
modo, procedemos a aquisicdo de baldes de
reciclagem a fim de fazermos a separacao
correta dos residuos.
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Fuanon s

Dia dos Amigos e das Amigas, Desfile de Dia Mundial da Agua e da Floresta, Dia Mundial
carnaval, Missa de Lava-pés, Atividades da Crianga, Feira da Brincadeira, Halloween,
alusivas ao Dia da Pascoa, dia do Pai e da Mae, visitas de estudo e passeios durante o verao.

BECULOS
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2.1.7.CATL Arco-iris

No CATL Arco-iris no ano de 2019 as atividades mais relevantes

foram as seguintes:

- Desfile de Carnaval, em Rabo de Peixe com o tema “Cultura
Indigena”

- Comemoragao do Dia Nacional do Pijama

- Comemoragao do Dia da Alimentagao

- Execugao de um saco de Halloween

- Participagéo na VIl Missa de Lava-Pés, em Rabo de Peixe

- Elaboracédo de prendas para o dia da Mae, Dia do Pai e Dia da
Crianca

- Painéis de outono, natal, primavera e verao

- Participacdo na Festa da Flor, promovido pela Camara Municipal da
Ribeira Grande

- Ida ao Cinema no Parque Atlantico

- Confecéao de bolachas de natal

- Realizagdo de um presépio com material reciclado

- Festa de Natal no CATL com os Encarregados de Educagéo/Pais

dos utentes.
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2.1.8. CATL “Meninos do Mar”

No ambito das diversas atividades
alusivas a datas comemorativas e
quotidianas, atividades exteriores e
atividades deste CATL, ha a salientar
as seguintes:

O Dia do Pai e o Dia da Mae, em que
as criangas tiveram a oportunidade de
receber os seu pais no CATL e foram
realizados diversos trabalhos, a
atividade da Pascoa, a comemoragéao
do Dia Mundial da Alimentagao, o ja
tradicional Baile de Halloween, o Dia
Nacional do Pijama, e a Festa de Natal,
bem como, atividades quotidianas que
fazem parte das planificagdes
semanais do CATL, como as
realizadas no ambito da Expressao
Plastica, Expressao Dramatica,
Expressdo Musical, Expresséo Fisico-Motora, atividades de culinaria, realizacdo de diversos jogos,
atividades de leitura e escrita, realizacdo dos TPC, Apoio Educativo entre outras.

No que diz respeito as atividades
exteriores, podemos mencionar o0s
passeios de Verdo ao Pinhal da Paz e
Macela e as idas as piscinas Municipais da
Ribeira Grande.

Por fim, no que concerne as atividades do
Nucleo de CATL/ Instituicdo, realcamos
atividades como a Missa de Lava-Pés, a
participagdo na Festa da Flor, a Feira da
Brincadeira, a Festa de Verdo e o evento
concelhio “Bolinhas de Sabao.

>
SECULOS
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2.1.9. CATL “Beija-Flor”

RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTA DE GERENCIA 2019

No ano de 2019, este CATL inUmera de forma sucinta as atividades mais relevantes levadas a cabo, a
saber:

Em janeiro/fevereiro, comemoramos o0s
“Amigos” e as “Amigas” através dos amigos
invisiveis;

No més de margo, participamos no Desfile de
Carnaval da Camara Municipal da Ribeira
Grande, sendo o subtema adotado pelo CATL
“Beija-Flor”, Os Incas.

No més de abril, participamos na missa infantil
de “Lava-pés”, organizada pelo Nucleo de
CATL, na igreja de Rabo de Peixe. Também
visitamos o OASA (Observatério Astronémico
de Santana).

No més de maio, as criangas fizeram um postal,
para oferecer no dia da Mae.

No més de junho, comemorarmos o Dia
Mundial da Crianga, participando na Feira da
Brincadeira. Também participamos na festa de
final de Ano Letivo do Nucleo de CATL no
Pinhal da Paz.

No més de julho, fomos passar o dia a Cha da
Macela. Visitamos a Feira Quinhentista.
Participamos no evento Concelhia “Bolinhas de
Sabao”. Comemoramos o Dia dos Avés com os
idosos do nosso Centro de Dia.

22

No més de agosto, fomos passar o dia ao
Pinhal da Paz.

No més de setembro, visitamos a oficina
pedagoégica “Creactivity EduCaixa”. Fizemos
trabalhos alusivos ao Outono.

Em outubro, no dia Mundial do Animal, fizemos
um donativo, de géneros alimentares a
“Associacdo Cantinho Animais dos Acgores”.

No més de novembro, recebemos a visita de
ex-utentes do CATL “Beija-Flor” que vieram em
representagdo de uma turma de Etica da
Religido da Escola Secundaria da Ribeira
Grande, que desenvolveram alguns jogos com
as nossas criangas. Celebramos o Dia Nacional
do Pijama, data em que se assinala a
Convengao Internacional dos Direitos da
Crianga. Também tivemos uma atividade sobre
a igualdade de género com uma estagiaria da
Universidade dos Acores.

Para encerrar o ano civil de 2019, em
dezembro, recebemos a visita da “Astropillar”,
parceria ente o OASA e a Ponte Norte, na qual
desenvolveram uma atividade sobre o Sistema
Solar. Também fomos ao CinePlace ver o filme
“Armados em Espides” e fizemos um almogo
convivio de Natal com distribuicdo de prendas
feita pelo Pai Natal.

BECULOS
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2.1.10. CATL “Ambiente” - Centro de Educacdo Ambiental da Ribeira Grande (CEARG)

RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTA DE GERENCIA 2019

J St

.4/1/4[ Durante o ano de 2019 o Centro de Educacgéo
3 it Ambiental da Ribeira Grande (CEARG)

desenvolveu diversas atividades com o sentido de

promover a educagao e sensibilizagdo ambiental.

Entre elas destacamos:

Atividades de sensibilizagdo ambiental com as
Escolas EBIJ da Ribeira Grande e de Rabo de
Peixe (importancia da reciclagem, trabalhos com
reciclagem de materiais, aulas de laboratorio,
atividades de geologia, entre outras), bem como
com diversas escolas provenientes dos varios
concelhos da ilha de Sao Miguel;

Celebragéo do dia Mundial da Terra;

Participac&o no Dia do Agricultor;

Comemoracgao do dia Mundial do Ambiente;
Participagao no evento “Bolinhas de Sabao”,
Atividades de sensibilizagdo ambiental com as

varias valéncias desta Santa Casa.

Dia Mundial da Terra

>
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2.1.1.1. CATL “Ludoteca”

Principais atividades desenvolvidas nesta Apoio de cariz musical ao CAO na
Valéncia em 2019: preparagédo do espetaculo “Teatro para todos”
Colaboragdo com Polo de Desenvolvimento e

Acolhimen i realizaca ivi ~ . . .
co ento, apoio e realizagao de atividades Coeséao Social m atividades no Miramar;

lidicas com criangas em regime livre e Ateliers

da St? Casa da Misericérdia da Ribeira Grande; Colaboragdo com nicleo de Acdo social nas

. . R atividades no miramar e Ludoteca;
Expressdo musical: dangca espontanea,

aprendizagem de cangdes diversas; Atividades Externas

Coordenacdo e preparacao das cangdes com
todas as valéncias para a Missa de Lava Pés;

Apoio ao Grupo de Castanholas do Espaco
Extremo_nas suas atividades anuais variadas;
Baile de Halloween;

Festa /Lanche de Natal ;
Organizacdo e Coordenacédo do Grupo e da
Atividade do “Cantar as Estrelas”;

Apoio a Comissao de Carnaval e participagao
no desfile; 2019/41/21 15:03

Apoio as valéncias nos preparativos para a

Feira de Seguranga; o ) )
Cantinho do Sol — atelier inserido do Projeto

“Trajeto Seguro” a decorrer na Escola Luisa

Colaboragdo com a Comissdo da Feira da )
Constantina;

Brincadeira: elaboragcdo de aderegos e

decoracao; ]
Hora do Conto no C.A.S.A — dramatizacao de

um conto. Trabalho interativo com as criangas.
Colaboragédo na preparagdo das Missas dos
Idosos.

Organizagéo e preparacao da Festa da Flor;

."‘\7
\\.; 2019/11/21 14:11
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2.1.12. CATL “Escola Calhetas”

Nesta Valéncia que funciona no ambito do acordo com a Cooperativa Ponte Norte, destacamos

as seguintes atividades mais relevantes:

transformando a mistura de ingredientes numa
plasticina que utilizaram dando largas a

imaginagao.

Desfile de Carnaval- o tema escolhido foi o
Hawai, portanto, fomos fantasiados de calor e

alegria.

Festa de Natal- os pais e familiares das
Projeto de Robética - aulas ministradas pelo criangas foram convidados a assistir a festa de

professor Nuno Gaudéncio, nesta primeira fase natal do nosso CATL, no dia 21 de dezembro.

as criangas em idade do pré- escolar. As Apresentaram cangdes e uma pega de teatro

criancas tém oportunidade de ter aula de adaptada: "A mae Natal".

robética uma vez por semana, num tempo de
45 minutos. Tiveram, ainda, oportunidade de entregar a

prenda elaborada no CATL, aos respetivos

pais.

E de realcar que para além das atividades
acima mencionadas, realizamos com as
criancas muitas outras, nomeadamente
experiéncias, cangdes, dangas, pecga de teatro,
aula de zumba, expressao plastica, pinturas
faciais,

dramatizagoes,

visualizagdo de

filmes/videos e

brincadeiras

Todas as criangas, numa fase posterior, terao

varias no recreio

depois acesso a essas aulas também em )
do recinto

grupos de 4 ou 5 elementos e de forma rotativa.
escolar e do

parque infantil da
Realizagdo de pasta de moldar comestivel- i
freguesia.
com os devidos ingredientes, tiveram a

oportunidade de os misturar e ganhar cor,

>
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2.1.13. CATL “Escola Madre Teresa D’ Anunciada” — Ribeira Seca

Valéncia que funciona no ambito do acordo com a Cooperativa Ponte Norte. Destacam-se as

seguintes atividades mais relevantes:

As criancas tiveram oportunidade de realizar
atividades que foram ao encontro dos seus
gostos e necessidades, pelo que se salientam
as seguintes:

Janeiro: comegamos a trabalhar o tema
Inverno: abordamos os elementos alusivos a
estacao e decoramos a sala a rigor.

Fevereiro: iniciamos os preparativos para o
Carnaval, sendo o tema geral da nossa
Instituicdo “Povos do Mundo”, tendo o CATL
“Madre Teresa d’Anunciada” escolhido o
subtema “Africanos e Romanos”

Margo: continuamos a elaboragdo dos
preparativos do Carnaval e participamos no
Desfile de Carnaval, organizado pela Camara
Municipal da Ribeira Grande. Também
elaboramos um pequeno presente para o Dia
do pai, um Diploma e respetivo envelope e
realizamos um lanche partilhado com pais e
criangas. Abordamos o tema Primavera e
decoramos a sala com elementos alusivos ao
tema.

musica e pinturas faciais. Estivemos presentes
na Festa de Final de ano dos C.A.T.L. no Pinhal
da Paz.

Julho: Estivemos presentes no evento
“Bolinhas de Sab&o”, encontro de CATL do
Concelho da Ribeira Grande no Jardim
Paraiso, sendo o tema deste ano “A
Reciclagem”. Fomos as piscinas Municipais da
Ribeira Grande e ao Areal de Santa Barbara.

Agosto: Participamos no Evento “Construgdes
na areia”, promovida pelo jornal Acoriano
Oriental. Visitamos as Piscinas Municipais da
Ribeira Grande.

Setembro: inicio do novo ano letivo. Recegao
e adaptagado de novas criangas, introduzindo,
para o efeito, a nogao de regras e limites.

Outubro: iniciamos a preparagéo de atividades
alusivas ao Halloween que culminaram com um
lanche partilhado fornecido pela Insco e um
baile de fantasias.

Abril: Participamos na missa de “Lava-pés”,
organizada pelo Nucleo de CATL na igreja da
Matriz. Visitamos o Jardim Botanico “José do
Canto”. Participamos nas atividades
promovidas pelo Centro Ambiental, cujo tema
foi “ Dia Mundial da Terra”.

Maio: As criangas realizaram a prenda alusiva
ao Dia da Mae : um Diploma e respetivo
envelope. Convidamos as mées a passarem a
tarde connosco para um lanche partilhado.

Junho: celebramos o Dia Mundial da Crianca,
fizemos uma festa dedicada as mesmas com

26

Novembro: realizamos atividades alusivas ao
Outono e Sao Martinho. Houve um convivo de
Sao Martinho, com lanche partilhado.
Participamos no “Festival Infantil de Folclore”,
promovido pela Camara Municipal da Ribeira
Grande.

Dezembro, preparamos um presente para as
criangas levarem para casa: um postal e um
frasco decorado com bolachas feitas pelas
criangas. Realizamos uma pequena encenagao
na sala para que os pais assistissem, seguido
de um lanche partilhado

BECULOS
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2.1.14 . CATL “Unidade de Orientacao Educativa”

O principal objetivo das Unidades de
Orientacdo Educativa é promover o sucesso
escolar dos alunos que frequentam as escolas
da Vila de Rabo de Peixe, proporcionando a
sua integracéo na escola e na sociedade.

O método adotado esta de acordo com a faixa
etaria do publico-alvo e com as necessidades
educativas de cada crianga.

Todas as atividades desenvolvidas estdo
direcionadas a criangas que frequentam o 1°
ciclo do ensino basico e com idades
compreendidas entre os 6 e os 11 anos,
abrangendo um total de 351 alunos. Estas
atividades realizam-se diariamente das 9:00 as
17:00 horas.

O trabalho dinamizado nas escolas envolve
diversas vertentes, nomeadamente na area das
expressbes (atividades para os varios dias
festivos ou temas abordados na sala de aula);
apoio ao professor, auxiliando os alunos com

maiores dificuldades de aprendizagem na sala

2.1.15. Animacgao de Rua - “Espac¢o Extremo”

de aula; dinamizagao de recreios e bibliotecas
escolares. Apos o fim das atividades letivas é
dado um apoio nos trabalhos de casa, a um
grupo de alunos, selecionados pelos
professores titulares de turma, e que possuem
maiores dificuldades de aprendizagem,
contribuindo para complementar a
aprendizagem diaria da sala de aula e
combater o insucesso escolar. Os alunos que
frequentam este apoio, ndo possuem ninguém
que os auxilie na elaboragcdo dos seus
trabalhos de casa.

Podemos concluir que todo o trabalho
desenvolvido, de uma forma Iddico-
pedagégica, promove momentos de
socializacdo e de aprendizagem, motivando
estas criangas para a realizagao das atividades,
de modo a adquirirem um vasto conhecimento
sobre os temas abordados. De acordo com a
opiniao dos intervenientes o resultado do

trabalho desenvolvido, tem sido positivo.

Atividades que decorrem no Espago Extremo com caracter previsivel, ao longo do ano:

Visita semanal a Ludoteca e Clube de
Informatica, que proporciona o acesso a outros
jogos, livros, filmes e jogos de computador;
Visitas de estudo, que permitem a integragao
dos jovens no seu meio soécio cultural e
proporcionam a possibilidade de premiar o
comportamento adequado dos jovens;
Participacéo nas atividades desenvolvidas pelo
Centro de Educagdo ambiental da Ribeira
Grande, em registo quinzenal, de forma a
desenvolver um interesse pelas questdes
ambientais, nomeadamente, a valorizagdo e
respeito pelo meio ambiente; Participagao

semanal nas atividades desportivas, para que
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se possa promover o gosto pelo desporto e o

desenvolvimento da motricidade global;

BECULOS
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Realizacdo diaria de atividades ligadas a
estimulagao pelo gosto musical por intermédio
do Grupo da Dispensa (com castanholas)
sendo que, este Uultimo aspeto, permite o
reforco pelos aspetos culturais inerentes as

tradi¢cdes culturais desta Vila;

Estimulagao do desenvolvimento da
motricidade fina, por meio da realizacdo de

trabalhos manuais (que envolvem tarefas de

RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTA DE GERENCIA 2019

Participagdo do Grupo de Castanholas do
Espaco Extremo nas comemoragdes alusivas a

elevagao de Rabo de Peixe a vila.

Participagdo na Feira da Brincadeira da Santa
Casa da Misericordia da Ribeira Grande;
Participagao na Festa Final de Ano no Pinhal da

Paz com as restantes valéncias da Santa Casa.

Idas ao Complexo de Piscinas Municipais da

Ribeira Grande; Participagcdo do Grupo de

recorte, pintura e desenho) associados ao
assinalar de algumas datas e comemoracgdes
especificas de referéncia (efemérides como as
Estacbes do Ano, Natal, dia de Reis,

Amigos/as, Carnaval, entre outros).

A par das atividades de carater previsivel,

acrescem outras merecedoras de ressalva:

Comemoragao do dia dos amigos e amigas;
Participagao no Desfile de Carnaval

Participacdo na Missa de Lava-Pés; Visita de

estudo as Caldeiras Velhas da Ribeira Grande;

28

Castanholas do Espago Extremo na festa do
Divino Espirito Santo da Santa Casa da
Misericordia da Ribeira Grande, no Evento IX
Encontro das Familias organizado pelo ISSA,
no Parque Século XXI, em Ponta Delgada;
Pesca desportiva no Porto de Pescas de Rabo
de Peixe; Visita de Estudo a PSP de Ponta
Delgada.

Jardinagem; Torneio de  Snooker e
Matraquilhos; Visita de estudo ao Parque de

Aventura da Quinta do Norte.

BECULOS
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Visita de estudo a “Creactivity Bus”; Preparagao
e realizacdo da “Casa de Terror” com
elementos decorativos realizados pelos

utentes.

RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTA DE GERENCIA 2019

Realizagdo do Presépio Tradicional com
recurso a materiais reciclaveis e decoragao da
valéncia alusiva ao natal; Participagdo no Dia
de Cinema organizado pela Agédo Social de
Rabo de Peixe.

2.1.16. Centro de Desenvolvimento e Inclusao Juvenil-CDIJ “Porto Seguro”

No decurso do ano de 2019, paralelamente a
mudanga de espago onde se desenvolvem as
atividades, tivemos oportunidade de realizar,
entre os ateliers diarios previstos no Manual

dos CDIJ as mais diversas atividades, tendo
como objetivo ultimo o desenvolvimento
integral- bio-psico-social- dos jovens que
acompanhamos, onde se destacam:

Trabalhos diversos em “fada do lar”;

1° Banho do Ano;

Campeonato MOVE;

Participagédo no Torneio Regional de Futebol de
Rua, conquistando 1.° lugar e troféu de Melhor
Marcador;

Presencga de jovem no Campeonato do Mundo
de Futebol de Rua, em Cardiff, com a selegao
Portuguesa;

Praias, desporto, torneios, piscinas;

N° de Utentes Abrangidos: 46 individuos do
sexo masculino e 9 do sexo feminino,

totalizando 55 individuos.
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Encontros intergeracionais;

Jantar de Natal;
100 diferengas- Novo Dia;

Autocarro Creactivity;

Visitas de estudo;

Inscricbes na Agéncia de Emprego;
Inscrigdes na Garantia Jovem;

Sessdes de Empreendedorismo- MOVE;

Sessdes de Area Vocacional.
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2DADOS GERAIS - ESTATISTICA
NUMERO DE CRIANGAS E JOVENS ATIVAS - POR RESPOSTA SOCIAL

CATL'S (6- 12 ANOS) VALENCIASATIPICAS (6- 21ANOS)  TOTAL - CRIANGAS E JOVENS (0- 21
ANOS)

JARDINS DE INFANCIA (3- 5 ANOS)

CRECHES (0-2 ANOS)
= ATIVOS 31/12/2018  m ATIVOS 31/12/2019

% de Criangas e Jovens - Por Resposta Social - 2019

% de Criancas e Jovens - Por Resposta Social - 2018

W CRECHES (0-2 anos)

® CRECHES (0 2 anos)
 JARDINS DE INFANCIA (3 - 5 anos)

# JARDINS DE INFANCIA (3 - 5 anos)
W CATLS (6 - 12 anos)

# CATU'S (6 - 12 anos})
WVALENCIAS ATIPICAS ( 6 - 21 anos)

W VALENCIAS ATIPICAS ( 6 - 21 anos)

APOIO A CRIANCAS E JOVENS - DISTRIBUICAO POR VALENCIAS

74

I ]

JI/'CDI"  J1/°ESTRELA JI/"CASA JI/"CSPRS" CATL"ARCO  CATL CATL "BELJA CATL "CASA CATL CATL CATL CATL cou MIWD LUDOTECA
IRIS"  "CALHETAS" FLOR" LEO"  "CSPRS" "ESCOLA "MENINOS "MUNDO "PORTO  ESPAGO
MADRE DOMAR' DA SEGURO" EXTREMO
TERESA" CRIANGA"

CRECHE"O  CRECHE CRECHE
"ESTRELA DO MAR" LEO"

DESPERTAR"  "CDI"
DOMAR
m ATIVOS 31/12/2019

= ATIVOS 31/12/2018

mais rigorosos em relagdo ao nimero de utentes

que se pode ter na valéncia
PECULOS
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2 A reducdo de utentes na valéncia de Animacdo de
Rua “Espago Extremo” decresceu por haver limites
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2.1.17. Centro de Atividades Ocupacionais-CAO

RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTA DE GERENCIA 2019

O Centro de Atividades Ocupacionais (C.A.O.)
€ uma valéncia desta Santa Casa que tem
como objetivo a intervengado biopsicossocial

com jovens e adultos portadores de deficiéncia.

Os clientes do C.A.O. integram vérios grupos
de trabalho distribuidos pelas varias areas de
atividade que estéo definidas tendo em conta
objetivos especificos tragados, de acordo com
as potencialidades e necessidades de cada um,
promovendo o0 seu desenvolvimento e

respeitando a motivacao e interesse.

No ambito da autonomia no dia-a-dia existem
as areas de culindria, produtos alimentares,
atividades de vida diaria, desenvolvimento

pessoal e social e treino social.

A nivel do desenvolvimento da motricidade
e da cognigdo existem as areas de atelier de
trabalhos manuais, atividade fisica adaptada,
psicomotricidade, expressao dramatica,
corporal e musical, sala de ocupagéo e lazer 1

e 2, sala de apoio extensivo, escolaridade,

multimédia, Snoezelen, estimulagéo cognitiva,

santuario do Santo Cristo, apanha de morangos

atividades terapéuticas, natagao, hidroterapia e

hipoterapia, numa quinta na Candelaria, , participagao no

Torneio de Natagdo Adaptada nas Laranjeiras,

Uma das bases de funcionamento do CAO é o promovido pela Associacio Seara de Trigo,

trabalho em articulagdo: a nivel das varias participagio no surf adaptado na praia de S&o

areas de intervencgao e a nivel darelagao CAO Roque, participacio nas Marchas de S. Jodo

— familia, compreendendo os apoios sociais e promovido pelo CAO de Vila Franca do

os servigos a nivel da saude. Esta articulagao Campo, visita ao navio da Marinha e Forte de

€ posta em pratica para que se potencie a S. Braz, passeio num barco da Marinha, visita

concretizagdo dos objetivos que tém por base o ao Expolab e nos seguintes eventos: Desfile de

bem-estar e a funcionalidade dos clientes. Camaval da CMRG, Desfile de Pais Natal,

A valéncia integrou varias atividades ao longo
do ano, tais como, visita ao presépio
movimentado, o Baile de Carnaval no Coliseu

apresentando uma “camisa de baile”, visita ao

31

“CAO White Party” organizado pelo CAO da
Maia. No Verdo destacam-se as idas a piscina
€ a praia, a jardins publicos e visitas culturais
de interesse.

BECULOS
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Salienta-se ainda a Romaria, onde os jovens
realizaram peregrinagéo pelas ruas da cidade,

com paragem na lIgreja dos Frades e na Igreja

RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTA DE GERENCIA 2019

em novembro para grande satisfacdo dos

mesmos.

Um grande marco de 2019 foi a realizagdo do

da Conceigdo, com o apoio de dois irmaos .
¢ P espetaculo Teatro Para Todos no Teatro

romeiros. o ~
Ribeiragrandense que teve lotagdo esgotada
Importa referir a participagdo dos nossos jovens nos dois dias de exibigdo, sendo novamente um

grande sucesso junto das familias e da

no jogo Santa Clara-Benfica, que se realizou

comunidade.

Dados Estatisticos

APOIO A PESSOAS COM DEFICIENCIA - 31/12/2019 -

APOIO A PESSOAS COM DEFICIENCIA - :
FAIXAS ETARIAS

UTENTES ATIVOS

CENTRO DE ATIVIDADES OCUPACIONAIS

31/12/2018 = 31/12/2019 16-19ANOS 20-23ANOS 24-27ANOS 28-31ANOS 32-35ANOS 36-39ANOS 40-43ANOS 44-47ANOS

Distribuicdo de Utentes em 31/12/2019 por Faixa Etaria

16 - 19 anos

44 -47 anos %

5%
40- 43 anos
8% — =N
| 20-23 anos
36 -39 anos | 1e% ,
5% = 20-23anos

™ 16-19anos

24-27anos

28-31anos
32-35anos
19% ™ 32-35anos

®36-39anos

24 -27 anos
27% = 40-43anos

28 -31anos m44-47 anos
14%

’..F -
. 4 5ecuios



3.PROMOGCAO SOCIAL PELO DESPORTO

Estas Atividades tiveram como objetivo geral:
Fomentar nos jovens o gosto pelo desporto;
facilitar aos jovens a pratica desportiva;
fomentar através do desporto, o aparecimento

RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTA DE GERENCIA 2019

de formas alternativas na ocupacgéo de tempos
livres; desenvolver a autoestima e o respeito
pelos outros; desenvolver a motricidade e
capacidades fisicas das criangas mais jovens.

4.“FAMILIA E COMUNIDADE” — UNIDADE DE RESTAURO

Através dos Contratos de Cooperagdo-Valor
Cliente em vigor com o Instituto da Seguranca
Social dos Acgores, a Santa Casa manteve em
funcionamento uma Unidade de Restauro, no
ambito da qual procedemos a reparagbes de

5. COZINHA

carater urgente nas moradias dos utentes das
valéncias de apoio a idosos, bem como a
manutengao e conservagao dos imoveis onde
funcionam as diversas valéncias da Instituicao.

N2 DE REFEICGOES CONFECIONADAS

220

Outras Atividades
| 234

Cantina Social

Centro Atividades Ocupacionais

19
Centro Convivio das Calhetas
54

Centro de Dia

Serv. Apoio Domicilidrio

o

5000

Ano de 2019

Total de Refeicoes 2018: 57863

Total de Refeigdes 2019: 57149

33
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10982

8439
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7950
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6.CABAZES DE NATAL

Mantendo a tradicdo, foram distribuidos
algumas centenas de cabazes de Natal a
utentes e familias carenciadas residentes nas

RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTA DE GERENCIA 2019

freguesias abrangidas pela intervengcdo da
Santa Casa.

7.PROGRAMA DE EMERGENCIA ALIMENTAR — CANTINA SOCIAL

Com a prorrogagéo do protocolo celebrado com
o Instituto da Seguranga Social dos Agores, a
Santa Casa manteve em 2019, o apoio a

8.LOJA SOCIAL

Tendo como objetivo primordial suprir as
necessidades imediatas de familias
carenciadas, através do apoio em bens doados
por particulares ou empresas, a “Loja Social’

9.ELOS DE ESPERANCA
“Elos de Esperanca” é um projeto da

Misericordia, em parceria com as Juntas de
freguesia da Matriz e da Conceicdo, que tem

familias carenciadas no &mbito do Programa de
Emergéncia Alimentar-Cantina Social.

comporta igualmente uma vertente pedagdgica,
que consiste na responsabilizagdo dos
respetivos beneficiarios, traduzida no valor
simbdlico da sua contribuigao.

como objetivo primordial ajudar a combater
situagcdes de fome e/ou caréncia economica,
através das sobras dos restaurantes aderentes.

10.BANCO ALIMENTAR CONTRA A FOME DE SAO MIGUEL

Como Entidade Mediadora do Banco
Alimentar Contra a Fome de S. Miguel e
Programa Operacional de Apoio as Pessoas
Mais Carenciadas (PO APMC), a Santa Casa
procede a distribuicao dos cabazes alimentares
nas freguesias de Conceigdo, Matriz, Ribeira

@
\\ '»ﬂﬂ
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Seca, Rabo de Peixe, Calhetas e Pico da
Pedra.

Em cabazes atribuidos de acordo com as
solicitagdes dos Técnicos de Zona para dar
resposta a casos de caréncia alimentar grave,
durante o ano de 2019, a Santa Casa distribuiu,
a 1743 beneficiarios, 690 cabazes de bens
alimentares, no dmbito do Banco Alimentar
Contra a Fome de S. Miguel.

Ao abrigo do Programa Operacional de
Apoio as Pessoas Mais Carenciadas (PO
APMC), distribuiu a 1326 beneficiarios, 1328
cabazes de bens alimentares.

Ao todo foram beneficiados 930 agregados
familiares.

imentar
ntra a fome

Alimente esta ideia.

Bancoal
COI

>
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11.RENDIMENTO SOCIAL DE INSERGAO - RSI, CENTROS DE ATENDIMENTO E
ACOMPANHAMENTO PSICOSOCIAL, EMERGENCIA SOCIAL NA RIBEIRA GRANDE E EM
RABO DE PEIXE E NUCLEO DE ACAO SOCIAL DA RIBEIRA GRANDE

O Nucleo de Acao Social de Rabo de Peixe

integra uma equipa de 5 Assistentes Sociais, 0s
quais desempenham fungobes, essencialmente,
ao nivel do acompanhamento as familias
beneficiarias da prestagdo de RSI, bem como
as restantes familias e individuos que recorrem

ao Servico de Acao Social.

Das principais atividades desenvolvidas pelos
Centros de Atendimento e Acompanhamento
Psicossocial da Ribeira Grande e de Rabo de
Peixe, bem como pelo Nucleo de Acdo Social
da Ribeira Grande, em 2018, descrevemos as
seguintes: Realizagdo de atendimentos de
servigo social; Realizagcdo de atendimentos de
psicologia; realizagcado de visitas domiciliarias;
acompanhamento das Ajudantes  Sdcio
Familiares; reunides; articulagdo com varias

instituicoes e equipas

Neste sentido, a maioria das atividades
desenvolvidas prendem-se com as
entrevistas/atendimentos, visitas domiciliarias,
acompanhamentos externos com as familias,

deslocagdes externas, reunides com parceiros

e entidades, reunides do Nucleo Operativo
(Nucleo Local de Insercao) e da prépria equipa
de trabalho, articulagdo com varias instituicdoes
e pedidos e sinalizagbes de apoio aos utentes

que recorrem aos Sservigos.

Este trabalho direto com as familias implica
também a elaboracédo de documentos que, por

um lado, permitem o acesso aos apoios e, por

outro, integram as fungdes de Servi¢o Social no

>
SECULOS
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ambito da legislacao e procedimentos em vigor,
quer ao nivel de RSI, quer ao nivel da Acéao
Social.

Por dltimo, ¢é de referir que também

colaboramos em alguns projetos tais como:

RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTA DE GERENCIA 2019

FIOS, Estagios curriculares de Servigo Social
da Universidade dos Acgores, Educacéao

Parental, Comunidades de Felicidade

Atividades mais relevantes desenvolvidas pela Equipa do Nucleo Local de Inser¢ao da Ribeira
Grande, ao longo do ano 2019 no que concerne a intervengao comunitaria:

Dinamizacao do Projeto ECOS, com grupo de
senhoras das freguesias de Matriz e Ribeira
Seca, no ambito do desenvolvimento de
competéncias pessoais e sociais, no qual,

destacamos as seguintes atividades:

Realizagdo do Il Concurso das Santas
Sopas; Atividades realizadas no ambito da
prevencgao e combate a violéncia doméstica
e de género - Celebragdo do Dia da Mulher,
com a realizagdo de uma palesta aberta a
comunidade, que visou elucidar as
participantes sobre a evolugdo do papel da
Mulher ao longo dos anos. Foram ainda
homenageadas duas mulheres que
contribuiram/contribuem para o crescimento da
Santa Casa da Misericordia da Ribeira Grande
(Prof. Elvira Machado e Maria de Fatima

Oliveira).

36

Ainda no ambito do combate a violéncia, o
grupo colaborou na campanha dos 16 Dias de
Ativismo pelo Fim da Violéncia contra as
Mulheres, em parceria com aUMARe
o Centro de Terapia Familiar e Intervengao
Sistémica (CTFIS), com o objetivo de
promover o debate e denunciar as varias
formas de violéncia contra as mulheres, este
evento culminou com um  workshop

no CTFIS sobre Sexualidade Feminina;

Passeio em Familia a Macela, enfatizou-se a
importancia de atividades saudaveis em
familia, promovendo o convivio entre
elementos de varias geragdes (avos, filhos e
netos), destacando a importancia da Familia no

contexto social;

BECULOS
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Iniciagdo a costura e participagao na Feira
das Traquitanas, de modo a potenciar e
explorar alternativas a crise econdémica e
familiar. Com esta iniciativa pretendemos
ainda fomentar o conceito de economia circular
e sustentada, onde tudo podera

reaproveitado/reutilizado;

RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTA DE GERENCIA 2019

Projeto Educacao Parental, dinamizagdo de
sessodes desenvolvidas com familias
acompanhados no ambito do RSI e Acéo
Social, com vista a reforgcar as suas

competéncias parentais.

12.CENTRO DE ATENDIMENTO E ACOMPANHAMENTO SOCIAL

O Centro de Atendimento e Acompanhamento

Social apoia a Seguranga Social,
concretamente na atividade da Divisdao de
Apoio as Respostas Sociais, no Nucleo de
Apoio Técnico a Infancia e Juventude integra os
técnicos Claudia Costa, Psicéloga e Osvaldo
Furtado, Educador de Infancia.

Resumo das atividades desempenhadas por
técnico:

Psicéloga (Claudia Costa)

- Analise das Sinalizagdes através das Fichas
de Rastreio Precoce;

- Elaboragcdo de Planos de intervencdo de
acordo com a problematica;

- Avaliagdes psicoldgicas de criangas;

Acompanhamentos:
- Criangas com processo ativo sinalizadas por
Ficha de Rastreio Precoce;

- Criangas apoiadas/avaliadas
psicologicamente sem Ficha de Rastreio
Precoce;

- Criangas avaliadas psicologicamente por
solicitagdo de outras Equipas ou Divisdes;

- Encaminhamento de criangas para outras
entidades;

37

- Reunibes de Apoio Técnico:

- Formacao e orientagao parental,
- Apoio Técnico as Amas (Creches Familiares);

- Apoio Técnico as Valéncias do Nucleo de
Apoio Técnico Infancia e Juventude;

- Apoio Técnico aos CDIJ (Pedra Segura).
Educador de Infancia (Osvaldo Furtado)

- Visitas as instituicbes com Valéncias de
Apoio a Infancia e Juventude;

- Reunides no ambito do apoio técnico
prestado;

- Integragao de criangas em valéncia de creche

familiar, creche, jardim-de-infancia e CATL, em
colaboragédo com as Instituigdes, a pedido dos
utentes ou de entidades de natureza social com
atuacdo no ambito da infancia e juventude;

- Atendimentos a utentes no ambito do apoio
técnico na area da infancia e Juventude;

- Dinamizagéo de Formacgao Parental “Os Anos
Incriveis” a técnicos de Creche Familiar e
Creche”;

>
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- Elaboracdo de pareceres técnicos, sobre
matérias diversas relacionadas com
implementagéo e funcionamento das respostas
sociais de apoio a infancia;

13.ATOS DE CULTO

13.1. Festa em Honra do Senhor Santo Cristo
dos Terceiros

Conforme estipulado no Compromisso da
Santa Casa, realizaram-se no primeiro
Domingo da Quaresma, 10 de margo de 2019,
as celebragdes em honra do Senhor Santo
Cristo dos Terceiros.

Apds a concelebragao eucaristica, presidida
pelo Ouvidor da Ribeira Grande, Padre Vitor
Medeiros, seguiu-se a tradicional Procissao, na
qual se incorporaram os 10 andores que
relatam a histéria de Sao Francisco e dos
Santos franciscanos.

13.2. Celebragdo da festa em honra de Nossa
Senhora das Misericordias, padroeira das
Santas Casas da Misericérdia.

Voltou a ser celebrada missa em honra de Nossa
Senhora da Misericérdia, ceriménia que teve lugar
na Igreja de Nossa Senhora do Gaudalupe, com a
presenga da Imagem, pertenga do antigo Provedor
José Manuel Cabral de Melo, sob a presidéncia do
Capelao da Misericordia, com entrega de rosas aos
utentes em memoaria do milagre das rosas.

- Avaliagbes de situagbes socioecondmicas de
familias de criangas/ comparticipagbes
familiares devidas por frequéncia em valéncias
de creche familiar, creche, jardim-de-infancia.

13.3 Revitalizagdo do Culto a Imagem do Senhor Santo Cristo dos Terceiros e a Madre Teresa

d’Anunciada

Em parceria com a Ouvidoria e Camara
Municipal da Ribeira Grande, a Santa Casa,
com o objetivo de revitalizar o culto a Imagem
Senhor Santo Cristo dos Terceiros e a Madre

13.4. Missa em Louvor a Santo Antonio

38

Teresa d’Anunciada, levou a cabo, nos dias 19
de maio de 2019, um conjunto de ceriménias,
salientando-se a Eucaristia e Procisséo.

De acordo também com o estipulado no
Compromisso da Misericérdia, a Mesa
Administrativa prosseguiu a tradicdo de mandar
celebrar a Eucaristia em louvor de Santo
Antonio de Lisboa.

A celebragao realizada no dia 13 de junho de
2019, na |Igreja de Nossa Senhora de
Guadalupe (Igreja dos Frades), seguida da
distribuicao de péao foi presidida pelo Assistente
Eclesiastico da Santa Casa, Rev. Padre Manuel
da Silva Galvao e animada liturgicamente pelo
Coro da Instituigao.

>
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13.5. Celebragdes da Semana Santa

No ambito das atividades de carater religioso
programadas para o corrente ano, a Santa
Casa da Misericordia da Ribeira Grande
realizou no dia 16 de abril, nas instalagdes do
seu Centro de Dia, uma celebragao Eucaristica,
incluindo a ceriménia de Lava-pés, com a
presencga dos Membros da Mesa Administrativa

Considerando que alguns utentes ja tém muitas
dificuldades em deslocarem-se as respetivas
Igrejas, nos horarios programados, esta é a
Unica oportunidade de poderem participar
numa das celebragbes mais importantes da
Semana Santa.

No dia 17 de abril, cerca de 300 criangas e
jovens que fazem parte das Valéncias dos

14.INTERCAMBIO COM OUTRAS INSTITUIGOES

Como se pode verificar pelas inumeras
atividades descritas no presente Relatério, a
Santa Casa, por convite e/ou em parceria com
outras Instituicbes, continua a privilegiar o
intercambio e a colaboragdo mutua com as

RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTA DE GERENCIA 2019

e presidida pelo Assistente Eclesiastico da
Misericérdia, Reverendo Padre Manuel da Silva
Galvdo. Com a participacdo de utentes e
funcionarios das valéncias de apoio a idosos, a
celebracéo foi animada por um coro constituido
por funcionarios da Instituigao.

varios Centros de Atividades de Tempos Livres,
Ludoteca, Centro de animagéao de rua “Espaco
Extremo”, Centro de Educagdo Ambiental,
Centro de Desenvolvimento e Inclusdo Juvenil
“Porto Seguro” e as Unidades de Orientagéo
Educativa, juntaram-se para relembrar a Ultima
Ceia de Jesus Cristo, na igreja do Bom Jesus,
na Vila de Rabo de Peixe.

diversas  Instituicdbes que direta ou
indiretamente desenvolvem o seu trabalho em
prol dos mais desprotegidos da nossa
comunidade.

15.ACORDO DE PARCERIA COM A DELEGAGAO DE SAO MIGUEL DO NUCLEO REGIONAL DOS
ACORES DA LIGA PORTUGUESA CONTRA O CANCRO

No ambito do Projeto “Rede de Apoio ao
Doente Oncoldgico”, a Santa Casa mantém o
Acordo de Parceria com a Delegagéao de Sao
Miguel do Nucleo Regional dos Acores da Liga
Portuguesa contra o cancro e o Servigo Social
do Hospital do Divino Espirito Santo.

Este Acordo de Parceria materializa-se no
fornecimento semanal de produtos alimentares
a doentes em situagdo de tratamento e
caréncia econoémica, previamente sinalizados,
tendo sido apoiados, durante 2019, 2 doentes
oncoldgicos.

16.EQUIPAS MULTIDISCIPLINARES

A Santa Casa continua a estar representada
nas Equipas Multidisciplinares das Escolas
Basicas Integradas da Ribeira Grande e de

17.CONSELHO LOCAL DE EDUCAGAO

A Santa Casa, através de um Técnico nomeado
pela Mesa Administrativa, mantém a sua

39

LIGA PORTUGUESA
CONTRA O CANCRO

NUCLEO REGIOMNAL DOS ACORES

Rabo de Peixe e Escola Secundaria da Ribeira
Grande.

representagdo no Conselho Local de Educagao
da Ribeira Grande.

BECULOS
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18.CONSELHO MUNICIPAL DE JUVENTUDE DA RIBEIRA GRANDE

Na qualidade de Observador Permanente, a
Santa Casa continua a estar igualmente
representada no Orgao Consultivo do Conselho

Municipal de Juventude da Ribeira Grande, por
um Técnico nomeado pela Mesa
Administrativa.

19.COMISSAO DE PROTEGAO DE CRIANGAS E JOVENS

A Santa Casa continua a prestar a sua
colaboracdo na Comissdo de Protecdo de
Criangas e Jovens da Ribeira Grande,

20.COMISSAO LOCAL DE PROTEGAO CIVIL

A Santa Casa continuou a integrar a Comissao
Local de Protegao Civil, disponibilizando-se
para colaborar, dentro das suas atribui¢cdes, no

disponibilizando um Técnico, nomeado pela
Mesa Administrativa, durante duas tardes por
semana.

apoio a situagdes de emergéncia, ao longo do
ano.

21.UNIAO REGIONAL DAS MISERICORDIAS DOS AGORES (URMA)

A Santa Casa manteve-se representada nos
Orgdos Sociais da Unido Regional das

Misericérdias dos Agores, como Membro
efetivo da respetiva Mesa da Assembleia Geral.

22.UNIAO DAS MISERICORDIAS PORTUGUESAS (UMP)

A Santa Casa continua filiada na Unido das Misericérdias Portuguesas.

23.PATRIMONIO

Com o objetivo de se preservar o patriménio da
Santa Casa, e ao mesmo tempo dotar os
diversos  Equipamentos das condi¢cdes
necessarias ao funcionamento das respetivas

valéncias, a Mesa Administrativa, apds analisar
as prioridades, autorizou e acompanhou as
obras de manutencgéo e reparacao realizadas
durante o ano de 2019.

24.IGREJA DE N? S? DE GUADALUPE/SAO FRANCISCO/FRADES

Museu Vivo do Franciscanismo

A Santa Casa manteve a colaboragdo com a
Camara Municipal da Ribeira Grande, nas
iniciativas de ambito cultural realizadas na
Igreja de Nossa Senhora de Guadalupe,

25.FARMACIA

A farmacia disponibiliza servigos que
promovem a saude e previnem a doenga ou as
suas complicacdes.

A dispensa de medicamentos consiste na
cedéncia de substancias e medicamentos, aos
utentes mediante receita médica ou por
indicagao farmacéutica com todas a informagao
necessaria e o respetivo aconselhamento.

Como cuidados farmacéuticos a farmacia
disponibiliza, a medicdo da tensao arterial,
testes de gravidez, medicdo da glicemia,
medicdo do colesterol e ftriglicéridos e
administragao de vacinas.

40

popularmente conhecida por Igreja dos Frades,
e atualmente sede do Museu Vivo do
Franciscanisco.
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Aconselhamento  pelos  profissionais da
farmacia, em que o farmacéutico orienta,
sugere, alerta, informa e tenta obter
concordancia dos doentes de forma correta no
cuidado da saude.

O programa das Farmacias Portuguesas do
qual a farmacia faz parte, consiste na atribuicao
e rebate de pontos, constantes de um catélogo
sazonal. Os pontos atribuidos poderdo ser
convertidos em produtos ou desconto imediato
consoante a preferéncia do utente.

Obras na Farmacia.

26.PROGRAMAS OCUPACIONAIS

RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTA DE GERENCIA 2019

O Valormed é um programa que garante a
recolha de medicamentos fora do prazo de
validade, para posterior destruicdo. A farmacia
ao integrar este programa, contribui para um
problema de saude publica, relativamente a
acumulagao de residuos urbanos.

Nesta farmécia, realizaram-se rastreios de
pele, minifaciais, iniciativas de marketing com
vista a promover os nossos produtos,
campanha de vacinagdo e aplicagdo das
mesmas.

Iniciaram-se as obras no edificio da Farmacia
da Santa Casa da Misericordia da Ribeira
Grande, dado que era uma necessidade
premente, porquanto atualmente se requer um
outro tipo de atendimento, mais personalizado
e com espagos mais de acordo com as
exigéncias dos utentes, passando a ter seis
balcdes de atendimento individualizados,
possibilitando maior funcionalidade e gestado
dos stocks dos equipamentos e proporcionando
maior rapidez e maior eficiéncia no atendimento
aos clientes.

No ambito dos programas para o emprego da Diregdo Regional do Emprego e Qualificagao Profissional,

acolhemos 9 ocupandos:

2 — Programa Estagiar L
4 — Programa Estagiar T
2 — Programa PROSA

1 - Programa CTTS

No Programa OTLJ, acolhemos 35 jovens que foram colocados nas diversas valéncias.
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27.ESTAGIOS CURRICULARES
Durante o ano de 2019, a Santa Casa
estabeleceu varios protocolos de formagao com
Escolas Secundarias e Profissionais,
28.ESTAGIOS PROFISSIONAIS
A Santa Casa manteve o Protocolo celebrado

com a Ordem dos Psicélogos, para acolhimento
de Estagiarios de Psicologia.

Estatisticas Gerais de Utentes

proporcionando 15 estagios curriculares em
contexto de trabalho, nas diversas valéncias.

N2 DE UTENTES ATIVOS POR RESPOSTA SOCIAL

JARDINS DE INFANCIA (3-5
ANOS)

CRECHES (0- 2 ANOS) CATL'S (6- 12 ANOS)

u ATIVOS 31/12/2018

% DE UTENTES ATIVOS POR RESPOSTA SOCIALEM
31/12/2018

 CRECHES (0- 2 anos)

JARDINS DE INFANCIA (3 - 5 anos)

= CATL's (6- 12 anos)

= VALENCIAS ATIPICAS (6 21 anos)
BAPOIO A PESSOAS COM DEFICIENCIA
=APOIOA IDOSOS

42

VALENCIAS ATIPICAS (6-21

APOIO A PESSOAS COM APOIO AIDOSOS TOTAIS - APOIO A CRIANCAS E
ANOS) DEFICIENCIA JOVENS, PESSOAS COM
DEFICIENCIAEAPOIO A 1DOSOS
m ATIVOS 31/12/2019

% DE UTENTES ATIVOS POR RESPOSTA SOCIALEM
31/12/2019

 CRECHES (0- 2 anos)

= JARDINS DE INFANCIA (3 - 5 anos)

W CATL's {6 - 12 anos}

 VALENCIAS ATIPICAS (6 - 21 anos)

W APOIO A PESSOAS COM DEFICIENCIA
WAPOIO A IDOSOS
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RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTA DE GERENCIA 2019

NUMERO DE UTENTES ABRANGIDOS POR RESPOSTA SOCIAL EM 2019

CRECHES (0- 2 ANOS) JARDINS DE INFANCIA (3-5 CATL'S (6 - 12 ANOS) VALENCIAS ATIPICAS (6 - 21 APOIO A PESSOAS COM APOIO A 1DOSOS TOTAL
ANOS) ANOS) DEFICIENCIA

= MASCULINOS = FEMININOS = TOTAL DE ABRANGIDOS

% DE UTENTES ABRANGIDOS EM 2019 POR RESPOSTA SOCIAL

28,04%
26,76%

22,94%
> 1,39%

16,64% 16,07%[16,37%

14,19% =
12,7151347%

9,16%

4,03% [ 1 oo |3,62%
CRECHES (0- 2 ANOS)  JARDINSDEINFANCIA(3-5  CATL'S (6-12ANOS)  VALENCIASATIPICAS (6-21  APOIO A PESSOAS COM APOIO A IDOSOS
ANOS) ANOS) DEFICIENCIA

¥ MASCULINOS ~ ® FEMININOS % TOTAL DE ABRANGENCIAS

BECULOS
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RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTA DE GERENCIA 2019

Deste modo, apresentamos a apreciagdo dos Irméos, o Relatério das Atividades desenvolvidas pela
Santa Casa da Misericérdia da Ribeira Grande durante o ano de 2019.

Ribeira Grande, 30 de margo de 2020

A Mesa Administrativa

A_—L”\' ~r P

Ison de Jesus Tava s Correfa

Antomo Pedro Rebelo Cost

,.f/,u, ‘%Q//%/% 2.
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CONTA DE GERENCIA 2019
BREVE ANALISE DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

A Santa Casa da Misericordia da Ribeira Grande obteve no exercicio de 2019 um resultado liquido positivo
de 46.327,38€, comparativamente ao resultado liquido negativo registado no ano de 2018, no montante de
35.724,09¢€.

Situacdo que é explicada pelo facto de se ter registado no exercicio de 2019, na Area Social, um resultado
liquido negativo de 321.879,68€, face ao resultado liquido positivo de 368.207,06€, apresentado na Area
Comercial (Farmacia).

A Farmacia obteve um resultado liquido positivo de 368.207,06€, superior em 12,32%, quando comparado
com o exercicio de 2018 (resultado liquido positivo no valor de 327.823,79€), decorrente do acréscimo
registado ao nivel dos proveitos operacionais, como Vendas e Servigos Prestados.

O desempenho operacional da Farmacia teve melhorias, com uma melhor margem bruta das vendas de
30,52% (28,5% em 2018) e um EBITDA de 17,15% (15,66% em 2018).

Relativamente a estrutura de rendimentos e gastos constante da Demonstracdo de Resultados Liquidos a
31/12/2019, podemos constatar o seguinte:

¢ Ao nivel de rendimentos totais, estes atingiram os 5.747.826,98€ (+ 4,55%) em relagéo ao ano de
2018.
Os Rendimentos tiveram em termos absolutos um acréscimo no valor de 250.099,04€, com especial
enfoque para os Subsidios, Doagbes e Legados a Exploragdo, com um aumento de 4.23%,
representando 120.366,92€, as Vendas e Prestacdo Servigos (Farmacia), um aumento de 2,74%,
57.925,64€, enquanto os Servigos Prestados (comparticipagdes recebidas de utentes) registaram um
acréscimo de 6,36%, 18.894,09¢€.
Na rubrica Outros Rendimentos, verificou-se também uma variagao positiva de 8,03%, justificada com
o donativo em dinheiro atribuido pelo Novo Banco dos Agores a SCMRG, no montante de 40.869,82€.

¢ Anivel dos gastos totais, 0s mesmos atingiram os 5.701.499,29€ (+3,04% que 2018) com realce para
os Gastos com Pessoal que atingiram 3.214.983,57€ (+1,87%), seguido do Custo das Mercadorias V.
Matérias Consumidas, com 1.762.634,57€ (+3,98%), dos Fornecimentos Servigos Externos com
324.300,84€ e das Depreciagdes do Exercicio com 296.166,71€.

E de salientar, que a Area Social no exercicio de 2019, registou um resultado operacional negativo no
montante de 29.458.72€, inferior ao registado no exercicio de 2018 (resultado operacional negativo de
104.995,48 €), fruto do acréscimo registado nas receitas operacionais, nomeadamente ao nivel dos subsidios
a exploragao (atualizagao de comparticipagdes financeiras recebidas do Instituto da seguranca Social dos
Acores, IPRA, nos ambito dos Contratos de Cooperacéao - Valor Cliente e Protocolos de Cooperacédo, que
mantemos com o ISSA, IPRA), dos servigos prestados e de outros rendimentos.

Refira-se que no ambito do Codigo de Agao Social foi aprovado o Acordo Base para o biénio 2019-2020,
através da Secretaria Regional da Solidariedade Social, a URIPSSA — Unido Regional das Instituicbes
Particulares de Solidariedade dos Acores e a URMA — Unido Regional das Misericérdias dos Acores,
verificando-se a atualizacdo e a revisao dos contratos de cooperacgao — valor cliente, das diversas respostas
socais existentes nesta Instituig&o.



CONTA DE GERENCIA 2019

O Acordo Base abrangeu em 2019, as seguintes atualizacdes extraordinarias do valor padrao:

e 1% nas valéncias atipicas e na parcela de financiamento assegurado pelo ISSA, em 2018, na
valéncia de Centro de Convivio das Calhetas;

e 2,5% na parcela de financiamento assegurado pelo ISSA em 2018, na valéncia de Centro de
atividades de Tempos Livres, CATLS e de 2,1%na valéncia de Centro de Dia;

¢ 3,5% no valor padrao das respostas sociais, Centro de Atividades Ocupacionais e Servico de Apoio
Domiciliario em todos os servigos prestados;

¢ 4% do valor padrao para a resposta social de Jardim de Infancia e 4,5% do valor padréo da resposta
social de Creche

Nas principais rubricas do Balanco, podemos constatar que o Ativo nao Corrente tem a maior expressao no
total do Ativo, representado cerca de 88,73% e o Ativo Corrente totaliza o montante de 1.262.772,90€.

O Ativo Liquido da Santa Casa da Misericérdia da Ribeira Grande a 31/12/2019 atingiu o montante de
11.208.521,63€, realgando-se a rubrica de Ativos Fixos Tangiveis com 9.478.358,02€, espelhando a
dimensao do investimento realizado. A rubrica de Disponibilidades (Caixa e Depdsitos Bancarios)
sobressaem em termos de valores.

Os Fundos Patrimoniais atingem em 31/12/2019 o montante de 10.202.213,95€, tendo aumentado em 0,54%,
face a 2018, em virtude do resultado positivo obtido.

O Passivo totaliza 1.006.307,68€ (-16,23%), realgando o valor de 477.526,25€ de Outros passivos correntes
(ver nota do anexo 17.10), 211.460,87€ de dividas a Fornecedores e a rubrica de Provisbes com o montante
de 209.727,18€.

A autonomia financeira da SCMRG a 31/12/2019 atinge os 91,02% (89,41% em 2018) e o racio da liquidez
geral atinge os 1,58 (1,21 em 2018) indicadores que revelam a solidez e o equilibrio financeiro evidenciado
nesta Instituicao.



L g
ro’
Fd %,
i %
£ )
3 H
) :
:

CONTA DE GERENCIA 2019
ANALISE DA ESTRUTURA DO BALANGO

ATIVO

9945 748,73 € 10 089 429,92 €

10 000 000,00 €
8 000 000,00 €
6 000 000,00 €
4000 000,00 €
2 000 000,00 € 1262772,90€ 1258940,38 €
0,00 € - -

Ativo ndo corrente Ativo corrente
m 31/12/2019 m 31/12/2018

12 000 000,00 €

FUNDQOS PATRIMONIAIS E PASSIVO
12 000 000,00 €

10 155 886,57 10 182 769,66 €

10 000 000,00 €
8 000 000,00 €
6 000 000,00 €
4000 000,00 €
2000 000,00 € 16199387€ o0 o0 o €1 039330,85 €
0,00 € 46327,38€ 209727,18 € = BB

-35724,09€ 3 :
2 000 000.00 € Fundos Patrimonais Resultado Liquido Passivo ndo corrente  Passivo corrente

m 31/12/2019 m31/12/2018

ANALISE DA ESTRUTURA DE GASTOS E RENDIMENTOS
GASTOS E RENDIMENTOS TOTAIS - PRINCIPAIS RUBRICAS

OUTROS GASTOS 5758 638500,&? €€
PROVISOES 0707€33, Sk
PERDAS POR REDUGOES JUSTO VALOR 0’8b02 €
DEPRECIAGAO E AMORTIZAGAO 225916414(; 6‘,5781€€

3155 966,10 €

GASTOS COM PESSOAL 3214 983,57 €

FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS
CUSTO M.V. M. CONSUMIDAS
OUTROS RENDIMENTOS

GANHOS POR AUMENTOS JUSTO DE VALOR

SUBSIDIOS, DOAGOES E LEGADOS 844 779,65 €
EXPLORAGAO 1

TRABALHOS P/ PROPRIA EMPRESA

VARIAGAO NOS INVENTARIOS DE PRODUGAO

VENDAS E SERVIGOS PRESTADOS ggg 53?3'6%(8) 1€ €

0,00 € 500 000,00 € 1000 000,00 € 1500 000,00 € 2000 000,00 € 2500 000,00 € 3000 000,00€ 3500 000,00 €

m31/12/2018 m31/12/2019
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CONTA DE GERENCIA 2019

Balanco do periodo 1 a 12 de 2019

[Notas | 2019 | 2018 |

ATIVO
Ativo ndo corrente
Ativos fixos tangiveis 5 9478 358,02 9605 808,19
Bens do patriménio histérico e cultural 0,00 0,00
Ativos Intangiveis 6 59 488,59 72001,24
Investimentos financeiros 17.1 407 902,12 411 620,49
Fundadores/Beneméritos/Patrocinadores/Doadores/associados/Membros 0,00 0,00
Outros créditos e ativos n3o correntes 0,00 0,00
Subtotal 9945748,73 10 089 429,92
Ativo corrente
Inventarios 10 136 483,91 137 586,73
Créditos areceber 17.2 112 487,44 128 940,73
Estado e outros entes publicos 17.9 4 780,66 31871,29
Fundadores/Beneméritos/Patrocinadores/Doadores/associados/Membros 17.3 1429,00 3941,00
Diferimentos 17.4 4748,42 4331,00
Outros ativos correntes 17.5 101 357,31 321502,40
Caixa e depositos bancarios 17.6 901 486,16 630767,23
Subtotal 1262 772,90 1258 940,38
Total do ativo 11208521,63 11348370,30
FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO
Fundos patrimoniais
Fundos 17.7 2 000 000,00 2 000 000,00
Excedentes técnicos
Reservas
Resultados transitados 17.7 496 067,08 467 083,71
Excedentes de revalorizagdo
Ajust. / Outras variagdes de fundos patrimoniais 17.7 7 655 819,49 7 715 685,95
Subtotal 10155886,57 10182 769,66
Resultado liquido do exercicio 46 327,38 -35724,09
Total dos fundos patrimoniais 10202213,95 10147 045,57
Passivo
Passivo ndo corrente
Provisdes
Provisoes especificas 12 209727,18 161 993,87
Financiamentos obtidos
Outras dividas a pagar
Subtotal 209 727,18 161 993,87
Passivo corrente
Fornecedores 17.8 211 460,87 200 673,32
Estado e outros entes publicos 17.9 68 542,06 84 537,65
Fundadores/Beneméritos/Patrocinadores/Doadores/associados/Membros 0,00 0,00
Financiamentos obtidos 0,00 0,00
Diferimentos 17.4 39051,32 15 433,84
Outros passivos correntes 17.10 477 526,25 738 686,05
Subtotal 796 580,50 1039 330,86
Total do Passivo 1006 307,68 1201 324,73
Total dos fundos patrimoniais e do passivo 11208521,63 11 34;3‘370,30

Contabilista Certificada (n°60725)
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SANTA CASA DA MISERICORDIA DA RIBEIRA GRANDE
Demonstragao de Resultados por Natureza do periodo 1 a 12 de 2019

(unidade monetéria:euros)

2019 2018 Var %

?1/?2 Vendas e servigos prestados 11  2485186,01 2408366,28 3,19%
75 Subsidios, doag@es e legados a explocagdo 13 296514657 284477965 4,23%
73 Variacdo de inventarios na producio 17.12 477479 1968,45 142,57%
74 Trabalhos para a prépria entidade 17.14 30423,77 0,00 0,00%
61  Custodas mercadorias vendidas e das matérias consumidas 10 -1762634,57-1695191,29  3,98%
62  Fornecimentos e servicos externos 17,11 -324300,84 -342273,83 -525%
63  Gastos com pessoal 15 -3214983,57 -3155966,10 1,87%
7622 652  Ajustamentos de inventdrios (perdas/reversdes) 0,00 0,00 0,00%
7621 651 Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) 0,00 0,00 0,00%
763 67  Provisdes (aumentos/reducdes) 0,00 0,00 0,00%
7638/9  678/9 Provisdes especificas (aumentos/reducGes) 12 -47733,31 0,00 0,00%
7623;7627/€653;657/8 Outras imparidades (perdas/reversées) 0,00 0,00 0,00%
71 66  Aumentos / reducdes de justo valor 17.1 210,00 -226,00 -191,70%
78+791 Outros rendimentos 17.15 26208584 24261356 8,03%
68  Outros gastos 17.16 -55680,60 -78350,13 -28,93%
Resultado antes de depreciagdes, gastos de financiamento e impostos 342494,09 22571759 51,74%
761 64  Gastos / reversbes de depreciagio e de amortizacio 5e6 -296166,71 -261441,68 13,28%
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 46327,38 -35724,09 -229,68%
79-791 Juros e rendimentos similares obtidos 0,00 0,00 0,00%
69  Juros e gastos similares suportados 0,00 0,00 0,00%
86 Resultado antes de impostos 46327,38 -35724,09 -229,68%
812  Impostos sobre o rendimento do periodo 0,00 0,00 0,00%
Resultado liquido do periodo 46327,38 -35724,09 -229,68%

Contabilista Certificada (n°60725) A Mesa Administrativa
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SANTA CASA DA MISERICORDIA DA RIBEIRA GRANDE

Demonstracao de Resultados por Natureza do periodo 1 a 12 de 2019
AREA SOCIAL
(unidade monetaria:euros)

Codigo de Contas RENDIMENTOS E GASTOS EXERCICIOS
Pos  Neg

2019 2018  Var%

7/ Vendas e servigos prestados 1 31584636 296952,27 6,36%
75 Subsidios, doagdes e legados a explocagio 13 2965146,57 2844779,65 4,23%
i Variacdo de inventarios na produco 17,12 477479 1968,45 142,57%
74 Trabalhos para a propria entidade 0,00 0,00 0,00%

61  Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 10 -229505,98 -186930,70 22,78%
62  Fornecimentos e servicos externos 17,11 -290323,53 -310501,62 -6,50%
63  Gastos com pessoal 15 -2966626,52 -2921526,63  1,54%
7622 652  Ajustamentos de inventarios (perdas/reversdes) 0,00 0,00 0,00%
7621 651 Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) 0,00 0,00 0,00%
763 67  Provisdes (aumentos/redugdes) 0,00 0,00 0,00%
7638/9  678/9 Provisdes especificas (aumentos/redugdes) 12 -47733,31 0,00 0,00%
7623;7627/.:653;657/8 Outras imparidades (perdas/reversdes) 0,00 0,00 0,00%
7 66  Aumentos /reducdes de justo valor 171 210,00 -229,00 -191,70%
78+791 Qutros rendimentos 17.15 257073,20 233829,27 9,94%
68  Outros gastos 17.16 -38320,30 -63337,17 -39,50%
Resultado antes de depreciagdes, gastos de financiamento e impostos -29458,72 -104995,48 -71,94%
761 64  Gastos / reversdes de depreciagio e de amortizagio 5e6 -292420,96 -258552,40 13,10%
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) -321879,68 -363547,88 -11,46%
79-791 Juros e rendimentos similares obtidos 0,00 0,00 0,00%
69  Juros e gastos similares suportados 0,00 0,00 0,00%
86 Resultado antes de impostos -321879,68 -363547,88 -11,46%
812  Impostos sobre o rendimento do periodo 0,00 0,00 0,00%
Resultado liquido do periodo -321879,68 -363547,88 -11,46%
Contabilista Certificada (n°60725) A Mesa Administrativa
fedlloctls Conen o
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SANTA CASA DA MISERICORDIA DA RIBEIRA GRANDE

Demonstragdo de Resultados por Natureza do periodo 1 a 12 de 2019
AREA COMERCIAL- FARMACIA

(unidade monetaria:euros)

o)

Pos Neg 2019 2018 Var %
Y72 Vendas e servigos prestados 11 216933965 211141401 2,74%
75 Subsidios, doagdes e legados a explocagdo 0,00 0,00 0,00%
73 Variagdo de inventdrios na produgdo 0,00 0,00 0,00%
74 Trabalhos para a prépria entidade 17.14 30423, 77 0,00 0,00%
61  Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 10 -1533128,59 -1508260,59 1,65%
62  Fornecimentos e servigos externos 17.11 -33977,31  -31772,21 6,94%
63  Gastos com pessoal 15 -248357,05 -23443947 5,94%
7622 652  Ajustamentos de inventarios (perdas/reversdes) 0,00 0,00 0,00%
7621 651 Imparidade de dividas a receber (perdas/reversoes) 0,00 0,00 0,00%
763 67  Provisdes (aumentos/reducdes) 0,00 0,00 0,00%
7638/9  678/9 Provisdes especificas (aumentos/redugbes) 0,00 0,00 0,00%
1623;7627/.653;657/8 Outras imparidades (perdas/reversges) 0,00 0,00 0,00%
77 66  Aumentos / redugdes de justo valor 0,00 0,00 0,00%
78+791 Outros rendimentos 17.15 5012,64 8784,29 -42,94%
68  Outros gastos 17.16 -17360,30 -15012,96 15,64%
Resultado antes de depreciagdes, gastos de financiamento e impostos 371952,81 330713,07 12,47%
761 64  Gastos / reversbes de depreciacio e de amortizagio S5eb -3745,75 -2889,28 29,64%
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 368207,06 327823,79 12,32%
79-791 Juros e rendimentos similares obtidos 0,00 0,00 0,00%
69  Juros e gastos similares suportados 0,00 0,00 0,00%
86 Resultado antes de impostos 368207,06 327823,79 12,32%
812  Impostos sobre o rendimento do periodo 0,00 0,00 0,00%
Resultado liquido do periodo 368207,06 327823,79 12,32%

Contabilista Certificada (n°60725) A Mesa Administrativa
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CONTA DE GERENCIA 2019

SANTA CASA DA MISERICORDIA DA RIBEIRA GRANDE
DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA - METODO DIRETO
PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019

RUBRICAS EXERCICIOS
2019

2018

FLUXOS DE CAIXA DAS ACTIVIDADES OPERACIONAIS

unidade monetaria: euros)

Recebimentos de Clientes e Utentes 2600248,81 2735919,84
Pagamentos de Subsidios 0,00 0,00
Pagamentos de Apoios 0,00 0,00
Pagamentos de Bolsas -1 000,00 -995,00
Pagamentos a Fornecedores -2215639,38 -2 137 498,35
Pagamentos ao Pessoal -3214 283,66 -3 137 082,26

CAIXA GERADA PELAS OPERAGOES -2 830 674,13 -2 539 655,77
Pagamento / Recebimento do Imposto sobre o rendimento 0,00 0,00
Outros Recebimentos / Pagamentos 3274 869,06 2 596 260,83

FLUXOS DE CAIXA DAS ACTIVIDADES OPERACIONAIS (1) 444 194,93 56 60

FLUXOS DE CAIXA DAS ACTIVIDADES DE INVESTIMENTO
RECEBIMENTOS PROVENIENTES DE:

5,06

Investimentos Financeiros 980,75 1011,30
Activos Fixos Tangiveis 0,00 0,00
Activos Fixos Intangiveis 0,00 0,00
Outros activos 0,00 0,00
Subsidios ao Investimento 77 182,07 287 193,75
Juros e Rendimentos Similares 846,02 2 750,60
Dividendos 0,00 0,00
SOMA 79 008,84 290 955,65
PAGAMENTOS RESPEITANTES A:
Investimentos Financeiros -4 257 57 -3 226,14
Activos Fixos Tangiveis -248 227,27 -461 184,86
Activos Fixos Intangiveis 0,00 -75 105,94
Outros Activos 0,00 0,00
SOMA -252 484,84 -539 516,94
FLUXOS DE CAIXA DAS ACTIVIDADES DE INVESTIMENTO (2) -173 476,00 -248 561,29
|FLUXOS DE CAIXA DAS ACTIVIDADES DE FINANCIAMENTO
RECEBIMENTOS PROVENIENTES DE:
Financiamentos Obtidos 0,00 0,00
Realizagbes de Fundos 0,00 0,00
Cobertura de Prejuizos 0,00 0,00
Doacgbes 0,00 0,00
Outras Operacdes de Financiamento 0,00 0,00
SOMA 0,00 0,00
PAGAMENTOS RESPEITANTES A:
Financiamentos Obtidos 0,00 0,00
Juros e Gastos Similares 0,00 0,00
Dividendos. 0,00 0,00
Redugbes de Fundos 0,00 0,00
OQutras Operagbes de Financiamento 0,00 0,00
SOMA 0,00 0,00
FLUXOS DE CAIXA DAS ACTIVIDADES DE FINANCIAMENTO (3) 0,00 0,00
VARIACAO DA CAIXA E SEUS EQUIVALENTES(1+2+3) 270718,93 -191 956,23
CAIXA E SEUS EQUIVALENTES NO INICIO DO PERIODO 630 767,23 822 723,46
CAIXA E SEUS EQUIVALENTES NO FIM DO PERIODO 901 486,16 630 767,23
Contabilista Certificada (n°60725) A Mesa Administrativa
™
feblicf Conde r .
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ANEXO AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS EM 31 DEZEMBRO DE 2019

1 - IDENTIFICACAO DA ENTIDADE

A Santa Casa da Misericordia da Ribeira Grande, NIPC 512016518, fundada em 28 de fevereiro de 1593,
€ uma Instituicdo Particular de Solidariedade Social, constituida na ordem candnica, com o objetivo de
praticar a Solidariedade Social. Esta sediada na Rua Nossa Senhora da Concei¢cdo n° 84, freguesia da
Conceicao, concelho de Ribeira Grande (Agores), exercendo a sua agdo no municipio da Ribeira Grande,
especificamente nas freguesias de Calhetas, Pico da Pedra, Rabo de. Peixe, Ribeira Seca, Santa Barbara,
Conceicao, Matriz e Ribeirinha. Possui uma area comercial — Farmacia, que serve Unica e exclusivamente
para apoiar a agao social a que se propde. Esta Entidade usufrui do arrendamento de prédios rusticos e
urbanos como forma de obter receitas, que sdo canalizadas para apoiar a area social.

No ambito da sua area social, esta Entidade desenvolve as seguintes atividades: Atividades de apoio social
para pessoas idosas, sem alojamento, com a CAE 88101; Atividades de cuidados para criangas sem
alojamento, CAE 88910; Atividades de Educagao Pré-Escolar, CAE 85100; Atividades de apoio social para
pessoas com deficiéncia, sem alojamento, CAE 88102 e, no ambito da sua area comercial, desenvolve
atividades no setor do comércio a retalho de produtos farmacéuticos em estabelecimentos especializados,
CAE 47730.

A Instituicdo n&o se encontra obrigada a elaborar demonstragdes financeiras consolidadas nos termos do
artigo 6° do Decreto Lei n°158/2009, de 13 de julho, aplicavel por remissao do n° 1 do artigo 7°, do Decreto
Lei n°36-A/2011, de 9 de margo.

2. REFERENCIAL CONTABILISTICO DE PREPARACAO DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

As Demonstragdes Financeiras anexas foram elaboradas de acordo com a Norma Contabilistica e de Relato
Financeiro para as Entidades do Sector Nao Lucrativo (NCRF-ESNL) — aprovada pelo Decreto-Lei
n°158/2009, de 13 de julho, e alterada pelo Decreto-lei n® 98/2015 de 2 de junho e Aviso n°8259/2015, de
29 de julho. Assim, no presente exercicio a preparacdo das Demonstragbes Financeiras teve em
consideracdo o estabelecido na Portaria n°220/2015, bem como o Cdédigo de Contas, aprovado pela
Portarian®218/2015.

A adogao da NCRF-ESNL ocorreu pela primeira vez em 2012, pelo que a data da transi¢ao do referencial
contabilistico anterior (Plano de Contas das Instituicbes Particulares de Solidariedade Social) para este
normativo é 1 de janeiro de 2012, conforme estabelecido no § 5 - Adogao pela primeira vez da NCRF- ESNL.

3. PRINCIPAIS POLITICAS CONTABILISTICAS

3.1. As Demonstragdes Financeiras foram preparadas a partir dos registos contabilisticos da
Instituicdo e considerando as seguintes bases de apresentagao:

3.1.1. Continuidade: As demonstragdes financeiras foram preparadas no pressuposto da continuidade das
operagdes da Entidade, durante um periodo de pelo menos doze meses a partir da data de balanco.

3.1.2. Regime do Acréscimo (periodizagdo econdmica): Os rendimentos e os gastos sao reconhecidos
a medida que sejam gerados ou incorridos, independentemente do momento da respetiva
receita/recebimento ou despesa/pagamento. As quantias de rendimento atribuiveis ao periodo e ainda nédo
recebidos ou liquidados sédo reconhecidos na rubrica “Outras Contas a Receber”, em “Devedores por
Acréscimos de Rendimentos”. Por sua vez, as quantias de gastos atribuiveis ao periodo e ainda ndo pagos
ou liquidados sdo reconhecidos na rubrica de “Outras Contas a Pagar”, em “Credores por Acréscimo de
Gastos”. As quantias dos rendimentos e dos gastos que, apesar de ja ter ocorrido a respetiva
receita/recebimento, ou despesa/pagamento, devam ser reconhecidos nos periodos seguintes, sao
reconhecidos na rubrica de “Diferimentos”, em “Rendimentos a Reconhecer” ou “Gastos a Reconhecer”.

3.1.3 Consisténcia de Apresentagao: As Demonstragdes Financeiras estao consistentes de um periodo
para o outro, quer a nivel da apresentagao quer dos movimentos contabilisticos que lhes dao origem, exceto
quando ocorrem alteragdes significativas na natureza que, nesse caso, estao devidamente identificadas e
justificadas neste Anexo. Desta forma é proporcionada informacéo fiavel e mais relevante para os utentes.
Os critérios de apresentacao e de classificagao de itens nas demonstragdes financeiras sdo mantidos de
um periodo para o outro.

3.1.4 Materialidade e Agregacgao: A relevancia da informagao é afetada pela sua natureza e materialidade.
A materialidade dependente da quantificagdo da omissao ou erro. A informacao é material se a sua omissao
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ou inexatidao influenciarem as decisbes econdmicas tomadas por parte dos utentes com base nas
demonstragdes Financeiras

Aplicar o conceito de materialidade significa que um registo de apresentagéo especifico contido na NCRF-
ESNL, ndo necessita de ser satisfeito se a informacgao nao for material. Quanto a agregagéo, cada classe
material de itens semelhantes é apresentada separadamente nas demonstragdes financeiras em harmonia
com a informagao minima que consta dos modelos de demonstrag¢des financeiras aprovadas para as ESNL.

3.1.5 Compensacgao: Os ativos e os passivos, os rendimentos e os gastos foram relatados separadamente
nos respetivos itens de balango e da demonstracao dos resultados, pelo que nenhum ativo foi compensado
por qualquer passivo e nenhum gasto foi compensacgao por qualquer rendimento.

3.1.6 Informagao Comparativa: A informagao esta comparativa com respeito ao periodo anterior para todas
as quantias relatadas nas Demonstragdes Financeiras.

3.2 — Politicas de reconhecimento e mensuragao

3.2.1 - Ativos fixos tangiveis

Os “Ativos Fixos Tangiveis” sdo inicialmente registados ao custo de aquisi¢gdo ou produgdo, o qual inclui o
custo de compra, quaisquer custos diretamente atribuiveis as atividades necessarias para colocar os ativos
na localizagdo e condigao necessarias para operarem da forma pretendida, deduzidos das respetivas
depreciagbes acumuladas. Os ativos fixos tangiveis s&o apresentados pelo respetivo valor liquido de
depreciacdes acumuladas e eventuais perdas por imparidade acumuladas. As despesas subsequentes que
a Entidade tenha com a manutengao e reparagao dos ativos séo registados como gastos no periodo em que
sdo incorridos, desde que nao sejam suscetiveis de gerar beneficios econdmicos futuros adicionais.

O ganho (ou perda) resultante da alienacdo ou abate de um ativo fixo tangivel é determinado como a
diferenca entre o justo valor do montante recebido na transag¢édo ou a receber e a quantia escriturado do
ativo e é reconhecido em resultados no periodo em que ocorre o abate ou a alienagao.

Os terrenos nao sao depreciados. As depreciagdes nos restantes ativos sao calculadas, assim que os bens
estejam em condigbes de ser utilizados, pelo método da linha reta e em conformidade com o periodo de
vida util estimado para cada grupo de bens.

Os Ativos Fixos Tangiveis sdo depreciados em duodécimos, utilizando-se as taxas de depreciagédo que
correspondem aos periodos de vida util estimada que se encontram na tabela abaixo e estdo de acordo com
o disposto no DR 25/2009.

Descrigdo Vida util estimada(anos)
Terrenos e recursos naturais -
Edificios e outras construces 50

Equipamento Basico

Equipamento de Transporte
Equipamento administrativo
Outros ativos Fixos Tangiveis

(ool B B o]

3.2.2 - Propriedades de investimento:

Incluem essencialmente edificios e outras construgdes detidos para obter rendimentos e/ou valorizagao de
capital. Esta Instituicdo detém alguns prédios rusticos e urbanos arrendados com a finalidade de gerar
rendimentos para aplicar na area social.
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3.2.3 - Ativos intangiveis

Os Ativos Intangiveis” encontram-se registados ao custo de aquisi¢gdo, deduzido das amortizagbes e das
eventuais perdas por imparidade acumuladas. Sao reconhecidos apenas quando for provavel que deles
advenham beneficios econdmicos futuros para a Entidade e que os mesmos possam ser mensurados com
fiabilidade. As amortizagdes sao calculadas, assim que os ativos estejam em condigdes de ser utilizados,
pelo método da linha reta, em conformidade com o periodo da vida util estimado para cada grupo de bens.
As taxas de amortizagao utilizadas correspondem aos periodos de vida util estimada que se encontra na
tabela abaixo:

CONTA DE GERENCIA 2019

Descricdo Vida util estimada(anos)

Programas de Computador 3

3.2.4 - Imparidade de ativos fixos tangiveis e intangiveis

As quantias escrituradas dos ativos fixos tangiveis e intangiveis da Santa Casa, sdo em cada data de relato
revistas, com vista a se determinarem eventuais imparidades em relagdo a quantia recuperavel dos
respetivos ativos e, sempre que for inferior € reconhecida uma perda por imparidade registada na
demonstragao dos resultados.

3.2.5 — Investimentos financeiros

Os investimentos em entidades em que a Santa Casa ndo detém qualquer influéncia significativa séo
apresentados pelo método do custo. Por outro lado, o investimento em participacdes financeiras em que
esta Entidade tenha uma influéncia significativa, os “Investimentos Financeiros” sao registados pelo método
de Equivaléncia Patrimonial (MEP). Geralmente traduz-se num investimento com uma representagéo entre
20% a 50% do capital de outra Entidade. Pelo MEP as participagbes séo registadas pelo seu custo de
aquisicao, ajustado pelo valor correspondente a participagdo da Instituicdo nas variagdes dos capitais
préprios (incluindo o Resultado liquido) das empresas associadas ou participadas. Este ajuste é efetuado
por contrapartida de gastos ou rendimentos do periodo.

A SCMRG a data de 31/12/2019, detinha as seguintes participagdes financeiras:

ENTIDADES % PARTICIPAGAO QUANTIDADE VALOR
Novo Banco dos Agores, S.A 1,43% 53250 (acgoes) 266 250,00 €
Farminveste SGPS, S.A 420 (acgoes) 2 100,00 €
Cresagor — Cooperativa Regional Economia Solidaria 22,22% 556 (titulos nominativos) 135 962,00 €
A Ponte Norte - Cooperativa Ensino Desenvolvimento R.G. 8% 8 (titulos nominativos) 400,00 €,

3.2.6 - Inventarios

Os “Inventarios” referem-se essencialmente a mercadorias para venda e sdo reconhecidos inicialmente ao
custo de aquisi¢céo, o qual inclui todas as despesas suportadas com a compra. Esta rubrica contempla ainda
géneros alimentares, produtos de higiene/limpeza e alguns consumiveis informaticos. A Entidade adota
como método de custeio dos inventarios o custo médio ponderado e aplica o Sistema de Inventario
Permanente na determinacdo no Custo das Mercadorias Vendidas e Matérias Consumidas. Os bens de
inventario produzidos internamente (normalmente produtos horticolas) sdo valorizados ao prego de custo
de aquisi¢ao do artigo/produto equivalente, como se tivessem sido adquiridos externamente.

3.2.7 - Instrumentos Financeiros

Os instrumentos financeiros estao valorizados de acordo com os seguintes critérios:

v" Fundadores/beneméritos/patrocionadores/doadores/associados/membros
Encontram-se registadas nesta rubrica as quotas dos irmaos desta Entidade, com saldo no final do periodo
vencidas, e possam ser exigidas pela Entidade

v' Créditos a receber e Outros ativos correntes
Os “Créditos a receber” e os “Outros ativos correntes” encontram-se registadas pelo seu custo, estando
deduzidas no Balango das Perdas por Imparidade, quando estas se encontram reconhecidas, para assim

16



CONTA DE GERENCIA 2019

retratar o valor realizavel liquido. As “Perdas por Imparidade” sédo registadas na sequéncia de eventos
ocorridos, que apontem de forma objetiva e quantificavel, através de informacgao recolhida, que o saldo em
divida ndo seréa recebido (total ou parcialmente). Estas correspondem a diferenga entre o montante a receber
e respetivo valor atual dos fluxos de caixa futuros estimados, descontados a taxa de juro efetiva inicial, que
sera nula quando se perspetiva um recebimento num prazo inferior a um ano.

v'  Caixa e Depositos. Bancarios
A rubrica “Caixa e depdsitos bancarios” inclui caixa e depdsitos bancarios de curto prazo que possam ser
imediatamente mobilizaveis sem risco significativo de flutuagdes de valor.

v" Fornecedores e Outros passivos correntes
As rubricas de “Fornecedores” e “Outros passivos correntes” (que integra outras contas a pagar) constituem
obrigacdes a pagar pela aquisicdo de bens ou servigos, sao contabilizadas pelo seu valor nominal.

v" Outros ativos e passivos correntes

Os instrumentos financeiros cuja negociagao tem ocorréncia em mercado liquido e regulamentado, sdo
mensurados ao justo valor, sendo as variages destes reconhecidos por contrapartida de resultados do
periodo. Os custos de transagao serdo incluidos na mensuracgao inicial do ativo ou passivo financeiro,
quando mensurados ao custo menos perda por imparidade. A data de relato a Entidade avalia todos os seus
ativos financeiros que ndo estdo mensurados ao justo valor por contrapartida de resultados. Havendo
evidéncia objetiva de que se encontra em imparidade, esta é reconhecida nos resultados. Cessando de
estar em imparidade, € reconhecida a reversao.

3.2.8 - Fundos patrimoniais

A rubrica “Fundos” constitui o interesse residual nos ativos apds dedugao dos passivos.

Os “Fundos Patrimoniais” sdo compostos por: fundos atribuidos pelos fundadores da Entidade ou terceiros;
fundos acumulados e outros excedentes; subsidios, doagdes e legados que o governo ou outro instituidor
ou a norma legal aplicavel a cada entidade estabelegcam que sejam de incorporar no mesmo.

3.2.9 — Provisoes, passivos contingentes e ativos contingentes

As provisbes séo reconhecidas quando a Instituicdo tem uma obrigagéo, presente, legal ou construtiva,
resultante de eventos passados, e da qual seja provavel, para a liquidagdo dessa obrigacdo, que ocorra um
exfluxo que seja razoavelmente estimado. O valor presente da melhor estimativa na data de relato dos
recursos necessarios para liquidar a obrigacédo € o montante governo que a Entidade reconhece como
provisédo, tendo em conta os riscos e incertezas intrinsecos a obrigacdo. Na data de relato, as Provisdes
sdo revistas e ajustadas para que assim possam refletir melhor a estimativa a esta data.

3.2.10 — Financiamentos Obtidos

Nao aplicavel a esta Entidade.

3.2.11 - Estado e Outros Entes Publicos

A Instituicdo estéa isenta de Imposto sobre Rendimento de Pessoas Coletivas (IRC) ao abrigo da alinea b)
do n° 1 do artigo 10° do Cddigo do Imposto das Pessoas Coletivas, com as restrigdes previstas no n°3 do
mesmo artigo. No ambito do Imposto sobre o valor Acrescentado (IVA) a isengao esta prevista no n° 7 do
artigo 9° do CIVA para as atividades relacionadas com a sua atividade social. As operac¢des realizadas na
area comercial (Farmacia) s&o tributadas as taxas vigentes no CIVA (Cédigo Imposto s/ Valor
Acrescentado).

3.2.12 — Rédito

O rédito corresponde o justo valor da retribuigdo recebida ou a receber relativo a venda de bens e/ou
servicos no decurso da normal atividade da Instituicdo. Os réditos sdo reconhecidos liquidos do Imposto
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sobre o Valor Acrescentado (IVA), devolugdes de vendas, descontos comerciais, descontos quantidade ou
outros, reais ou estimados. O rédito da venda de produtos é reconhecido quando: a quantia do rédito possa
ser fiavelmente mensurada. O rédito associado a prestagdo de servigos corresponde, essencialmente, as
mensalidades recebidas pela utilizagdo dos servigcos da Instituicdo por parte dos utentes. Os réditos sédo
reconhecidos no momento em que os servigos sao prestados, independentemente do seu recebimento.

3.2.13 - Subsidios do Governo e de terceiros

A Instituicdo recebe diversos subsidios que visam apoiar a prossecug¢ao da sua atividade de caracter social,
através de acordos de cooperagéao e protocolos de cooperagao estabelecidos com Instituicdes publicas. Os
subsidios do Governo apenas sdo reconhecidos quando existe uma certeza razoavel de que a Instituicao
ira cumprir com as condigbes de atribuicdo dos mesmos e de que os mesmos irdo ser recebidos. Os
subsidios ndo reembolsaveis obtidos para investimento em ativos fixos tangiveis e intangiveis sao
registados inicialmente em “Fundos Patrimoniais”, sendo subsequentemente imputados numa base
sistematica (proporcionalmente as amortizagdes dos ativos subjacentes) como rendimentos do exercicio
durante as vidas Uteis dos ativos com os quais se relacionam. Os subsidios a exploracdo nao reembolsaveis,
sdo reconhecidos na demonstracdo dos resultados no mesmo periodo em que os gastos associados sédo
incorridos.

3.2.14 - Beneficios dos Empregados

Os beneficios de curto prazo dos empregados incluem, ordenados, retribuicbes eventuais por trabalho
extraordinario, subsidio de refei¢cdo, subsidio de férias e de natal, e outras retribui¢cdes (subsidio de fungcéo
e de isengéao horario) e contribuicdes para a seguranca social, e sdo reconhecidas como gastos no periodo
em que os servigos sao prestados, numa base nao descontada por contrapartida do reconhecimento de um
passivo que se extingue com o respetivo pagamento. De acordo com a legislagao do trabalho, o direito a
férias relativas ao periodo, por este coincidir com o ano civil, vence-se em 31 de dezembro de cada ano,
sendo somente pago durante o periodo seguinte, pelo que aqueles gastos, encontram-se reconhecidos
como beneficios de curto prazo. Os Beneficios de cessagao incluem os beneficios pagos em consequéncia
da decisdo da Instituigdo cessar o emprego de um empregado antes data normal da reforma, ou da decisédo
de um empregado de aceitar a saida voluntaria em troca desses beneficios.

4. POLITICAS CONTABILISTICAS, ALTERACOES NAS ESTIMATIVAS CONTABILISTICAS E ERROS

Durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e 2018 nao se verificaram quaisquer alteragbes
significativas de politicas nem a necessidade de proceder a correcdo de erros materialmente relevantes em
periodos anteriores.
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5- ATIVOS FIXOS TANGIVEIS

CONTA DE GERENCIA 2019

OUTROS ATIVOS FIXOS TANGIVEIS

A quantia escriturada bruta, as depreciagdes acumuladas, a reconciliagdo da quantia escriturada no inicio e
no fim dos periodos de 2019 e 2018, mostrando as adigbes, os abates e alienagbes, as depreciagdes e
outras alteragbes foram desenvolvidas de acordo com o quadro seguinte:

Saldo Aquisicoes  Abates/ Transferéncias/ Revalorizagbes  Saldo

em 31/12/2018 /Dotagdes Alienagoes em 31/12/2019

Outros Ativos Fixos Tangiveis Brutos

Terrenos e Recursos Naturais 87 377,29 0,00 0,00 0,00 0,00 87 377,29
Edificios e Outros Construcdes 6 686 796,87 0,00 0,00 0,00 0,00 6686 796,87
Equipamento Basico 342168,38  1113,68 -13815,08 0,00 0,00 329 466,98
Equipamento de Transporte 594 999,40 0,00 -5000,00 0,00 0,00 589 999,40
Equipamento Administrativo 120 811,28 2906177 -4 765,50 0,00 0,00 118 951,95
Outros Ativos Fixos Tangiveis 311389,04 59 860,59 -11 874,66 0,00 0,00 359 374,97

Total 8143542,26 63 880,44 -35455,24 0,00 0,00 8171967,46 Hil

Depreciagées acumuladas
Terrenos e Recursos Naturais

Edificios e Outros Construgdes 921032,60 132 555,45 0,00 0,00 0,00 1053 588,05
Equipamento Basico 244 775,70 26 056,51 13 815,08 0,00 0,00 257 017,13
Equipamento de Transporte 423 373,47  34802,29 -5000,00 0,00 0,00 453 175,76
Equipamento Administrativo 52136,98 20 666,26 -4 765,50 0,00 0,00 68 037,74
Outros Ativos Fixos Tangiveis 271727,86 20 268,66 -11 874,66 0,00 0,00 280 121,86

Total 1913 046,61 234 34917 -35 455,24 0,00 0,00 2111940,54 By

Saldo Aquisicoes  Abates/ Transferéncias Revalorizagbes  Saldo

em 31/12/2018 /Dotagoes Alienagoes em 31/12/2019

Propriedades de Investimento

Terrenos 1177 378,82 0,00 0,00 0,00 0,00 1177378,82
Edificios 2 465 244,45 0,00 0,00 0,00 0,00 2465244,45
Total 3 642 623,27 0,00 0,00 0,00 0,00 3642623,27 HE
Depreciagées acumuladas
Terrenos 0,00 0,00
Edificios 267 310,73 49 304,89 0,00 0,00 0,00 316 615,62
Total 267 310,73 49 304,89 0,00 0,00 0,00 316 615,62 WL
Saldo Aumentos Redugbes  Saldo em
em 31/12/2018 31/12/2019

Ativos tangiveis em curso
Edificios e outras construgdes
Remodelagao da Farméacia 0,00 9232345 0,00 92 323,45

Total 0,00 9232345 0,00 92 323,45 5!

(6]=1]-[2]+[3]-[41+[5]

Ativos Fixos Tangiveis
[6] Liquidos 31/12/2019
9 478 358,02
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CONTA DE GERENCIA 2019

6 - ATIVOS FIXOS INTANGIVEIS

A quantia escriturada bruta, as depreciagdes acumuladas, a reconciliagdo da quantia escriturada no inicio e
no fim dos periodos de 2019 e 2018, mostrando as adicbes, os abates e alienagdes, as amortizacbes e
outras alteragdes foram desenvolvidas de acordo com o seguinte quadro:

Saldo Aquisicoes  Abates/ Transferéncias Revalorizagbes Saldo

em 31/12/2018 /Dotagoes Alienagoes em 31/12/2019

Ativos Fixos Intangiveis
Programas de Computador 75 105,94 0,00 0,00 0,00 0,00 75 105,94

Total 75 105,94 0,00 0,00 0,00 0,00 75 105,94
Amortizagées Acumuladas
Programas de Computador 3104,70 12512,65 0,00 0,00 0,00 15 617,35

3104,70 12 512,65 0,00 0,00 15 617,35
Ativos Fixos Intangiveis Liquidos 59 488,59

7 - IMPARIDADE DE ATIVOS

Nao foram contabilizadas perdas por imparidade de ativos.

8 - EMPRESTIMOS OBTIDOS

No decurso do periodo findo em 31/12/209, ndo foram capitalizados no custo dos ativos, montantes
respeitantes a custos de empréstimos obtidos.

9 - LOCAGOES

Em 31/12/2019 e 31/12/2018, ndo existem quaisquer valores escriturados em regime de locagao financeira.

10 — INVENTARIOS

Em 31 de dezembro de 2019 e de 2018, os inventarios da Instituicdo sdo detalhados conforme se segue:

Inventario Inventario Inventario
DESCRIGAO em 01/01/2018 Compras  Regulariz. em 31/12/2018 Compras Regulariz. em 31/12/2019
Mercadorias 145987,75 1495 056,76 0,00 13278392 153100099 0,00 130 656,32
Matérias- primas, subsidiarias e de consumc 205565 189677,86 0,00 480281 230530,76 0,00 5827,59
Produtos e trabalhos em curso 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Produtos Acabados e Intermédios 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Total 148 043,40 1684 734,62 137 586,73 1761 531,75

Custo Mercadorias Vendidas Matérias Consumidas ECEERENWE) 1762 634,57

Refira-se que os valores da rubrica " Matérias-primas, subsidiarias e de consumo" se detalham como se seguem:

Matérias-primas, subsidiarias e de consumo Valor

Géneros Alimentares/Produtos horticolas 186 004,26 €
Materiais Diversos(Produtos Higiene e Limpeza/Consumiveis 44 526,50 €

Total 230 530,76 €
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11 - REDITO

O rédito reconhecido pela Instituicdo em 31 de dezembro de 2019 e 2018 é detalhado conforme se segue:

CONTA DE GERENCIA 2019

DESCRIGAO 2019 2018 Var.%

Vendas

Mercadorias(produtos farmacéuticos) 2 167 746,65 2109 475,14 2,76%
Prestacao de Servigos

Diversas(Farmacia) 1 593,00 1 938,87 -0,02%
Quotizagodes e Joias

Quotas de Irméos 2 273,48 2 448,98 -0,01%

Comparticipagbes Utentes 313 572,88 294 503,29 6,48%
Juros 0,00 0,00 0,00%
Royalties 0,00 0,00 0,00%
Dividendos 0,00 0,00 0,00%

TOTAL 2 485 186,01 2 408 366,28 3,19%

12 — PROVISOES, PASSIVOS CONTINGENTES E ATIVOS CONTINGENTES

A 31 de dezembro de 2019 e de 2018, os saldos na rubrica de “Provisdes” era o seguinte:

SALDO SALDO
_ 5 EM
DESCRICAO EM 31/12/2018 REFORCO REVERSAO 31/12/2019
Outras Provisdes - Processo Judicial em Curso 161 993,87 0,00 0,00 161 993,87
Provisdes especificas do setor 0,00 0,00 0,00 47 733,31

TOTAL 161 993,87 209 727,18

Em 31/12/2019, esta pendente e/ou em curso um processo judicial, que corre termos no Juizo de Trabalho
de Ponta Delgada, envolvendo 7 das 13 Educadores de Infancia, desta Entidade. Na 12 Instancia, a
Sentenca foi favoravel a Entidade, mas foi interposto recurso desta decisédo pelas Autoras (Educadoras). No
ano de 2019 o Tribunal da Relagao (22 Instancia), mandou o Tribunal de 1?2 Instancia convidar o Autor a
aperfeigoar a peticdo inicial seguindo-se os ulteriores termos do processo até final. Entretanto e na
sequéncia desta decisdo o autor procedeu em conformidade, a Ré apresentou contestacdo, estando
agendado julgamento em fevereiro 2020.

A Provisao reconhecida no exercicio de 2017 relacionada com a atualizagdo do vencimento iliquido e
retroativos dos Educadores de Infancia desta Entidade (13 Educadoras de Inféncia), ainda n&o foi liquidada.

Em 31/12/2019 a Entidade constitui uma nova Provisdo, no montante de 47.733,31€, relacionada com o
montante necessario a liquidagao do trabalho suplementar, realizado indevidamente por quatro funcionarios
com a categoria profissional de Professor, pertencentes ao quadro desta Santa Casa. Os professores
estavam a praticar um horario de trabalho de 35 horas semanais, ao invés das 28 horas semanais, conforme
Convengao Coletiva de Trabalho, para as Misericordias dos Agores.

Apesar de, até ao momento a Entidade nao ter sido notificada por qualquer meio institucional Inspegéo
Regional do Trabalho e/ou Judicial, de modo a repor a legalidade, mas somente pelos sindicatos que
representam os quatro professores desta Instituicao (SINTAP e Sindicato Democratico dos Professores), e
por uma questao de prudéncia foi constituida a referida Provisao.
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13 - SUBSIDIOS, DOAGOES E LEGADOS A EXPLORAGAO

CONTA DE GERENCIA 2019

A 31 de dezembro de 2019 e de 2018, os saldos na rubrica de Subsidios do Estado e Outros Entes publicos,

era o seguinte:

DESCRIGAO 2019

Subsidios das entidades publicas

Instituto da Seguranca Social dos Agores, IPRA 2 804 237,81

Diregado Regional da Educagéo 63 800,00

Cémara Municipal da Ribeira Grande 5 000,00

Direcdo Regional do Desporto 865,80

Diregdo Regional Solidariedade Social 4 161,27

DREQP - Fundo Regional do Emprego 20 259,53

Instituto da Seguranga Social Acgores, IPRA (Sub. Eventuais) 8 954,85
Subsidios de outras entidades

A Ponte Norte - Cooperativa Ensino e Desenvolvi. da R.G,CRL 38 488,00

Banco Alimentar Contra Fome de S. Miguel 19 379,31
Doacgdes e herangas 0,00
Legados 0,00

TOTAL 2 965 146,57

14 - SUBSIDIOS RELACIONADOS COM ATIVOS FIXOS TANGIVEIS

A decomposicdo em 31 de dezembro de 2019 era a seguinte:

Valor Total

Valor Utilizado

2018

2 695 449,69
63 000,00

4 452,75
865,80
1334,28

11 988,19

12 350,94

55 338,00
0,00
0,00
0,00

2 844 779,65

Utilizado

Var.%

4,04%
1,3%
12,3%
0,0%
211,9%
69,0%
-27,5%

-30,4%
100,0%
0,0%
0,0%
4,23%

Valor

DESCRICAO Subsidio

Subsidios relacionados com ativos

Centro Educagdo Ambiental 23 500,00
Ampliagdo Casa Leo 42 000,00
Igreja de Sao Francisco 469 068,74
Creche " O Despertar" 300 000,00
Instituto Nacional Habitagdo(Centro Familiar "Estrela do Mar") 874 686,39
Centro de Atividades Ocupacionais (Rua do Alcaide) 2 308 878,51
Obras de Remodelagao do Centro de Dia 140 000,00
2 Viaturas PRORURAL +- 27 806,08
Viatura "Frota Solidaria" 20 703,67
Hardware/Software PRORURAL+- 98 684,00
Equipamentos "Centro de Dia" 49 729,81
Equipamentos Cozinha - Sede 13 972,26
Prémio BPI "La Caixa" 13 480,00

Ano 2019

470,04

4 200,00
9 381,36
6 000,00
17 493,72
42 522,24
2 799,96
6 701,88
5 175,96
23 683,24
7 624,94
0,00

0,00

Acumulado

1723,48
42 000,00
65 669,53
84 000,00

122 456,09
414 099,50

3 033,29
11 609,79

7 763,94
29 354,05

7624,94

0,00
0,00

Por Utilizar

21776,52
0,00

403 399,21
216 000,00
752 230,30
1894 779,01
136 966,71
16 196,29
12 939,73
69 329,95
42 104,87
13 972,26
13 480,00

TOTAL 4 382 509,46
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15 - BENEFICIOS DOS EMPREGADOS

O numero de membros dos 6érgaos sociais (Mesa da Assembleia Geral, Mesa Administrativa, Conselho
Fiscal), no periodo de 2019 e 2018, foi respetivamente de 11 membros, sendo na data de encerramento
deste exercicio a constituicao destes 6rgaos a seguinte:

CONTA DE GERENCIA 2019

Mesa da Assembleia Geral: Nelson Correia Janeiro — Presidente; Hermano Pereira Cordeiro - Secretario
Duarte Miguel Sousa Cabral de Melo — Secretario

Mesa Administrativa: Nelson de Jesus Tavares Correia — Provedor; Anténio Pedro Rebelo Costa — Vice-
Provedor; Maria Imaculada Pacheco Dias Branco Gaudéncio — Secretaria; José Maria Cabral Teixeira —
Tesoureiro; Fernando Manuel Raposo Maré - Vogal

Conselho Fiscal: Vasco Améandio Botelho — Presidente; José Anténio Furtado Gongalves e Anacleto
Manuel Soares Pereira - Vogais

Os 6rgaos sociais ndo auferiram qualquer remuneracéo.
O numero de pessoas ao servigo da Entidade em 31/12/2019 foi de 218 e em 31/12/2018 de 221.
Dos quais 82 % do género feminino e 18% do género masculino.

Os mesmos caracterizam-se da seguinte forma:

N° DE FUNCIONARIOS

SITUAGAO PROFISSIONAL
Trabalhadores por conta outrem
Programas insergéo socio profissional 4 7
Estagiarios (Programa Estagiar L e T) 5 4

Subtotal 218 221
Trabalhadores Independentes (nota 17.11) 6 6
TOTAL 224 227

31/12/2019 31/12/2018

Os Gastos com Pessoal, que a Entidade incorreu a 31 de dezembro de 2019 e 2018 foram os
seguintes:

DESCRIGAO 2019 2018 Var. %

Remuneragées do Pessoal
Ordenados 189312524 1867 465,02 1,4%
Subsidio Natal 155 545,08 157 637,64 -1,3%
Encargos com Férias 375 857,77 363 004,51 3,5%
Subsidios de Alimentagao 195 068,61 186 662,55 4,5%
Trabalho Suplementar 10 901,59 8 649,61 26,0%
Compensacédo Cessagéo Contrato 5216,40 4 061,76 28,4%
SUBTOTAL 2635714,69 2587 481,09 1,9%

Encargos s/ remuneragoes
Contribui¢cdes Seg. Social 538 748,35 535 419,57 0,6%
F. Garantia Compensagéao Trabalho 179,28 130,05 37,9%
SUBTOTAL 538 927,63 535 549,62 0,6%
Seguro de Acidentes de Trabalho 27 677,20 23 583,18 17,4%

Outros Gastos com Pessoal

Vestuario Pessoal 3 182,09 174,31 1725,5%
Formagéao 1831,00 395,00 363,5%
Medicina do Trabalho 7 289,44 7 950,00 -8,3%
Complemento de Acidente Trabalho 361,52 832,90 -56,6%
SUBTOTAL 12 664,05 9 352,21 35,4%
TOTAL 3214983,57 3 155966,10 1,9%
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Numero de funcionarios por categoria profissional a 31/12/2019 e 31/12/2018

CONTA DE GERENCIA 2019

CATEGORIA PROFISSIONAL N° FUNCIONARIOS

31/12/2019 31/12/2018

-
N

Agente Ocupagéo

H
~
H
©

Ajudante de Educagéo
Ajudante de Reabilitagéo
Ajudante Familiar/Domiciliario
Ajudante Socio Familiar

Ama

Animador Cultural/Assistente de Geriatria
Auxiliar Administrativo

Biologo

Chefe de Escritdrio
Cozinheiro

Dietista

Diretor Técnico
Economista/Gestor

Educador de Infancia
Empregado Cozinha/Refeitério
Escriturario

Farmacéutica

Fiel de Armazém

Guarda Livros

Gerontdloga

Monitor de Insergéo Social
Professor

Psicologo

Secretario Geral

Sociélogo

Técnico Ciéncias de Educagao

Técnico de Farmacia

- - N =
N = O B 2 a2 a0 dwa=a 2 a2 aa0aaaao0o0dh g

Técnico de Servigo Social 13

Trabalhador Agricola 1

Trabalhador Auxiliar de Apoio a Idosos

Trabalhador Auxiliar de Apoio a Idosos Principal 2 2

Trabalhador Auxiliar Servigos Gerais 29 31

Trabalhador de Manutengao 6 6

Téc.Superior Educagéo Especial e Reabilitagdo

Terapeuta Ocupacional 1 1
TOTAL 218 221

16 - DIVULGAGOES EXIGIDAS POR OUTROS DIPLOMAS LEGAIS

Dando cumprimento ao estabelecido no Decreto-Lei 411/91 de 17 de outubro, informa-se que a situagéo da
Instituicdo perante as Finangas e Seguranga Social, se encontra regularizada, tendo liquidado as suas
obrigagdes fiscais e contributivas, nos prazos legalmente estipulados. A Entidade nao apresenta dividas ao
estado em situagdo de mora, nos termos do Decreto-Lei 534/80 de 7 de novembro.

17 — OUTRAS INFORMAGOES

De forma a uma melhor compreensdo das restantes demonstracbes financeiras, sdo divulgadas as
seguintes informacgdes:
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CONTA DE GERENCIA 2019

17.1- INVESTIMENTOS FINANCEIROS

Nos periodos de 2019 e 2018, a Instituicdo detinha os seguintes “Investimentos Financeiros”

DESCRIGAO 2019 2018
Investimentos em Associadas
Cresacor - Cooperativa Regional de Economia Solidaria 135 962,00 141 123,72
Investimentos noutras empresas
Novo Banco dos Acores, S.A 266 250,00 266 250,00
Farminveste, SGPS, S.A 2100,00 1890,00
A Ponte Norte - Cooperativa de Ensino e Desenvolvi. R. Grande 400,00 400,00

Outros Investimentos Financeiros

Fundos Compensacédo do Trabalho 3190,12 1 956,77
Total 407 902,12 411 620,49

As agdes que a Entidade detém na Farminveste, SGPS estdo cotadas em mercado regulamentado, pelo
que a data de 31 de dezembro de 2019 foram registadas ao justo valor e as variagdes registadas em

resultados como aumentos ou redugdes de justo valor.

DESCRIGAO Saldo Aumentos Reducodes Saldo

em 31/12/2018 em 31/12/2019
Investimentos Financeiros

Acdes Farminveste, SGPS, S.A - categoria B 1 890,00 210,00 0,00 2 100,00

TOTAL 1 890,00 210,00 2 100,00

17.2 - CREDITOS A RECEBER

A decomposicdo em 31 de dezembro de 2019 e 2018 era a seguinte:

DESCRICAO 2019 2018
Clientes e Utentes clc
Clientes Gerais (Farmacia) 99 495,22 114 807,55
Utentes (Area Social) 12 992,22 14 133,18
Perdas por Imparidade Acumuladas 0,00 0,00
TOTAL 112 487,44 128 940,73

17.3 - FUNDADORES/BENEMERITOS/PATROCINADORES/DOADORES/ASSODOS/MEMBROS

A decomposicdo em 31 de dezembro de 2019 e 2018 era a seguinte:

DESCRIGAO 2019 2018
Ativo
Quotas (irmaos/associados 1429,00 3 941,00

1 429,00 3 941,00

25



o.w\ﬁ‘“:: "
e D 3
YR

-
Foomaisn

17.4 — DIFERIMENTOS

CONTA DE GERENCIA 2019

Em 31 de dezembro de 2019 e 2018, a rubrica “Diferimentos” englobava os seguintes saldos:

DESCRIGAO 2019 2018
ATIVO CORRENTE

Gastos a Reconhecer

Seguros 4748,42 4 331,00
PASSIVO CORRENTE

Rendimentos a Reconhecer

Rendas de Prédios Urbanos 2 033,32 2 023,00
Apoios Programas ELP/PIIE 5120,00 8 225,01
Escola Basica Integrada Ribeira Grande 0,00 5185,83
Diregéo. Regi. Ciéncia Tecnologia -M4.1.C06/Oficinas 27 000,00 0,00
Direcédo. Regi. Ciéncia Tecnologia -M3.4.B/Ciéncia 4 898,00 0,00

39 051,32 15 433,84

17.5 - OUTROS ATIVOS CORRENTES

A decomposicdo em 31 de dezembro de 2019 e 2018, da rubrica Outros Ativos Correntes era a seguinte:

DESCRIGAO 2019 2018
Pessoal
Adiantamentos 70,16 0,00
Devedores por Acréscimos de Rendimentos
Juros a receber 283,61 746,09
Repeles 0,00 48,52
Devedores Diversos
Rendas a receber (Prédios Rusticos) 1368,47 145948
ISSA - Instituto Seguranga Social Agores, IPRA 1 798,20 2 313,90
Seguradoras Unidas S.A 0,00 0,00
Farmacia /Santa Casa conta ligagéo 0,00 147 061,40
Nucleo Edu. Pré. Escolar 0,00 164,82
ANF - Vales Sauda 333,85 202,00
Diregdo Regional. Solida. Seg. Social 13 972,26 1 334,28
Direcdo Regional da Educagéo 26 000,00 25 200,00
DREQP- Fundo Regional do Emprego 7 470,21 14 311,12
Fundo Rainha D. Leonor 0,00 21 000,00
IFAP - Hardware/Software ProRural 0,00 98 684,00
Loja Solidaria 0,00 730,00
Escola Basica Integrada da Ribeira Grande 0,00 7 740,04
Direcdo Regional Ciéncia Tecnologia 31 898,00 0,00
Banco Alimentar Contra Fome - S. Miguel 15 300,28 0,00
Fundagao "La Caixa" 2 696,00 0,00
Fornecedores 166,27 506,75
TOTAL 101 357,31 321 502,40

17.6 - CAIXA E DEPOSITOS BANCARIOS
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A Rubrica de “Caixa e Depdsitos Bancarios” a 31 de dezembro de 2019 e 2018 apresentava os seguintes
saldos:

DESCRIGCAO 2019 2018

Caixa 752,42 913,80
Depdsitos Ordem 350 305,34 151 766,14
Depésitos a Prazo 550 428,40 478 087,29

901 486,16 630 767,23

17.7 - FUNDOS PATRIMONIAIS

Movimentos na rubrica dos Fundos Patrimoniais a 31 de dezembro de 2019 e 2018.

DESCRIGAO Saldo Aumentos Diminuigoes Saldo

em 31/12/2018 em 31/12/2019
Fundos 2 000 000,00 0,00 0,00 2000 000,00
Reservas 0,00 0,00 0,00 0,00
Resultados Transitados 467 083,71 0,00 28 983,37 496 067,08
Excedentes de Revalorizagédo 0,00 0,00 0,00 0,00
Ajustamentos/Outras Variagcdes nos Fundos Patrimoniais 771568595 77 182,07 -133048,53 7659 819,49
Resultado Liquido do Periodo -35724,09 35724,09 46 327,38 46 327,38

TOTAL FUNDOS PATRIMONIAIS 10 147 045,57 112 906,16 -57 737,78 10 202 213,95

17.8 - FORNECEDORES

A decomposicdo em 31 de dezembro de 2019 e 2018, do saldo de Fornecedores era a seguinte:

DESCRIGCAO 2019 2018
Fornecedores Conta Corrente 211 460,87 200 673,32
Fornecedores Titulos a Pagar 0,00 0,00
Adiantamentos a Fornecedores 0,00 0,00

TOTAL 211 460,87 200 673,32

17.9 - ESTADO E OUTROS ENTES PUBLICOS

A rubrica “Estado e Outros Entes Publicos” esta dividida da seguinte forma:

DESCRIGAO 2019 2018

ATIVO
Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA)
IVA - A Recuperar 3121,56 0,00
IVA - Restituicdes 1 659,10 31 871,29
TOTAL 4 780,66 31 871,29
PASSIVO
Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA)
IVA - A Pagar 0,00 16 614,82
Imposto sobre Rendimento Pessoas Singulares (IRS)
Trabalho dependente 10 286,00 10 918,00
Rendimentos profissionais 117,51 0,00
Prediais 170,00 170,00
Contribuigbes Seguranga Social 57 750,67 56 660,00

Fundos Compensacédo do Trabalho 217,88 174,83
TOTAL 68 542,06 84 537,65
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17.10 - OUTROS PASSIVOS CORRENTES

CONTA DE GERENCIA 2019

A rubrica “Outros Passivos Correntes” desdobram-se da seguinte forma:

DESCRIGAO 2019 2018

Pessoal

Outras Operacgdes 869,53 916,99
Adiantamentos de clientes e utentes 2 080,52 17 748,85
Credores por Acréscimos de Gastos

Remuneracdes de Férias a liquidar 434 588,49 434 272,58

Outros gastos(agua, eletricidade e comunicagoes) 342,88 7 674,49

Fornecedores de investimento 36 160,27 128 014,60
Credores Diversos

Utentes SAD 2776,64 2 236,64

Santa Casa /Farmacia conta ligagédo 0,00 147 061,40

Caucgéao Arrendamento 400,00 400,00

Outros Credores 307,92 360,50

TOTAL 477 526,25 738 686,05

17.11 - FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS

Os Fornecimentos e Servicos Externos em 31/12/2019 e 31/12/2018 estdo detalhados nas rubricas mais
relevantes conforme se segue:

DESCRIGAO 2019 2018 Var. %
Trabalhos Especializados 35 866,54 25 745,45 39,3%
Publicidade Propaganda 1434,30 2 500,66 -42,6%
Vigilancia e Seguranga 4 690,47 4 034,91 16,2%
Honorarios 30 443,21 29 387,09 3,6%
Comissoes 3531,22 6 128,65 -42,4%
Conservagéao e Reparagao 48 219,02 56 120,00 -14,1%
Ferramentas Utensilios Desgaste Rapido 8 357,80 6 352,04 31,6%
Livros Documentagéo técnica 13,63 0,00 0,0%
Material de Escritorio 3 489,01 9 288,03 -62,4%
Material Didatico 14 735,64 10 840,77 35,9%
Outros 5728,74 3487,88 64,2%
Eletricidade 47 990,36 48 468,88 -1,0%
Combustiveis 22 546,53 21 808,20 3,4%
Agua 7 736,51 6 551,30 18,1%
Gas e outros Fluidos 8 736,19 9 186,45 -4,9%
Deslocagdes e Estadas 6 572,30 3 321,16 97,9%
Transportes de mercadorias 239,37 56,70 322,2%
Rendas alugueres 22 753,00 20 364,00 11,7%
Comunicagdes 38 531,66 38 973,89 -1,1%
Seguros 6 831,36 6 491,35 5,2%
Contencioso e notariado 1 085,00 2 093,80 -48,2%
Limpeza, Higiene, Conforto 3 648,66 30 212,26 -87,9%
Outros Servicos 1 120,32 860,36 30,2%

324 300,84 342 273,83
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17.12 - VARIAGAO NOS INVENTARIOS DA PRODUGAO

A decomposicdo em 31 de dezembro de 2019 e de 2018 era a seguinte:

CONTA DE GERENCIA 2019

VARIA(;AO INVENTARIOS PRODU(;AO 2019 2018 Var.%
Produtos Acabados e Intermédios 477479 1968,45 142,6%
TOTAL 4774,79 1 968,45 142,57%

17.13 - EFEITOS DE ALTERAGOES EM TAXAS DE CAMBIO

Nao se aplica.

17.14 - TRABALHOS PARA A PROPRIA ENTIDADE

Em 31/12/2019 registou-se em “Trabalhos para a Prépria Entidade” o montante abaixo indicado.

TRABALHOS P/ PROPRIA EMPRESA 2019 2018 VAR. %
Ativos Fixos Tangiveis
- Remodelagdo da Farmacia 30 423,77 0,00 0,0%
TOTAL 30 423,77 0,00 0,00

O montante desta rubrica compreende os encargos com os mestres de sete meses, na execug¢ao dos
trabalhos de remodelagao na Farmacia.

17.15 - OUTROS RENDIMENTOS
A Instituicdo registou em 31/12/2019 e 31/12/2018 os seguintes valores nas rubricas de “Outros
Rendimentos”, nomeadamente:

DESCRIGAO 2019 2018 VEL)
Rendimentos Suplementares 11 766,00 10 970,94 7,2%
Descontos de pronto pagamento obtidos 0,00 0,00 0,0%
Recuperacgéo de dividas a receber 542,50 0,00 0,0%
Ganhos em inventarios 0,00 1 846,38 0,0%
Rendimentos em subsidiarias, associadas e empreendi. conjuntos 1833,47 543,93 0,0%
Rendimentos nos restantes ativos financeiros 23,60 11,81 0,0%

Rendimentos em investimentos nao financeiros

Alienacbes 0,00 0,00 0,0%
Rendas e Outros Rendimentos em Propriedades Investimento 51 992,17 52 071,46 0,0%
Outros
Correcdes relativas periodos anteriores 19 938,32 16 441,12 21,3%
Excesso estimativa encargos c/ férias 1 503,61 -100,0%
Imputagéo subsidios para investimento 125 053,34 125 375,36 -0,3%
Restituicao de impostos 774,32 1291,87 100,0%
Donativos 46 455,93 23 998,70 93,6%
Servigo Civico Tribunal 200,00 1 600,00 -87,5%
Outros nédo especificados 2 660,17 4 207,78 -36,8%
Juros depdésitos bancarios 846,02 2 750,60 -69,2%

262 085,84 242 613,56
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17.16 - OUTROS GASTOS

CONTA DE GERENCIA 2019

No periodo findo em 31/12/2019 e 31/12/2018 a rubrica de “Outros Gastos”, apresentava a seguinte
decomposigao:

DESCRIGAO 2019 2018 VAR.%

Impostos 2 221,54 82,93 100,0%
Dividas Incobraveis utentes 5699,18 6 818,21 -16,4%
Perdas em Inventarios 0,00 3 187,66 100,0%
Gastos nos restantes investimentos financeiros 0,03 1,41 -97,9%
Gastos em investimentos n&o financeiros 0,00 152,60 100,0%
Outros

Corregdes relativas a periodos anteriores 2 636,63 3 251,58 -18,9%

Donativos 1 040,00 0,00 0,0%

Quotizagbes 18 541,37 16 057,41 15,5%

Outros nédo especificados 1794,02 3 367,16 -46,7%
Gastos com apoios financeiros concedidos associados, utentes

Subsidios, donativos e bolsas de estudo 1 000,00 995,00 100,0%

Outros gastos inerentes utentes 22 747,83 44 436,17 -48,8%

55 680,60 78 350,13

17.17 - GASTOS DE FINANCIAMENTO
No periodo findo em 31/12/2019 e 31/12/2018 n&o foram reconhecidos gastos de financiamento.

17.18 — ACONTECIMENTOS APOS A DATA DO BALANGO

N&o sdo conhecidos a data quaisquer eventos subsequentes, com impacto significativo nas Demonstragcoes
Financeiras de 31 de dezembro de 2019. Apds o encerramento do exercicio, e até a elaboragao do presente
anexo nao se registaram outros fatos possiveis de modificar a situagéo relevada nas contas.

17.19 - MAPAS DAS VALENCIAS E DE OUTRAS ATIVIDADES DA ENTIDADE

A contabilidade analitica da Santa Casa esta organizada por centros de custos, permitindo deste modo
espelhar aos diversos servigos desta Instituicdo (Centro de Dia, Servigo Apoio Domiciliario, Centro de
Convivio das Calhetas, Ajudas Técnicas, Creches, Jardins de Infancia, CATLS, Atipicas, Centro de
Atividades Ocupacionais e Protocolos de Cooperagao) e termos a percegcao dos respetivos rendimentos e
gastos e por conseguinte do resultado operacional de cada uma das valéncias desta Instituicao.

Através das demonstragdes financeiras que se anexa, podemos constatar o desempenho dos centros de
custos.
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DUARTE GIESTA & ASSOCIADO
SOCIEDADE DE REVISORES OFICIAIS DE CONTAS, LDA.

Socios
Duarte Félix Tavares Giesta (ROC n® 520)
Catarina I[sabel Furtado Pacheco (ROC n° 1365)

CERTIFICACAO LEGAL DAS CONTAS

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Opinido

Auditdmos as demonstracdes financeiras anexas da SANTA CASA DA MISERICORDIA DA
RIBEIRA GRANDE, que compreendem o balanco em 31 de Dezembro de 2019 (que evidencia
um total de 11.208.522 euros e um total de fundos patrimoniais de 10.202.214 euros, incluindo
um resulfado liquido de 46.327 euros), a demonstragdo dos resultados por naturezas, a
demonstracao das alteragdes nos fundos patrimoniais e a demonstragio dos fluxos de caixa
relativas ao ano findo naquela data, e 0 anexo s demonstragdes financeiras que incluem um
tesumo das polificas contabilisticas significativas.

Em nossa opiniao, as demonstracdes financeiras anexas estdo preparadas, em todos os aspetos
materiais, de acordo com a Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para Entidades do Setor
Nao Lucrativo adotada em Portugal através do Sistema de Normalizagao Contabilistica.

Bases para a opiniao

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e
demais normas e orientacdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As
nossas responsabilidades nos termos dessas normas estdo descritas na sec¢fo “Responsabilidades
do auditor pela auditoria das demonstracdes financeiras” abaixo. Somos independentes da
Entidade nos termos da lei e cumprimos os demais requisitos éticos nos termos do cédigo de
ética da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos € suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opinio.

(Dol

Rua Dr. Caetano de Andrade, n.° 5 - 2° Centro = 9500-037 Ponta Delgada
Apartado 120 « EC VASCO DA GAMA (PONTA DELGADA) « 9501-902 Ponta Delgada
Telefone / Fax n." 296 628 240 » E-mail: dufetag(@gmail.com
NIPC e Matricula na Conservatoria do Registo Comercial de Ponta Delgada sob o N.° 512 093 350
Inscrita na Lista de Sociedades de Revisores Oficiais de Contas sob o n.” 199 e na CMVM sob o n.° 20161497



DUARTE GIESTA & ASSOCIADO
SOCIEDADE DE REVISORES OFICIAIS DE CONTAS, LDA.

Socios
Duarte Félix Tavares Giesta (ROC n® 520)
Catarina Isabel Furtado Pacheco (ROC n° 1365)

Responsabilidades do érgio de gestio e do érgio de fiscalizacio pelas demonstracdes
financeiras

O 6rgao de gestao € responsavel pela:

- preparagio de demonstragoes financeiras de acordo com a Norma Contabilistica e de
Relato Financeiro para Entidades do Setor Nao Lucrativo adotada em Portugal através do
Sistema de Normalizagao Contabilistica;

- elaboracdo do relatério de gestao nos termos legais e regulamentares aplicaveis;

- criacdo e manutencgio de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a
preparacao de demonstragoes financeiras isentas de distorcdo material devida a fraude ou
erro;

- adocdo de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

- avaliacao da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quando
aplicdvel, as matérias que possam suscitar dividas significativas sobre a continuidade das
atividades.

O orgio de fiscalizacao ¢ responsdvel pela supervisao do processo de preparacdo e divulgacgio da
informacao financeira da Entidade.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranca razodvel sobre se as demonstracoes
financeiras como um todo estao isentas de distor¢oes materiais devido a fraude ou erro, € emitir
um relatério onde conste a nossa opinido. Seguranga razoavel € um nivel elevado de seguranca
mas niao ¢ uma garantia de que uma auditoria executada de acordo com as ISA detetard sempre
uma distor¢ao material quando exista. As distorcoes podem ter origem em fraude ou erro e sao
consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que
influenciem decisoes econdmicas dos utilizadores tomadas com base nessas demonstracoes
financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e
mantemos ceticismo profissional durante a auditoria e também:

Rua Dr. Caetano de Andrade, n.° 5 - 2° Centro = 9500-037 Ponta Delgada
Apartado 120 « EC VASCO DA GAMA (PONTA DELGADA) « 9501-902 Ponta Delgada
Telefone / Fax n.° 296 628 240 ¢ E-mail: dufetag(@gmail.com
NIPC e Matricula na Conservatoria do Registo Comercial de Ponta Delgada sob o N.“ 512 093 350
Inscrita na Lista de Sociedades de Revisores Oficiais de Contas sob o n.” 199 e na CMVM sob o n.” 20161497



DUARTE GIESTA & ASSOCIADO
SOCIEDADE DE REVISORES OFICIAIS DE CONTAS, LDA.

Sacios
Duarte Félix Tavares Giesta (ROC n® 520)
Catarina Isabel Furtado Pacheco (ROC n® 1365)

- identificamos e avaliamos os riscos de distorcao material das demonstragdes financeiras,
devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que
respondam a esses riscos, e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada
para proporcionar uma base para a nossa opiniao. O risco de nao detetar uma distor¢ao
material devido a fraude é maior do que o risco de nao detetar uma distor¢io material
devido a erro, dado que a fraude pode envolver conluio, falsificagdo, omissoes
intencionais, falsas declaragdes ou sobreposicdo ao controlo interno;

- obtemos uma compreensio do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo
~ de conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas nao
para expressar uma opiniao sobre a eficicia do controlo interno da Entidade;

- avaliamos a adequacao das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das
estimativas contabilisticas e respetivas divulgacoes feitas pelo 6rgao de gestdo de acordo
com a Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para Entidades do Setor Nao Lucrativo
adotada em Portugal através do Sistema de Normalizacao Contabilistica;

- concluimos sobre a apropriacao do uso, pelo 6rgao de gestao, do pressuposio da
continuidade e, com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza
material relacionada com acontecimentos ou condigdes que possam suscitar duvidas
significativas sobre a capacidade da Entidade para dar continuidade as suas atividades. Se
concluirmos que existe uma incerteza material, devemos chamar a atencao no nosso
relatorio para as divulgacoes relacionadas incluidas nas demonstracdes financeiras ou, caso
essas divulgacdes ndo sejam adequadas, modificar a nossa opinido. As nossas conclusoes
sd0 baseadas na prova de auditoria obtida até a data do nosso relatorio. Porém,
acontecimentos ou condicoes futuras podem levar a que a Entidade descontinue as suas
atividades;

- avaliamos a apresentacao, estrutura e conteido global das demonstracoes financeiras,
incluindo as divulgacoes, nos termos da Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para
Entidades do Setor Ndo Lucrativo adotada em Portugal através do Sistema de
Normalizacio Contabilistica; e

- comunicamos com os encarregados da governacdo, entre outros assuntos, 0 d&mbito € 0
calenddrio planeado da auditoria, e as conclusdes significativas da auditoria incluindo
qualquer deficiéncia significativa de controlo interno identificado durante a auditoria.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificacao da concordancia da informacao constante do
relatorio de gestao com as demonstracoes financeiras.

-
LA, «M{?)
Rua Dr. Caetano de Andrade, n.” 5 - 2° Centro = 9500-037 Ponta Delgada
Apartado 120 « EC VASCO DA GAMA (PONTA DELGADA) = 9501-902 Ponta Delgada
Telefone / Fax n.” 296 628 240 » E-mail: dufetag@gmail.com
NIPC e Matricula na Conservatoria do Registo Comercial de Ponta Delgada sob o N.” 512 093 350
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DUARTE GIESTA & ASSOCIADO
SOCIEDADE DE REVISORES OFICIAIS DE CONTAS, LDA.

Sécios
Duarte Félix Tavares Giesta (ROC n° 520)
Catarina Isabel Furtado Pacheco (ROC n°® 1365)

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES

Sobre o relatorio de gestao

Em nossa opiniao, o relatério de gestdao foi preparado de acordo com as leis ¢ regulamentos
aplicaveis em vigor e a informacé@o nele constante ¢ coerente com as demonstracoes financeiras
auditadas, nao tendo sido identificadas incorrecOes materiais.

Ponta Delgada, 24 de Marco de 2020

5
Duarte Giesta & Associado, SROC, Lda.

representada por
Duarte Félix Tavares Giesta (ROC n°520)
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Ata da Reunido Ordinaria do Conselho Fiscal da Santa Casa da
Misericordia da Ribeira Grande

Realizada a 15 de junho de 2020

Aos quinze dias do més de junho de 2020, pelas onze horas na sua sede sita a Rua Nossa Senhora
da Conceig3o, oitenta e quatro, cidade da Ribeira Grande reuniu o conselho fiscal da Santa Casa
da Misericérdia da Ribeira Grande sob a presidéncia de Vasco Amandio Botelho estando
presentes os vogais, José Antdnio Furtado Gongalves e Anacleto Manuel Soares Pereira com a

seguinte ordem de trabalhos:

Ponto um: Apreciagdo sobre o Relatdrio de Atividades

Todos sabemos a partida que os recursos financeiros sdo escassos, mas com disciplina, método
e boa vontade, foram postas em execugdo um leque muito vasto de atividades, que
naturalmente contribuiram para o bem estar e satisfacdo dos utentes em particular e sociedade
civil em geral.

Ponto dois: Andlise da Conta de Geréncia

Constitui responsabilidade especifica deste conselho Fiscal, a supervisdo do processo de
preparacdo e divulga¢do da informacdo financeira da entidade.

Sem nos imiscuirmos no método de trabalho inerente a contabilidade, esta reflete de forma
precisa e exata todos 0s movimentos em que assenta a atividade desta entidade.--------------=----

As demonstragdes financeiras sdo precisas, respeitam os principios contabilisticos e estdo
desenvolvidas nas suas rubricas de forma clara e objetiva sendo mensuradas pelo seu valor real.

Este conselho reconhece e louva o trabalho da equipa que executa a contabilidade e bem assim
toda a drea informatica que a apoia.

Ponto trés: Manutengdo do Patrimonio

Sendo o patriménio desta Instituicio o suporte base para o seu normal funcionamento, é de
referir o cuidado com que a Mesa Administrativa tem vindo a enriquece-lo, nomeadamente com
a valorizagdo da atividade comercial.

Embora havendo prioridades, ha que intensificar a formagdo dos funcionarios, sobretudo dos
que ddo apoio exterior aos mais idosos da nossa sociedade.

Estes funciondrios, que s30 o rosto exterior da nossa entidade e constituem uma fatia
importante do nosso patriménio devem ser valorizados e devidamente instruidos para
cumprirem corretamente uma das missdes mais importantes desta Instituigdo.----------=-------ee--

Finalmente, recomenda-se a Assembleia Geral a aprovagdo do relatério de Atividades e bem
assim da Conta de Geréncia e ainda um voto de louvor a Mesa Administrativa, pois o exercicio
gratuito, disponibilidade e dedicagéo é algo digno de ser identificado como “Amor ao Proximo”.
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