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“Quero fazer caminho juntos naquilo que é o respeito pela autonomia e o funcionamento 
de cada misericórdia. Muita gratidão, homenagem e bênção a todas as misericórdias, aos 

seus dirigentes, aos seus trabalhadores e aos seus utentes".  
D. Américo Aguiar  

Cardeal 
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APRESENTAÇÃO DOS DOCUMENTOS 
 
 
 
 

De acordo com a alínea b) nº2 do artigo 
22º, do Compromisso da Santa Casa da 
Misericórdia da Ribeira Grande, a Mesa 
Administrativa apresenta o Relatório de 
Atividades e as Contas de Gerência 
referentes ao exercício do ano de 2023. 

Os documentos apresentados reproduzem 
e dispõem as informações relativas a toda 
a ação social e religiosa desenvolvida 
durante o ano de 2023, bem como, 
descrevem o contínuo trabalho realizado 
na área da gestão e controlo, para uma 
execução orçamental criteriosa, no 
cumprimento do Plano de Atividades e 
Orçamento aprovado em Assembleia 
Geral. 

Este Relatório de Atividades e Conta de 
Gerência de 2023 reflete a contínua 
aplicação de uma gestão presente, 
eficiente, com objeto da manutenção do 
seu foco na melhoria contínua, permitindo 
manter a competência e a sustentabilidade 
financeira, necessária à manutenção de 
todas as ações que permitam o 
desenvolvimento das suas respostas 
sociais, com incremento da qualidade do 
serviço prestado aos seus utentes. 

Os resultados obtidos são reflexo de todo 
o trabalho desenvolvido pelos profissionais 
desta Instituição, que permitiu abarcar, 
desenvolver e colocar em execução novos 
projetos, concomitantemente com o 
normal funcionamento Institucional. 
Salienta-se a gestão como Entidade 
Coordenadora da distribuição do POAPMC 
– Programa Operacional de Apoio às 
Pessoas mais Carenciadas (FEAC) para 
toda a zona norte da Ilha de São Miguel; a 
finalização da aquisição dos prédios na vila 
de Rabo de Peixe e respetivos projetos de 
implementação e reestruturação para as 
nossas respostas sociais, ao nível da rede 

CATL; o processo de aquisição de um novo 
Minibus para satisfazer as exigências de 
mobilidade dos nossos utentes; o início da 
obra de requalificação do muro do edifício 
sede, sito à Rua Luís de Camões; entre 
outros. 

A Mesa Administrativa regista o seu 
agradecimento à Vice-Presidência do 
Governo Regional dos Açores, pela gestão 
da área da Solidariedade Social, ao 
Instituto da Segurança Social dos Açores, 
à Câmara Municipal da Ribeira Grande, 
parceiros institucionais de longa data, que 
mui compromissoriamente têm, de forma 
incessante, cumprido o seu apoio a esta 
Santa Casa, bem como, aos sue parceiros 
do Programa POAPMC, nomeadamente, a 
Santa Casa do Divino Espírito Santo da 
Maia, a Santa Casa da Misericórdia do 
Nordeste e o Centro Paroquial e Social da 
Lomba do Louça. 

Pelo seu empenho e dedicação, regista-se 
e enaltece-se um especial agradecimento 
a todos os trabalhadores desta Santa 
Casa, que mantiveram e mantêm o seu 
espírito de missão e compromisso, em prol 
de elevar a imagem desta Instituição ao 
mais alto nível, mantendo o seu sempre 
papel ativo local. 

É neste sentido de missão e compromisso 
que a Mesa Administrativa realiza a 
missiva confiada pelos Irmãos, a de 
assistir os mais necessitados, de forma 
consciente e determinada pela sua 
importância como a maior Instituição de 
Solidariedade Social do Concelho. E é, com 
esta responsabilização consciente, e de 
reconhecimento público da qualidade do 
seu serviço, que tem como desígnio 
cumprir os objetivos de Misericórdia para 
que foi fundada.  

APRESENTAÇÃO DOS 
DOCUMENTOS 
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MENSAGEM DO PROVEDOR 
O ano de 2023 continuou a ser um ano de 
enorme incerteza pós pandémico, com a 
introdução de novas práticas. Vivemos 
uma realidade económica diferente, 
agravada com o aumento da inflação 
influenciada por vários fatores, 
provocando o aumento das taxas de juro 
pelo BCE, com severos reflexos no dia a 
dia das nas nossas famílias. 

Concomitantemente, e também 
influenciador desta inflação penalizadora, 
há um novo paradigma na nossa vivência 
social europeia, a que já não estávamos 
habituados: a guerra. Não só 
substancialmente adjacente à nossa 
Europa, com a guerra na Ucrânia, mas 
também o conflito entre Israel e a 
Palestina, com extrapolação para uma 
oposição armada no mar vermelho pelos 
ataques dos Houthis, lançados a partir do 
Iémen, contra navios comerciais que, 
diretamente, e por desvios de rotas pela 
África do Sul, influenciam, e irão 
influenciar, com novo aumento dos bens 
no ano de 2024. 

Como temos vindo a expor ultimamente, e 
com uma análise mais analítica e crítica às 
atividades desenvolvidas pelas entidades 
afetas à economia social, facilmente nos 
capacitará de perceber que a gestão do 
património e respetiva rentabilização 
serão essenciais para gerar as almofadas 
financeiras necessárias à sustentabilidade 
das Instituições, capaz de contrapor os 
deficits operacionais afetos à área social. 
Isto porque, ao invés do setor produtivo e 
comercial que consegue adequar os seus 
preços e fazer refletir no consumidor final 
os efeitos da inflação - que nos últimos 
tempos tem sido um fator penalizador de 
peso nas contas das entidades sociais – o 
setor social não o consegue realizar nem 
atenuar de forma direta. Aqui temos de 
reconhecer que o XIII Governo dos Açores, 
sob a liderança do Dr. José Manuel 
Boleeiro e pelo Secretário da Tutela, o Dr. 
Artur Lima, fez justiça pelo acerto dos 
valores padrão, bem como pelos apoios  

 

 

concedidos ao ajuste do salário mínimo e 
ao agravamento dos combustíveis e 
eletricidade. 

Modernizar, capacitar, crescer com mais 

serviços e motivar os trabalhadores é o 

mote que pretendemos e deveremos 

incrementar nas nossas Instituições, 

fundamentalmente, na nossa Santa Casa.  

Do mesmo modo importante, e como tem 
sido a senda desta Mesa Administrativa, 
tal como a valorização do nosso 
Património Cultural, da nossa história e 
dos muitos que nos antecederam na 
gestão, é necessário, sempre, valorizar os 
beneméritos que quão bem nos tratam e 
ajudam com as suas doações, que mui 
contribuíram e contribuem para a 
Misericórdia que temos. Prova, é a 
generosa doação da Caixa de Crédito 
Agrícola Mútuo dos Açores, para aquisição 
de uma miniautocarro para fazer face às 
exigências das nossas respostas socias.  

Nesta continuidade de gestão estratégica, 
neste ano de 2023, contamos com a 
finalização da aquisição de quatro terrenos 
e um edifício, contíguos, na Vila de Rabo 
de Peixe, permitindo a esta Santa Casa 
conseguir executar primariamente a sua 
estratégia de otimização de recursos e 
melhorias ao nível da sua 
sustentabilidade, representatividade e 
respostas sociais. 

Estas aquisições, com recurso a capitais 
próprios, prenderam-se pelo fato de serem 
uma oportunidade única, dada a 
contiguidade dos cinco imóveis, com 
grande espaço exterior, possibilitando a 
construção de uma nova Creche e Jardim 
de Infância em substituição da valência 
CDI “As Sementinhas”, e concentração, no 
edifício existente, dos três CATL presentes 
nesta Vila. 

É, sem dúvida, uma mais valia para a 
Instituição, não só pelo valor de aquisição, 
mas também pelas melhorias que trará ao 
nível de acessos (Rua de N.ª S.ª de 

MENSAGEM DO 
PROVEDOR 
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Fátima, Rua Dr. Rui Galvão de Carvalho e 
Largo de Santo António), otimização 
logística, espaços verdes, e pela 
localização centralizada dos imóveis na 
vila de Rabo de Peixe, onde é 
consideravelmente desenvolvida parte da 
nossa ação social. 

Neste modelo, conseguir-se-á, em um só 
espaço, o funcionamento conjunto destas 
4 Valências, promovendo a otimização de 
recursos financeiros e humanos, para além 
de todas as mais-valias que nos trará em 
termos de estrutura e desempenho 
organizacional, e sentido de pertença, 
para além de potenciar a diminuição do 

fator “dispersão geográfica”, 
extremamente penalizador para a nossa 
Instituição. 

Na divisa da sua sustentabilidade, a Santa 
Casa da Misericórdia da Ribeira Grande foi, 
em 2023, e em simultâneo, pela primeira 
vez nos Açores, entidade Coordenadora 
(Pólo de receção) e Mediadora no 
Programa Operacional de Apoio às Pessoas 
Mais Carenciadas – POAPMC (FEAC), que 
decorreu com a sua distribuição no período 
compreendido entre julho e dezembro de 
2023, na zona norte da Ilha de São Miguel, 
abrangendo os concelhos da Ribeira 
Grande, Nordeste e Povoação.
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Após a divisão da Ilha de São Miguel em 
duas zonas para este tipo de operação pelo 
ISSA: Norte e Sul, esta Misericórdia, pela 
sua experiência, capacidade de recursos 
humanos e logísticos, verificou, em 
conjunto com os seus parceiros 
mediadores: Santa Casa da Misericórdia 
do Divino Espírito Santo da Maia, Santa 
Casa da Misericórdia do Nordeste e Centro 
Social e Paroquial da Lomba do Loução, ter 
a capacidade para avançar com a 
candidatura a esta zona, conseguindo-a e 
procedendo com sucesso à prossecução 
desta distribuição de produtos 
alimentares, cumprindo, minuciosamente, 
os prazos estabelecidos para a sua 
execução. 

Contribuiu para este êxito a capacidade 
logística que esta Santa Casa possui, quer 
ao nível de espaço de armazenagem, pela 
aquisição do novo armazém, para um total 
de 383,74 toneladas de produtos 
alimentares, que corresponderam a 632 
020 unidades distribuídas, bem como a 
equipa de Recursos Humanos afeta a este 
projeto que, mesmo reduzida, efetuou um 
trabalho exemplar, em simultâneo com a 
incansável cooperação dos nossos 
parceiros mediadores que, desde já, deixo 
o meu reconhecido agradecimento. 

Na continuidade da modernização e 
adaptação, e pelo elevado estado de 
degradação do muro divisório conexo à 
Rua Luís de Camões, afeto ao espaço sede 
da Instituição, sendo visível várias 
intervenções ao longo dos tempos que, de 
momento, poderiam colocar em perigo os 
transeuntes na via pública, bem como 
Funcionários e Utentes, esta Mesa 
Administrativa iniciou a obra de 
requalificação e de melhoria, com a 
aplicação de gradeamento sobre muro de 
suporte, obtendo-se, não só a segurança 
pretendida, mas uma maior visibilidade do 
espaço circundante, quer para a via 
pública quer para o complexo da Santa 
Casa. Consubstancialmente, melhorou-se 
quer a beleza do espaço conexo – via 
pública, e subsequentemente a Cidade, 
bem como a visibilidade externa que esta 
Instituição bem merece, na sua 
proximidade às pessoas. 

No que concerne aos nossos Recursos 
Humanos, esta Mesa Administrativa 
avançou com a implementação do projeto 
interno de “Análise de Riscos 
Psicossociais”, na prossecução dos seus 
objetivos para a melhoria e satisfação para 
com o trabalho. Nesta sequência, e na 
proximidade para o melhoramento das 
condições possíveis, foi disponibilizado aos 
Colaboradores um seguro de saúde, com 
possibilidade de acesso a serviços de 
saúde diferenciados na rede contratada, a 
que muitos não teriam capacidade de 
acesso, bem como, à disponibilização de 
um cartão individual de desconto de 
combustível. 

Agradeço, em nome da Mesa 
Administrativa, o trabalho, o espírito de 
equipa e de missão dos Colaboradores 
desta Instituição, crucial para os objetivos 
atingidos, os quais, têm contribuído para 
os excelentes resultados financeiros, 
nomeadamente, a farmácia e lavandaria, 
bem como, para a meritória contribuição 
dos serviços prestados aos nossos 
utentes, com reconhecimento não só pelos 
próprios e familiares, quer também pelos 
nossos Órgãos Sociais e Irmãos.  

Do mesmo modo, um agradecimento ao 
nosso Assistente Eclesiástico, Padre 
Manuel António Galvão, pelos seus 
préstimos no âmbito dos seus serviços 
religiosos em todos os que é chamado a 
intervir: missas, procissões, festividades, 
entre outras.  

A todos, um bem-haja! 

Finalmente, um apelo aos Irmãos desta 
Santa Casa, que comunguem desta nossa 
estratégia e que nos ajudem a 
implementá-la e a fortalecê-la, em prol de, 
juntos, continuarmos esta caminhada de 
conservação da plenitude desta nossa 
Instituição Secular. 

 

 

 

O Provedor 
Nelson de Jesus Tavares Correia 
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DESTAQUES 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ABRANGÊNCIAS

Feminino, distribuídos por 18 

ABRANGÊNCIAS

Serviço de Empréstimo de Ajudas 

PESSOAS COM 

ABRANGIDOS

REFEIÇÕES

CENTRO EDUCAÇÃO 

VISITAS
Afluência Total de Visitantes

KM 

PERCORRIDOS

a Pessoas com Deficiência 

KILOS

PESSOAS

DESTAQUES 
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1. REDE DE APOIO AO IDOSO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

REDE DE 
APOIO 

AO IDOSO 

// SOMOS SOLIDARIEDADE 
// // 
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A Santa Casa, no âmbito dos Contratos de Cooperação-Valor Cliente, em vigor com a 
Segurança Social, disponibiliza apoio à terceira idade, na sua área geográfica de intervenção 
(freguesias da Ribeirinha, Conceição, Matriz, Ribeira Seca, Santa Bárbara, Rabo de Peixe, 
Pico da Pedra, e Calhetas) através das valências de 1 Serviço de Apoio Domiciliário (SAD); 1 
Centro de Dia, e 1 Centro de Convívio. 

 

1.1. SERVIÇO DE APOIO DOMICILIÁRIO 
 

No ano de 2023, prestou-se os serviços de alimentação (Almoço e/ou Jantar), Higiene 
Pessoal, Tratamento de Roupa e Higiene Habitacional. Nesta valência, uma das boas práticas 
que temos concretizado é a oferta de um postal de aniversário a cada utente.   
 
Além disso, continuamos a prestar o serviço de Ajudas Técnicas com a entrega e recolha de 
camas articuladas elétricas, cadeiras de rodas, andarilhos e canadianas.  
 
Por fim, mantemos a nossa colaboração com o Gabinete Local de Apoio ao Cuidador Informal, 
como gestora de caso de cerca de quarenta cuidadores informais. 
 
 

  

NÚMERO DE 
UTENTES (31/12) 2023 2022 
Masculinos 51 54 

Femininos 76 75 

Total 127 129 
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A nossa missão é dignificar a vida dos idosos,  

contribuindo para a melhoria das suas condições de 

vida e famílias. 
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CENTRO DE DIA E DE CONVÍVIO 

 
Ao longo do ano, foram realizadas várias 
atividades na valência de Centro de Dia 
que, sempre que possível, contaram com 
a presença dos utentes do Centro de 
Convívio.  
 
No que diz respeito às atividades 
realizadas, as mesmas compreenderam as 
comemorações de aniversários bem como 
de datas festivas e religiosas, animação 
desportiva e ginástica, sessões de 
snoezelen/estimulação sensorial, 
atividades de estimulação cognitiva e 
hidroginástica. 
 
 No que concerne às atividades de vida 
diária e instrumentais de vida diária, as 
mesmas estiveram presentes no 

quotidiano dos utentes da valência de 
centro de dia.  
 
No âmbito dos ateliers desenvolvidos na 
valência, especificamente o atelier de 
culinária, jardinagem, manualidades, 
costura e de autocuidado foram 
desenvolvidas atividades próprias aos 
mesmos.  
 
Por fim, importa salientar que a valência 
esteve envolvida em vários projetos da 
instituição o que contribuiu para um 
envelhecimento ativo e saudável dos 
utentes, assim como para enfatizar a 
importância da participação ativa dos 
idosos em projetos intergeracionais.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 

 

  

NÚMERO DE 
UTENTES (31/12) 2023 2022 
Masculinos 5 7 

Femininos 18 20 

Total 23 27 
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Contribuímos para o envelhecimento ativo dos 

nossos Idosos, de forma a melhorar a sua qualidade 

de vida. 
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1.2. AJUDAS TÉCNICAS 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
NÚMERO DE 
UTENTES (31/12) 2023 2022 
Masculinos 12 16 

Femininos 35 38 

Total 47 54 

NÚMERO DE 
UTENTES (31/12) 2023 2022 
Masculinos 1 1 

Femininos 8 10 

Total 9 11 
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DADOS GERAIS | ESTATÍSTICA  

 
 
 
 

 

 

 

 

NÚMERO DE 
UTENTES (31/12) 2023 2022 
Masculinos 69 78 

Femininos 137 143 

Total 206 221 

 

 



 

 

  

 

19 

 

 

RELATÓRIO DE ATIVIDADES E  

CONTA DE GERÊNCIA 

 2023 

 

 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

  

UTENTES ABRANGIDOS 
PERANTE A RESPOSTA SOCIAL 2023 
Masculinos 112 

Femininos 178 

Total 290 
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1.3. APOIOS DIVERSOS 
 
Ao longo do ano, a Santa Casa emprestou cadeiras de rodas, camas articuladas (manuais e 
elétricas), canadianas, colchões de pressão alternada, e andarilhos a todos que nos 
solicitaram. Comparticipámos também no apoio em despesas de funerais. 
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2. REDE DE APOIO A CRIANÇAS E JOVENS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

REDE DE APOIO 
A CRIANÇAS E 

JOVENS 

// SOMOS SOLIDARIEDADE 

// // 
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A fim de proporcionar o bem-estar e 
desenvolvimento integral das crianças e 
dos jovens num clima de afetividade e 
segurança, através de um atendimento 
individualizado, continuamos a 
disponibilizar as valências no âmbito dos 
Contratos de Cooperação em vigor com o 

Instituto da Segurança Social dos Açores e 
como sejam 3 creches, 4 jardins de 
Infância, 9 Centros de Atividades de 
Tempos Livres (CATL), 1 Animação de Rua 
(Espaço Extremo) e 1 Centro de 
Desenvolvimento e Inclusão Juvenil (CDIJ 
“Porto Seguro”). 

 
 

2.1. PRINCIPAIS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS NO ANO DE 2023 
 

2.1.1. CRECHE “O DESPERTAR” 
 

As atividades desenvolvidas, no ano 2023, 
tiveram por base o plano anual de 
atividades.  Este foi um instrumento de 
trabalho dinâmico que orientou no tempo 
e no espaço um conjunto de atividades 
temáticas adequadas à faixa etária e às 
necessidades intelectuais e sociais, 
visando o desenvolvimento integral das 
crianças. 
 
Algumas das festividades comemoradas 
foram: o dia de Reis, o carnaval, o dia do 
pai, o dia da mãe, dia da criança, dia da 
alimentação, dia da música, dia do animal, 

Halloween, dia do pijama e a festa de 
Natal. 
Destaca-se ainda a colaboração em 
atividades desenvolvidas pela autarquia 
como o desfile dos Pais Natais e a “Festa 
da Flor”. 
 
Em suma, foi desenvolvido um conjunto de 
atividades temáticas adequadas à faixa 
etária, promovendo que as aprendizagens 
criadas fossem enriquecedoras e 
desafiantes para que cada criança 
crescesse e se desenvolvesse em 
harmonia. 
 

NÚMERO DE 
UTENTES 
POR 
FREGUESIA 
31/12 

Conceição 
Fenais 

d' Ajuda 
Fenais da 

Luz 
Matriz 

Porto 
Formoso 

Rabo de 
Peixe 

Ribeira 
Seca 

Ribeirinha 
Santa 

Bárbara 
São 

Roque 

Masculinos 4 1 0 0 2 3 5 2 2 0 

Femininos 1 1 0 4 0 2 3 2 2 1 

Total 5 2 0 4 2 5 8 4 4 1 

  

REDE DE APOIO 
A CRIANÇAS E 

JOVENS 
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2.1.2. CENTRO DE DESENVOLVIMENTO INFANTIL | CRECHE / JI 
 
No início do ano de 2023, os grupos de creche e Jardim- de- Infância da valência CDI/Creche 
Familiar desenvolveram várias atividades com diversos temas e objetivos. 
 
Creche 
 

NÚMERO DE 
UTENTES POR 
FREGUESIA 31/12 

Calhetas Matriz 
Rabo de 

Peixe 
Ribeira 

Seca 
Ribeirinha 

Santa 
Bárbara 

São Brás 

Masculinos 0 0 18 0 0 0 1 

Femininos 0 0 15 0 0 0 0 

Total 0 0 33 0 0 0 1 

 
Iniciamos as atividades em setembro com 
especial atenção á adaptação das 
crianças que vieram frequentar a creche 
pela primeira vez. Promovemos a 
socialização e autonomia, incentivando as 
boas regras de convivência, bem como o 
bem-estar a confiança e respeito. 
 
Com o início do ano letivo, iniciamos as 
atividades de adaptação, Outono, 
alimentação, dia do animal e Halloween. 
Este ano, no Halloween, fizemos 
abóboras e pedimos que as crianças 
viessem vestidas a rigor, com fantasias. 
Os pais colaboraram, fazendo as delícias 
das crianças que percorreram as ruas de 
rabo de peixe, para pedirem o pão por 
deus. 
 
Começamos por dar enfase às atividades 
de maior relevo, como o Dia Mundial da 
Música, Dia de Reis, Dia do Pai, a 
primavera, Páscoa, dia mundial do livro e 
dia da mãe. 
 
O Natal, é, sem dúvida, a época do ano 
mais bonita e mais mágica, com a 
realização de várias atividades e a 
preparação da festa, que mais uma vez se 
manteve no salão da catequese, no qual  

 
contamos com diversos apoios, pelos 
quais somos muito gratos pela 
disponibilidade que mostraram o Sr. 
Padre e o Sr. Sacristão, que nos ajudou a 
fazer a montagem do palco, assim desta 
forma podemos partilhar as atuações das 
crianças com os pais. 
 
Entretanto, foi possível comemorar o Dia 
da Criança com a habitual feira da 
brincadeira, que já tem vindo a ser 
realizada ao longo de vários anos pela 
nossa Santa Casa de uma forma 
divertida, onde pudemos usufruir de 
jogos e atividades diversas, 
sensibilizando as crianças para os seus 
direitos e deveres. No verão fomos para 
as piscinas municipais e fizemos várias 
atividades na valência, alusivas a esta 
época do ano, com banhos na piscina e 
diversos jogos aquáticos, com baldes e 
objetos de praia. 
 
De salientar que continuamos a manter o 
contato com as crianças e pais através 
dos meios sociais (Facebook, Messenger 
ou Whatsapp) de modo a dar 
continuidade à partilha das diversas 
atividades e alguns recados importantes 
para o funcionamento da sala.
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Jardim de Infância 

NÚMERO DE 
UTENTES POR 
FREGUESIA 31/12 

Calhetas Conceição Matriz 
Rabo de 

Peixe 
Ribeira Seca Ribeirinha 

Santa 
Bárbara 

Masculinos 0 0 0 13 0 0 0 

Femininos 0 0 2 9 0 0 0 

Total 0 0 2 22 0 0 0 

 

 

2.1.3. CENTRO FAMILIAR ESTRELA DO MAR | CRECHE / JI 
 
 

No ano de 2023 foram várias as 
atividades realizadas ao longo do 
ano. Desta forma para além de 
todo o plano individual de sala, 
foram realizadas as seguintes 
atividades na valência:  
 

• Dia de amigos – elaboração de 
gravata; 

• Dia de amigas - penteados 
engraçados 

• Carnaval - baile de fantasias na 
valência; 

• Dia Eco Escolas – exposição de 
trabalhos, águas aromáticas, 
jogos tradicionais; 

• Passeio Final de Ano – Parque da 
Macela; 

• Piquenique e festa de piscina; 
• Festa do Espírito Santo, - bênção 

de quarto e massas e almoço para 
toda a comunidade escolar; 

• Receção ao aluno – festa “BEM 
VINDOS” 

• Celebração do Dia nacional do 
pijama; 

• Baile de Halloween 

• Festa de Natal - celebrado na 
valência, cada sala de creche foi 
transformada numa montra. O 
espaço exterior foi decorado 
como uma ladeia de Natal

Creche 

NÚMERO DE 
UTENTES POR 
FREGUESIA 
31/12 

Arrifes Calhetas Matriz 
Pico da 
Pedra 

Rabo de 
Peixe 

Ribeira 
Seca 

Ribeirinha 
Santa 
Cruz 

São 
Vicente 
Ferreira 

Masculinos 2 1 3 1 14 0 1 1 1 

Femininos 0 1 0 0 15 0 0 1 0 

Total 2 2 3 1 29 0 1 2 1 
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A nossa missão é também proporcionar às nossas 

Crianças e Jovens um ambiente agradável, 

responder às suas necessidades básicas e ajudá-los a 

CRESCER. 
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Jardim de Infância 

NÚMERO DE 
UTENTES POR 
FREGUESIA 31/12 

Conceição Fenais da Luz Matriz 
Rabo de 

Peixe 
Ribeira Seca Ribeirinha 

Santa 
Bárbara 

Masculinos 0 1 0 12 1 0 0 

Femininos 0 0 0 8 0 0 0 

Total 0 1 0 20 1 0 0 

 

 

2.1.4. CASA LEO | JI / CATL 
 

 

Durante o ano 2023 as atividades 
efetuadas tiveram em conta, o plano 
anual de atividades, dia de Reis, visita à 
biblioteca pública onde o livro escolhido 
fomentava o espírito de equipa e a 
amizade. No dia dos amigos a celebração 
foi feita no C.A.S.A. por convite destes.  
 
Sempre com o intuito de fomentar o 
respeito, no Dia dos Namorados as 
crianças elaboraram a caixa da amizade, 
entregaram um cordão ao seu amigo ou 
amiga que fosse importante para si. 
Participamos no desfile de Carnaval com 
o tema escolhido pelo grupo de crianças. 
  
Durante a Quaresma a Casa Leo teve 
“Uma hora com o Jesus”, recebeu este 
convite com muito carinho e promoveu de 
forma digna, durante um sábado, abrindo 
as suas portas às crianças do primeiro 
ano da catequese e comunidade em geral. 
  
Durante cerca de dois meses tivemos 
duas estagiárias que estiveram a por em 
prática as suas dinâmicas e estiveram a 
acompanhar as nossas crianças nas suas 
aprendizagens. Esta parceria é feita com 
a Escola Secundária da Ribeira Grande. 
 

Não ficaram por abordar os números, 
cores, formas e letras, bem como as 
festividades, estações do ano entre 
outros. 
 
As crianças do Catl têm uma participação 
numerosa nas cavalhadas infantis e pela 
primeira vez um número de 
pais/encarregados de educação, utentes 
e funcionários da valência Casa Leo, 
participaram na Marcha de São Pedro, 
promovida por esta Santa Casa. 
  
No final do ano foi elaborada uma festa 
de finalistas, brincadeiras com água etc. 
Outra parceria feita foi com o Centro de 
Saúde da Ribeira Grande onde os médicos 
dentistas realizaram uma pequena 
observação á boca. Esta situação foi a 
síntese da abordagem dos cuidados a ter, 
a higiene oral e a famosa “Fada dos 
Dentes”. 
 
No Pão por Deus fomos convidados a 
participar numa recreação histórica no 
Museu Municipal.  
Temas como Alimentação Saudável, Dia 
do Pijama, Carta ao Pai Natal, fazem 
sempre parte das nossas dinâmicas, 
promovendo sempre a alegria, com 
muitas aprendizagens de forma lúdica.
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Jardim de Infância 
 

NÚMERO DE 
UTENTES POR 
FREGUESIA 31/12 

Calhetas Conceição 
Fenais d' 

Ajuda 
Matriz 

Rabo de 
Peixe 

Ribeira Seca Ribeirinha 
Santa 

Bárbara 

Masculinos 0 0 0 6 0 0 1 1 

Femininos 0 1 1 5 1 0 2 0 

Total 0 1 1 11 1 0 3 1 
 
 
 
CATL 
 

NÚMERO DE 
UTENTES POR 
FREGUESIA 31/12 

Conceição 
Fenais d' 

Ajuda 
Fenais da 

Luz 
Matriz 

Rabo de 
Peixe 

Ribeira 
Seca 

Ribeirinha 
Santa 

Bárbara 

Masculinos 0 0 0 15 2 0 3 0 

Femininos 1 1 2 8 1 1 0 0 

Total 1 1 2 23 3 1 3 0 

 

 

2.1.5. CENTRO SOCIAL E PAROQUIAL DE SÃO PEDRO | JI / CATL 
 
O presente documento possui como 
objetivo apresentar, de forma sucinta, 
algumas das atividades desenvolvidas 
durante o ano de 2023, no Centro Social 
e Paroquial de S. Pedro, tanto na valência 
de Jardim de Infância (JI), como na de 
CATL.  
  
Relativamente ao JI, as atividades 
educativas foram preparadas e 
executadas de acordo com as 

planificações (anual e mensais), 
previamente elaboradas em conjunto com 
as restantes colegas de JI desta Santa 
Casa. As Orientações Curriculares, tal 
como em anos transatos, foram a 
principal referência para a elaboração 
destas planificações, designadamente as 
áreas de conteúdo, os domínios e 
subdomínios, a definição das 
competências e desempenhos esperados 
das crianças.

 
Jardim de Infância 
 

NÚMERO DE 
UTENTES POR 
FREGUESIA 31/12 

Cabouco Conceição Matriz 
Pico da 
Pedra 

Rabo de 
Peixe 

Ribeira 
Seca 

Ribeirinha Santa Cruz 

Masculinos 1 1 1 0 3 7 0 1 

Femininos 0 4 3 1 0 1 1 0 

Total 1 5 4 1 3 8 1 1 
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A comemoração de datas festivas, 
também foram desenvolvidas com as 
crianças, como é o caso do Dia Mundial da 
Música, Dia Mundial do Animal, Dia 
Mundial da Alimentação, Halloween, S. 
Martinho, Dia Nacional do Pijama, Natal, 
Dia de Reis, Dia dos Amigos, Dia das 
Amigas, Dia de S. Valentim, Carnaval, Dia 
da Mulher, Dia do Pai, Páscoa, Dia do 
Planeta Terra, Dia Mundial do Livro, Dia 
da Liberdade, dia da Mãe e o Dia Mundial 
da Criança. 
 
Coube ao educador proceder à avaliação 
contínua do desenvolvimento de cada 
criança, registando as suas observações 
em suporte documental adequado.  
 
Foram elaborados trabalhos do livro Pê, 
da Porto Editora, onde inclui um Kit de 
material composto por um dossier de 
arquivo, um manual de atividades, um 
caderno de atividades artísticas e o 
acesso digital, juntamente com os demais 
materiais didáticos da sala, 
proporcionaram um conjunto de 
aprendizagens significativas, 
promovendo, assim, o sucesso educativo 
a todas as nossas crianças. De destacar 
as visitas de estudo que o JI conseguiu 
realizar e a ida ao Centro de Educação 
Ambiental, onde foram fazer atividades 
relacionadas com o meio ambiente, 
inserido no plano anual de atividades das 
nossas valências, assim como os passeios 
de Verão. 
 
No que concerne ao CATL, as atividades 
lúdico-pedagógicas foram preparadas e 
executadas de acordo com as 
planificações (anual e mensais), 
previamente elaboradas em conjunto com 
as colegas da Rede de CATL desta Santa 
Casa. De um modo geral, as atividades 
desenvolvidas tiveram como ponto de 
partida a comemoração de datas festivas, 

como é o caso do Dia Mundial da Música, 
Dia Mundial do Animal, Dia Mundial da 
Alimentação, Dia Mundial do Combate ao 
Bullying, Halloween, S. Martinho, Dia 
Nacional do Pijama, Natal, Dia de Reis, 
Dia dos Amigos, Dia das Amigas, Dia de 
S. Valentim, Carnaval, Dia da Mulher, Dia 
do Pai, Páscoa, Dia do Planeta Terra, Dia 
Mundial do Livro, Dia da Liberdade, Dia 
Internacional da Dança, Dia da Mãe e Dia 
Mundial da Criança. Paralelamente, 
tentou-se proporcionar às crianças tempo 
livre para explorar, por iniciativa própria, 
jogos, livros, brincar ao faz de conta, 
desenhos, dançar, cantar, entre outras; 
tardes de cinema, explorando 
posteriormente, atitudes, 
comportamentos e valores.  
 
Tivemos a comemoração de aniversários, 
saídas durante o período letivo, 
nomeadamente, o Centro de Educação 
Ambiental, no tempo não letivo, algumas 
saídas para o exterior e os passeios de 
Verão. De salientar alguns locais, o 
restaurante MacDonald´s, o Parque Séc. 
XXI e as piscinas municipais da Ribeira 
Grande.  
 
Um parceiro importante deste Centro 
Social e Paroquial foi o CDIJA, que 
garantiu apoio nas áreas da 
psicomotricidade, terapia da fala, 
psicologia infantil e pedopsiquiatria, em 
crianças que foram submetidas, com a 
prévia autorização dos pais, a uma 
avaliação das competências do 
desenvolvimento infantil. Também o 
Centro de Saúde da Ribeira Grande, 
através da área da Intervenção Precoce. 
Outro parceiro foi a Junta de Freguesia de 
Ribeira Seca, que se prontificou a oferecer 
doces a todos os utentes deste Centro, 
durante as comemorações do Dia das 
Bruxas e Natal.
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CATL 

NÚMERO DE 
UTENTES POR 
FREGUESIA 31/12 

Calhetas Conceição Matriz 
Rabo de 

Peixe 
Ribeira Seca Ribeirinha 

Santa 
Bárbara 

Masculinos 0 1 2 3 11 0 1 

Femininos 0 0 1 2 13 1 0 

Total 0 1 3 5 24 1 1 

 

2.1.6. REDE DE CATL – “ARCO-ÍRIS”, “BEIJA-FLÔR”, “CASA LEO”, CENTRO 
SOCIAL E PAROQUIAL SÃO PEDRO, “MENINOS DO MAR” e “MUNDO 
DA CRIANÇA”  

 

Relativamente às atividades com mais relevância desenvolvidas na nossa Rede de CATL e 
tendo como principal linha orientadora o Plano Anual de Atividades e o Projeto Educativo 
da nossa Instituição, todo o desenvolvimento da nossa ação educativa tem como objetivo 
trabalhar as competências das diferentes áreas de desenvolvimento da criança, a física, a 
cognitiva, a emocional e social. 
 
CATL “Arco-Íris” 
 

NÚMERO DE 
UTENTES POR 
FREGUESIA 31/12 

Calhetas Conceição Livramento Matriz 
Rabo de 

Peixe 
Ribeira 

Seca 
Ribeirinha Santa Cruz 

Masculinos 0 0 0 0 17 0 0 0 

Femininos 0 0 0 0 14 1 0 0 

Total 0 0 0 0 31 1 0 0 
 
 
Nesta linha de pensamento, as nossas dinâmicas centraram-se em atividades lúdico 
pedagógicas que proporcionam às nossas crianças a oportunidade de realizarem 
experiências ativas, significativas, diversificadas, integradas e socializadoras que favorecem 
o seu desenvolvimento integral, incrementando valores cívicos básicos, a promoção de 
interações saudáveis, o envolvimento em atividades sócio culturais e intergeracionais e 
visitas de estudo que permitem alargar os seus conhecimentos e a sua integração no seu 
meio sócio cultural. 
 
CATL “Beija-Flôr” 
 

NÚMERO DE 
UTENTES POR 
FREGUESIA 
31/12 

Calhetas Conceição Livramento Matriz 
Rabo de 

Peixe 
Ribeira 

Seca 
Ribeirinha 

São 
Vicente 
Ferreira 

Santa 
Cruz 

Masculinos 0 6 0 3 3 1 1 0 0 

Femininos 0 8 0 5 2 5 1 1 1 

Total 0 14 0 8 5 6 2 1 1 
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A inserção nos nossos CATL, proporciona uma 

interação com jovens e adultos e com as 

expressões e valores culturais da comunidade 

em que vivemos. 
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No âmbito dos Projetos 
 

• Relativamente ao Projeto Educativo, temos como objetivo nos tornarmos uma Eco 
- Instituição e desenvolvemos atividades em todas as valências da nossa Rede de 
CATL que passam por educar as nossas crianças e funcionários para protegerem a 
Natureza, pondo em prática a politica dos 3Rs; 

 
• Os C.A.T.L. "Beija Flor" e "Mundo da Criança", participaram no Projeto Eco Escolas 

e foram galardoadas com a Bandeira Verde. 
 

Dentro do Projeto Eco escolas, desenvolvemos outros dois projetos: 

• Projeto “Muros com Vida” – onde foram desenvolvidos vários trabalhos lúdico 
pedagógicos com o objetivo de aprendermos mais sobre a nossa biodiversidade 
tento na floresta como no mar e culminamos todo este trabalho desenvolvido com 
uma pintura em um dos muros das valências; 
 

• Projeto “Recreios com Vida” – desenvolvemos vários jogos tradicionais e outros 
de equipa com o objetivo de dar vida aos nossos recreios, promovendo a atividade 
física, a interajuda, o respeito pelos colegas e a socialização. 
 

• Ação de Sensibilização - Educar para a Biodiversidade onde, posteriormente, foi 
desenvolvido um jogo sobre as espécies invasoras e uma história intitulada “Zeca 
Garro”. Esta Ação de Sensibilização decorreu nos CATL inscritos no Projeto Eco 
Escolas e foi promovida pela Câmara Municipal da Ribeira Grande; 
 

 
• Projeto “Biblioteca sobre Rodas” - Como forma de criar nas nossas crianças 

hábitos de leitura e o gosto pelos livros recebemos, mensalmente, nas nossas 
valências a biblioteca “Sobre Rodas” para as nossas crianças escolherem livros para 
lermos no CATL e/ou para, também, levarem para casa e lerem em família.  
Neste sentido, tivemos uma sessão de promoção de leitura com o escritor Carlos 
Nuno Granja cativou as nossas crianças com a dramatização dos seus poemas e 
histórias criando momentos de animação e de partilha. Este evento foi promovido 
pela Câmara Municipal da Ribeira Grande e com a colaboração da equipa Daniel de 
Sá; 
 

• Projeto “Girafa! Aqui Vou Eu” – O projeto consiste numa plataforma técnica 
itinerante que, quinzenalmente, promove no CATL “Arco Iris” um conjunto de 
iniciativas de proximidade para o desenvolvimento da criança. A carrinha “Girafa”, 
munida de equipamento lúdico e pedagógico visa contribuir para a prevenção da 
pobreza e exclusão social e para a promoção da igualdade de oportunidades e 
género; 
 

• Programa “Mimosa Porquê?” – É um programa que tem como principal missão 
responder aos Porquês das nossas crianças no que diz respeito às questões ligadas 
à alimentação consciente, estilo de vida ativo e sustentabilidade. Mensalmente, o 
programa disponibiliza várias atividades adaptadas aos diferentes ciclos de 
aprendizagem, capazes de responder aos Porquês das crianças. 
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A nível social promovemos atividades como: 
 

• Participação na iniciativa "Setembro Dourado" da Associação Acreditar - onde 
desenvolvemos atividades inerentes à comemoração deste dia, incluindo a 
angariação de donativos que atingiram a quantia de 285,00€. Com este valor 
contribuímos para 19 prendas de Natal, para as crianças com cancro desta 
instituição; 
 

• Dia do Animal - Realização de trabalhos lúdico pedagógicos com o objetivo de 
aprender a cuidar dos nossos animais de estimação. Angariação de alimentos que 
foram entregues à Casa dos Animais da Câmara Municipal da Ribeira Grande; 
 

• Dia Nacional do Pijama - colaboramos com a Associação Mundos de Vida, onde 
desenvolvemos as várias atividades inerentes à comemoração do Dia do Pijama e 
construímos os mealheiros "Casa do Pijama", onde, também, as famílias das nossas 
crianças contribuíram com um donativo para esta causa, que tem como objetivo 
sensibilizar o país para o "direito de uma criança crescer numa família"; 
 

• Dia Mundial do Combate ao Bullying – foram desenvolvidos vários trabalhos 
com o objetivo de sensibilizar as nossas crianças para a importância de combater 
o Bullying no sentido de saberem identificar situações de Bullying e de saberem o 
que devem fazer nestas situações nomeadamente a quem devem pedir ajuda; 
 

• Realização de Dinâmicas Intergeracionais - com o objetivo de promover um 
contexto preventivo e de desenvolvimento quer em adultos de idade avançada quer 
em crianças. Pois este tipo de práticas promove a partilha de saberes, a socialização 
entre diferentes faixas etárias e um contexto de inclusão, estabelecendo laços 
afetivos entre gerações. 
Neste sentido, no Dia do Idoso, a nossa Rede de C.A.T.L. desenvolveu uma 
atividade intergeracional com uma dinâmica intitulada "Um Coração de 
Retalhos". Foram momentos de partilha, de emoção e de valorização das vivências 
individuais; 
 

• Missão Agasalho - Promovemos ações internas para apoiar a Missão Agasalho da 
Instituição. 
 

No contexto de atividades sócio culturais participamos: 

• Abertura de Ano letivo 2023/2024 - Dia em que se celebrou a abertura do novo 
ano letivo da nossa rede de CATL, com a presença da Associação “Boneca de 
Trapos” que nos presenteou com uma peça de teatro e, posteriormente, uma 
sessão de zumba com o instrutor Fábio Barbosa; 
 

• Festa da Flor -  colaboramos a nível de decoração do Jardim Municipal; 
 

• Desfile de Carnaval – Sob o tema cinema, os CATL escolherem cada um o filme 
com que mais se identificavam e fizeram as várias fantasias para as crianças 
desfilarem; 
 

• Santos Populares - participação da Rede de C.A.T.L. na elaboração e decoração 
alusiva aos Santos Populares que ficou em exposição na Praça do Emigrante. Nos 
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CATL foram desenvolvidos vários trabalhos lúdico pedagógicos para vivenciarmos 
esta época de festejos populares e ao mesmo tempo adquirindo novos 
conhecimentos; 
 
 

CATL “Meninos do Mar” 
 

 

 
• Marcha da Instituição – participação com marcha nas festas de São Pedro da 

Ribeira Seca; 
 

• Cavalhadas Infantis - participação no tradicional desfile das Cavalhadas Infantis;  
 

• Festa dos Espirito Santo - participação na coroação da Instituição; 
 

• Feira da Brincadeira - participação na Feira da Brincadeira onde houve uma 
panóplia de atividades lúdico pedagógicas com momentos de muita diversão e 
convívio. 

 
 

CATL “Mundo da Criança” 

 
 
Passeios e Visitas de Estudo 
 

• VISITA AO ESPAÇO ITINERANTE DA EDUCAIXA - CREACTIVITY - Espaço 
interativo que incentivou as crianças a serem criativas e aprenderem com os erros, 
potenciando a inovação, através da experimentação e do pensamento critico; 
 

• Passeios ao Parque Século XXI, Parque Urbano, Parque de Diversão da Ribeirinha, 
Piscinas Municipais da Ribeira Grande, entre outros; 
 
 

• Visitas de estudo que promovem e alargam os conhecimentos das crianças ao 
Centro de Artes Contemporâneas, Museu Carlos Machado, Museu Municipal, Fábrica 
do Chá da Gorreana, Museu das Cavalhadas. 

 

NÚMERO DE 
UTENTES POR 
FREGUESIA 31/12 

Água D' Alto Calhetas Conceição Livramento Matriz 
Rabo de 

Peixe 
Ribeira Seca 

Masculinos 1 2 0 0 0 14 0 

Femininos 0 1 0 0 0 12 0 

Total 1 3 0 0 0 26 0 

NÚMERO DE 
UTENTES POR 
FREGUESIA 31/12 

Água D’ Alto Calhetas Conceição Matriz 
Rabo de 

Peixe 
Ribeira Seca Ribeirinha 

Masculinos 0 0 0 0 14 0 0 

Femininos 0 0 0 0 16 0 0 

Total 0 0 0 0 30 0 0 
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• E de uma forma geral as nossas restantes atividades vão ao encontro das 
conhecidas efemeridades mais vivenciadas na comunidade, tendo sendo como 
objetivo explorar valores inerentes às mesmas, assim como, também, potenciar a 
aquisição de novas competências nas diversas áreas.  
 
 

2.1.7. CATL “AMBIENTE” | CENTRO DE EDUCAÇÃO AMBIENTAL DA 
RIBEIRA GRANDE 

 

O Centro de Educação Ambiental da Santa 
Casa da Misericórdia da Ribeira Grande 
(CEA) é um espaço que procura despertar 
para a mudança de comportamentos e 
atitudes sobre a problemática ambiental 
e dotar os cidadãos de conhecimentos e 
meios que lhe permitam lidar com os 
desafios de um desenvolvimento 
sustentável. 

Durante o ano de 2023 o CEA, a procura 
ao nosso espaço foi muito gratificante, e 
foram desenvolvidas muitas atividades 
em parceria com outras entidades da 
nossa ilha, nomeadamente: Câmara 
Municipal da Ribeira Grande, Escola 
Básica EBI/JI da Ribeira Grande, Santa 
Casa da Misericórdia da Ribeira Grande, 

Escola Secundária da Ribeira Grande, 
Escola Básica e Integrada de Rabo de 
peixe, Escola Profissional de Rabo de 
Peixe e Vila Franca do Campo, de forma a 
promover maior conhecimento e 
experiências a quem nos visita, servindo 
o nosso programa de apoio aos alunos. 

Continuamos a desenvolver, algumas 
atividades com o sentido de promover a 
educação cidadã e científica junto das 
escolas que nos procuram, salientando a 
importância da reciclagem, proteção do 
nosso Planeta e da ciência.  

A afluência total de visitantes no nosso 
espaço foi de cerca de 7500 pessoas. 

 

2.1.8. CATL “LUDOTECA” 
 

As atividades realizadas visam o desenvolvimento integral do jovem através da promoção 
de competências sociais, autoconhecimento, exploração das emoções, prevenção de 
comportamentos associados ao bullying, violência, desrespeito para com o próximo, 
intolerância a frustração, estimulação de atenção e contração; estimulação da criatividade 
e do desenvolvimento da motricidade fina, por meio da realização de trabalhos manuais 
(que envolvem tarefas de recorte, pintura e desenho) associados ao assinalar de algumas 
datas e comemorações específicas de referência; promoção de novas leituras do mundo e 
diferentes formas de pensar; identificação de potencialidades; desenvolvimento da 
assertividade; educação para a cidadania; proporcionar a integração dos jovens no seu 
meio sociocultural; atividades mensais com o Centro Ambiental de Santana de forma a 
desenvolver um interesse pelas questões ambientais. 
 
Sendo de ressalvar atividades como: 
 

• janeiro 2023: Dia de Reis; Dia da Saudade; Dia Mundial do Puzzle.  
 

• fevereiro 2023: Lanche do dia da Amizade; Dia dos Namorados; Participação no 
Desfile de Carnaval (tema: "Vikings"); Dia do pensamento. 
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• março 2023: Comemoração dia da Mulher; Dia do Pai; Celebração da chegada da 

Primavera; Dia da árvore; Comemoração do dia da Água.  
 

• abril 2023: Elaboração de coelhos da Páscoa; Participação na Missa de Lava Pés da 
SCMRG; Celebração do dia Mundial da Terra; Comemoração do 25 de abril; 
Elaboração de lembrança para o dia da Mãe; Participação na Tese de Mestrado - 
Joana Câmara. 

 
• maio 2023: Elaboração de lembrança do Divino Espírito Santo; Criação de um maio 

(tradicional); Celebração do dia da Europa; Dia da Família; Dia Internacional da 
Reciclagem; Dia dos irmãos.  

 
• junho 2023: Participação na Feira da Brincadeira da SCMRG; Dia dos Oceanos; Dia 

de Portugal; Decoração da valência alusivo ao Verão e lanche; Dia Internacional do 
Ioga.  

 
• julho 2023: Dia das Piadas; Slime e Plasticina Caseira; Confeção de Pizzas; 

Celebração do dia dos Avós; Intercâmbio com a Instituição Cais do Remar; 
Elaboração de pulseiras.  

 
• agosto 2023: Jogos tradicionais; Dia Mundial da Fotografia; Jogos Lúdicos; Dia da 

Juventude; "Arte do rolo de papel", "Pintura de folhas da natureza". 
 

• setembro 2023: Festa final de férias de verão; Visita ao Autocarro "Creactivity" do 
BPI; Celebração do Outono; Comemoração do Dia da Gratidão.  

 
• outubro 2023: Decoração da valência alusiva ao Halloween e sessão de 

cinema/lanche; Comemoração do dia do Animal; Celebração do dia do Sorriso; Dia 
da Alimentação; Dia do Combate ao Bullying. 

 
• novembro 2023: Dia Mundial do Cinema; Comemoração do dia de S. Martinho; Dia 

da Criatividade; Realização do Presépio Tradicional e decoração da valência alusiva 
ao Natal; Plantação de ervilhaca. 

 
• dezembro 2023: Comemoração do Dia Internacional da Pessoa com Deficiência; 

Festa de natal; Confeção de bolachas de Natal; Celebração da chegada do Inverno 
e o dia da Solidariedade.  

 
Nota1: Desde de outubro de 2022 até fevereiro de 2023 recebemos na Ludoteca no período 
da manhã o aluno Telmo Botelho de 12 anos que estava com diversos processos de 
suspensão na escola Rui Galvão de Carvalho por ter problemas psicológicos e por ter tido 
vários comportamentos agressivos em contexto escolar.  
 
Nota2: Ao longo do ano 2023 no âmbito do projeto de Oficina de Artesanato para Idosos 
no período da manhã recebemos duas vezes por mês os Idosos do Centro de dia da SCMRG.  
 
Nota3: Ao longo do ano 2023 os utentes desta valência participaram em investigações para 
teses de mestrado, como a do aluno Rodrigo Carvalho do ISTEC e da aluna Joana Câmara 
da UAC.  
 



 

 

  

 

36 

 

 

 

RELATÓRIO DE ATIVIDADES E  

CONTA DE GERÊNCIA 

 2023 

Nota4: Em novembro e dezembro a equipa de Intervenção Precoce pediu para utilizar o 
espaço da Ludoteca para facilitar/agilizar a ingressão de uma criança de 4 anos no pré-
escolar.  

 
LUDOTECA 
 

 

  

NÚMERO DE 
UTENTES POR 
FREGUESIA 31/12 

Calhetas Conceição Livramento Matriz 
Rabo de 

Peixe 
Ribeira Seca Ribeirinha 

Masculinos 0 0 0 0 15 0 0 

Femininos 0 0 0 0 20 0 0 

Total 0 0 0 0 35 0 0 
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2.1.9. ANIMAÇÃO DE RUA “ESPAÇO EXTREMO” 

 
As atividades realizadas centraram-se em 
atividades de promoção de competências 
sociais, autoconhecimento, exploração 
das emoções, potenciar o espírito crítico, 
prevenção de comportamentos 
associados ao bullying, violência, 
desrespeito para com o próximo, 
intolerância a frustração, promover a 
resiliência; participação semanal em 
atividades desportivas (uma tarde por 
semana para o campo de Pico da Pedra); 
estimulação da criatividade e do 
desenvolvimento da motricidade fina, por 
meio da realização de trabalhos manuais 
(que envolvem tarefas de recorte, pintura 
e desenho) associados ao assinalar 
efemeridades; educar para a cidadania 
promovendo a identidade local; 
atividades mensais com o Centro 
Ambiental de Santana de forma a 
desenvolver um interesse pelas questões 
ambientais; mensalmente é celebrado o 
aniversário dos utentes que fizeram anos 
no mês em questão; visitas de estudo que 
lhes permita alargar os seus 
conhecimento e que proporciona a 
integração dos jovens no seu meio 
sociocultural. 
 
Sendo de ressalvar atividades como: 
 

• janeiro 2023: Dia de Reis; Festejo 
do Dia Mundial do Puzzle; Dia 
Internacional do Obrigado. 
 

• fevereiro 2023: Nossa Senhora 
da Estrela; Lanche do Dia da 
Amizade; Elaboração de “Cata 
Sonhos”; Dia dos Namorados; 
Participação no Desfile de 
Carnaval (tema: “Vikings”); 
Batalha de água; Confeção de 
Malassadas. 

 
• março 2023: Comemoração do 

Dia da Mulher; Elaboração de 
lembranças para Dia do Pai; 
Comemoração do Equinócio 

primavera; Dia Mundial da Água; 
Dia Mundial da árvore.  

• abril 2023: Criação do Laço Azul 
referente a campanha de 
Prevenção dos Maus-Tratos 
Infantis; Elaboração de coelhos 
da Páscoa; Participação na Missa 
de Lava Pés da SCMRG; Visita de 
estudo as Sete Cidades; 
Elaboração do quarto de Espírito 
Santo; Celebração do dia Mundial 
da Terra; Comemoração do 25 de 
abril; Participação no desfile 
etnográfico de elevação a vila de 
Rabo no dia 25 abril com as 
tradicionais “Castanholas”; 
Elaboração de lembrança para o 
dia da Mãe; Participação na Tese 
de Mestrado – Joana Câmara. 
 

• maio 2023: Elaboração do quarto 
de Espírito Santo e lembrança; 
Criação de um maio (tradicional); 
Comemoração do Dia da Família; 
Dia Internacional da Reciclagem. 

 
• junho 2023: Participação na Feira 

da Brincadeira da SCMRG; 
Decoração da Valência com o 
tema Férias de Verão; Dia 
Mundial dos Oceanos; Festa de 
Inicio de Férias de Verão; 
Canoagem no Clube Naval de 
Rabo de Peixe– PAP aluna 
Carolina Gonçalves. 

 
• julho 2023: Participação com o 

Grupo de Castanholas no Espírito 
Santo da SCMRG; Celebração do 
Dia dos Avós; Visita as Piscinas 
de S. Pedro; Confeção de 
gelados; Visita ao Museu Militar 
de Ponta Delgada; Celebração do 
dia da Pizza; Intercâmbio com o 
Cais do Remar; Participação na 
elaboração da oferta dada ao 
Papa Francisco nas Jornadas da 
Juventude (Piscinas da Ribeira 
Grande todas as semanas).  
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• agosto 2023: Jogos tradicionais; 
Festejo do dia Internacional da 
Juventude; Visita as Piscinas de 
S. Pedro; Comemoração do Dia 
Internacional da Fotografia; 
Visita a Expolab na Lagoa; 
Participação com o Grupo de 
Castanholas num convívio com 
idosos na Casa do Povo de Rabo 
de Peixe (Piscinas da Ribeira 
Grande todas as semanas).  
 

• setembro 2023: Festa final de 
férias de verão; Intercâmbio – 
Quais do Remar, visita aos Fenais 
da Ajuda; Visita ao Autocarro da 
“Creactivity” do BPI; Celebração 
do Dia da Paz; Comemoração do 
dia do Outono; Dia Europeu do 
Desporto.  

 
• outubro 2023: Celebração do dia 

do Idoso entregando lembranças 
ao Lar da Casa do Povo de Rabo 
de Peixe e ao Centro de Dia da 
SCMRG; Decoração da valência 
para a Casa Assombrada e 
criação de cestas de doces para o 

tradicional pão por Deus; 
Comemoração do dia Mundial do 
Combate ao Bullying; 
Sensibilização do Dia Mundial 
Saúde Mental; Dia do Animal. 

 
• novembro 2023: Comemoração 

do dia de S. Martinho; Realização 
do Presépio Tradicional com 
recurso a materiais recicláveis e 
decoração da valência alusiva ao 
Natal; Semana Europeia da 
Prevenção de Resíduos. 

 
• dezembro 2023: Festa de Natal; 

Visita de estudo ao Chá da 
Gorreana; Confeção de doces de 
natal.  

 
Nota: ao longo do ano 2023 os utentes 
desta valência participaram em 
investigações para teses de mestrado, 
como a do aluno Rodrigo Carvalho do 
ISTEC e da aluna Joana Câmara da UAC. 
No âmbito de cursos profissionais, 
também os utentes desta valência 
contribuíram para o PAP da aluna Carolina 
Gonçalves.

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

NÚMERO DE 
UTENTES POR 
FREGUESIA 31/12 

Calhetas Conceição Livramento Matriz 
Rabo de 

Peixe 
Ribeira Seca Ribeirinha 

Masculinos 0 0 0 0 24 0 0 

Femininos 0 0 0 0 12 0 0 

Total 0 0 0 0 36 0 0 
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Proporcionamos apoio à integração social do 

jovem de acordo com as suas características 

pessoais. 
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2.1.10.  CENTRO DE DESENVOLVIMENTO E INCLUSÃO JUVENIL “PORTO 
SEGURO 

 

A presente síntese incide na metodologia 
de trabalho em curso no CDIJ Porto 
Seguro e na análise do ano de 2023 nesta 
valência considerando a sua 
implementação no global da instituição, 
da Rede CDIJ e na comunidade. No 
âmbito do Manual SAGE- Sistema de 
Aprendizagens Globais para a 
Empregabilidade em curso em todos os 
CDIJ, as atividades são desenvolvidas de 
acordo com ateliers já definidos, sendo 
que passamos a apresentar as mais 
relevantes em alguns ateliers, embora 
semanalmente ocorram outros ateliers 
como Afetos e Sexualidade, 
Competências Pessoais e Sociais, 
Alfanumérico, Ocupação de Tempos 
Livres, TIC- Tou Info Competente: 

Na área das expressões elaborámos 
quadros auto expressivos, molduras, 
postais criativos, pintura de vasos de 
cerâmica, trabalhos alusivos épocas 
festivas- Halloween, S. Martinho, Natal, 
elaboração de elementos decorativos das 
varandas do CDIJ- Festa da freguesia, 
Natal, Dia Internacional da Juventude e 
elaboração de cartazes em colaboração 
com atelier de ALFA e CPS alusivos aos 
Dias de: Direito da Criança, Tolerância, 
Bondade, Combate ao Bullying, Sorriso, 
Juventude, Autoelogio, amizade, Mulher. 

No atelier de Descoberta e Aventura, 
explorámos novas atividades como 
paintball, Praias, piscinas e desporto 
(futebol e volley), caminhadas, 
participámos no Torneio Regional de 
Futebol de Rua- Conquista de 3.º Lugar, 
confecionámos almoços, churrasco e 
lanches convívio, canoagem nas Furnas, 

Torneio de TeqBall, BTT nas Sete Cidades, 
Stand Up Paddle, visitas de estudo- 
Museu Municipal da Cultura e Presépio 
Furnas e levámos a cabo no nosso 
tradicional Jantar de Natal. 

Retomámos a Participação Comunitária 
com participação em Desfile de Carnaval 
na Ribeira Grande, distribuição de 
panfletos e cartazes campanha de 
sensibilização DRPCD, limpeza da Orla 
Costeira e o Dia Mundial do Turismo 
Inclusivo- Furnas. 

No âmbito da Empregabilidade e 
Preparação para a Vida Ativa, 
continuamos empenhados na orientação 
dos jovens para a definição de projetos de 
vida, realizámos experiências de 
ocupação semi-estruturadas e 
supervisionadas- OTL-J, inscrições na 
Agência de Emprego, inscrições no 
Garantia Jovem, Jovem Pro e Programas 
de Estágio e sessões de Área Vocacional 
com grupo estabilização e turma e 
utentes sinalizados ao Projeto Stay On da 
Cresaçor. 

Nos anos letivos que atravessaram o ano 
2023, continuámos com turmas Despiste 
e Orientação Vocacional da Escola Básica 
Integrada de Rabo de Peixe com as 
disciplinas de Cidadania e 
Desenvolvimento onde aplicamos os 
conteúdos do Manual SAGE para os CDIJ- 
Afetos e Sexualidade; Saúde e Adições; 
Empregabilidade e Competências 
Pessoais e Sociais, através da formação 
Eu e os Outros, no âmbito da formação 
que nos encontramos a receber 
ministrada pelo SICAD. 
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NÚMERO DE 
UTENTES POR 
FREGUESIA 31/12 

Calhetas Conceição Livramento Matriz 
Rabo de 

Peixe 
Ribeira Seca Ribeirinha 

Masculinos 0 0 0 0 21 0 0 

Femininos 0 0 0 0 9 0 0 

Total 0 0 0 0 30 0 0 
 

 

 

DADOS GERAIS | ESTATÍSTICA 
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NÚMERO DE 
UTENTES (31/12) 2023 
Masculinos 62 

Femininos 48 

Total 110 
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NÚMERO DE 
UTENTES (31/12) 2023 
Masculinos 49 

Femininos 39 

Total 88 

NÚMERO DE 
UTENTES (31/12) 2023 
Masculinos 101 

Femininos 97 

Total 198 
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NÚMERO DE 
UTENTES (31/12) 2023 
Masculinos 60 

Femininos 41 

Total 101 

 

 

 

 

 

 

 

 

NÚMERO DE 
UTENTES (31/12) 2023 
Masculinos 272 

Femininos 225 

Total 497 
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NÚMERO DE UTENTES 
ABRANGIDOS PERANTE A 
RESPOSTA SOCIAL 2023 
Masculinos 354 

Femininos 306 

Total 704 
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3. REDE DE APOIO A PESSOAS COM DEFICIÊNCIA 
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O Centro de Atividades e Capacitação para a Inclusão (CACI) é uma resposta social desta 
Instituição para adultos com deficiência que tem como objetivo uma intervenção 
biopsicossocial, valorizando o trabalho em articulação nas áreas de intervenção, na relação 
CACI – família e na relação CACI – serviços, para que se potencie a concretização dos 
objetivos que têm por base o bem-estar e a funcionalidade dos clientes, promovendo, de 
acordo com a especificidade de cada um, a manutenção e desenvolvimento da sua 
autonomia. 

 

3.1. PRINCIPAIS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS NO ANO DE 2023 
 

Ao longo do ano, a equipa técnica e os 
ajudantes de reabilitação participaram 
em algumas formações, a destacar a de 
1º socorros, que se realizou na Escola 
Profissional da Ribeira Grande. 

A valência realizou/participou em várias 
atividades onde podemos destacar por 
exemplo: celebração dos aniversários dos 
utentes, baile interno de Carnaval e outro 
no Coliseu, a convite da APACDAA, visita 
ao Santuário do Santo Cristo, 
participação e colaboração na Feira da 
Brincadeira, comemoração interna dos 
Santos Populares, convívio-almoço dos 
utentes da natação adaptada, 
participação no Espírito Santo da 
Instituição, celebração do São Martinho e 
do Dia do Pijama. 

Iniciamos a atividade de Judo Adaptado, 
em parceria com o Clube de Judo de São 
Miguel, com um grupo de 12 utentes, 
inscritos na Federação Portuguesa de 
Judo (FPJ), pelo que, presentemente, 
somos o único grupo com enquadramento 

competitivo na Região Autónoma dos 
Açores. 

Realizaram-se diversas atividades de 
verão com temáticas diferentes, tais 
como a festa havaiana e a semana 
italiana, fomos várias vezes à piscina e à 
praia, aproveitamos o bom tempo para 
passeios, lanches em jardins, parques de 
merendas e para fazer trilhos pedestres 
na Mãe d’Água. Fomos ainda visitar a 
fábrica de chá Gorreana, na Maia. 

Realizamos em maio um acantonamento 
com um grupo de 14 utentes, que foi 
memorável, uma vez que tivemos a 
oportunidade de passar o dia em 
Nordeste na Quinta Pimentel, rodeados 
da nossa típica beleza natural e muitos 
animais de quinta, onde pudemos ainda 
andar de cavalo no picadeiro existente no 
local. No final desse dia, fomos jantar ao 
Solar Rei dos Frangos sempre com muito 
boa disposição e com o caloroso 
acolhimento dos funcionários do 
restaurante. 

 

  

REDE DE APOIO 
A PESSOAS COM 

DEFICIÊNCIA 



 

 

  

 

48  

 

 

 

RELATÓRIO DE ATIVIDADES E  

CONTA DE GERÊNCIA 

 2023 

 

––––––– 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Proporcionamos a valorização pessoal e integração 

social de pessoas com deficiência, de forma a 

permitir-lhes o desenvolvimento possível das suas 

capacidades. 
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No mês de dezembro, para além do desfile de Pais Natal e visita ao presépio movimentado 
realizamos, com muita satisfação de ambas as partes, um convívio de Natal com os 
encarregados de educação e várias atividades comemorativas desta época. 

NÚMERO DE 
UTENTES POR 
FREGUESIA 
31/12 

Conceição Matriz 
Pico da 
Pedra 

Rabo de 
Peixe 

Ribeira 
Seca 

Ribeirinha 
Santa 

Bárbara 

São 
Vicente 
Ferreira 

Santa Cruz 

Masculinos 2 5 2 8 1 4 1 1 1 

Femininos 2 2 0 3 2 3 0 0 0 

Total 4 7 2 11 3 7 1 1 1 
 

 

 

 

DADOS GERAIS | ESTATÍSTICA 
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DADOS GERAIS | ESTATÍSTICA – VALORES GLOBAIS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

   

   

      

  

   

  DE UTENTES ATIVOS POR RESPOSTA SOCIAL EM     2 2022

CRECHES (0   2 anos) JARDINS DE INF NCIA (    5 anos)

CATL s (     2 anos) VAL NCIAS ATÍPICAS (    2  anos)

APOIO A PESSOAS COM DEFICI NCIA APOIO A IDOSOS
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4. “FAMÍLIA E COMUNIDADE” | EQUIPA MANUTENÇÃO 
 
Através dos Contratos de Cooperação-Valor Cliente em vigor com o Instituto da Segurança 
Social dos Açores, a Santa Casa manteve em funcionamento uma Equipa de Manutenção, 
no âmbito da qual procedemos a reparações de caráter urgente nas moradias dos utentes 
das valências de apoio a idosos, bem como à manutenção e conservação dos imóveis onde 
funcionam as diversas valências da Instituição. 
 
 

5. COZINHA 
 

A cozinha da sede desta instituição confeciona refeições para o Serviço de Apoio Domiciliário 
(SAD), Centro de dia, Centro de Atividades e Capacitação para a Inclusão (CACI), Cantina 
Social, Refeições Escolares e Centro de Convívio das Calhetas, sempre que solicitado. 

Todas as semanas, sai da cozinha aproximadamente 1000 almoços, 240 jantares e 125 
lanches. 

Para que esta instituição consiga uma melhor gestão de recursos humanos, matérias-
primas e materiais, a Santa Casa tem uma Nutricionista que trabalha nesta área, planeando 
e organizando todo o serviço de alimentação, tanto nesta valência, bem como nas outras 
valências desta instituição. 
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6. CABAZES DE NATAL 
 
Mantendo a tradição, foram distribuídos algumas centenas de cabazes de Natal a utentes e 
famílias carenciadas residentes nas freguesias abrangidas pela intervenção da Santa Casa.  

 

7. PROGRAMA DE EMERGÊNCIA ALIMENTAR | CANTINA SOCIAL 
 
Com a prorrogação do protocolo celebrado com o Instituto da Segurança Social dos Açores, 
a Santa Casa manteve em 2023, o apoio a famílias carenciadas no âmbito do Programa de 
Emergência Alimentar-Cantina Social, tendo sido entregues 7 523 refeições. 

 

8. LOJA SOCIAL 
 
Tendo como objetivo primordial suprir as necessidades imediatas de famílias carenciadas, 
através do apoio em bens doados por particulares ou empresas, a “Loja Social” comporta 
igualmente uma vertente pedagógica, que consiste na responsabilização dos respetivos 
beneficiários, traduzida no valor simbólico da sua contribuição. 

No ano de 202 , a instituição desenvolveu dois projetos, a “Missão Agasalho” e o “Estendal 
Solidário”. Ambos os projetos tiveram a mesma finalidade, especificamente a doação de 
artigos nomeadamente vestuário, calçado, brinquedos e artigos de casa a toda a 
comunidade a título gratuito. Ambas as iniciativas tiveram como principal objetivo colmatar 
as necessidades identificadas da população face à inflação que se verificava na região com 
o apoio de artigos que face às despesas fixas das famílias, deixam de ser prioritários. 

 

9. PROJETO “ELOS DE ESPERANÇA” 
 
“ Elos de esperança” é um projeto da Misericórdia, em parceria com as Juntas de freguesia 
da Matriz e da Conceição, que tem como objetivo primordial ajudar a combater situações 
de fome e/ou carência económica, através das sobras dos restaurantes aderentes e da 
Instituição. 

No ano de 2023, a nossa instituição com o auxílio dos seus parceiros deste projeto, 
conseguiram colmatar as necessidades de 315 famílias, distribuindo 1 915 sopas e 702 
refeições. 
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10. POAPMC – PROGRAMA OPERACIONAL DE APOIO ÀS 

PESSOAS MAIS CARENCIADAS 
 
Em 2023, a Santa Casa da Misericórdia da Ribeira Grande foi, em simultâneo, e pela 
primeira vez nos Açores, entidade Coordenadora (Pólo de receção) e Mediadora do 
Programa Operacional de Apoio às Pessoas Mais Carencidas – POAPMC (FEAC), em que a 
sua distribuição decorreu durante o período de agosto a dezembro, para a zona norte da 
Ilha de São Miguel. 

Após a divisão da Ilha de São Miguel em duas zonas para este tipo de operação pelo ISSA: 
Norte e Sul, com dois pólos de receção distintos, esta Misericórdia, pela sua experiência e 
capacidade de recursos, quer ao nível de recursos humanos, quer pela posse de 
equipamento capaz de efetuar o devido armazenamento para a quantidade de produtos 
alimentares para este fim, verificou, em conjunto com os seus parceiros mediadores: Santa 
Casa da Misericórdia do Divino Espírito Santo da Maia; Santa Casa da Misericórdia do 
Nordeste e Centro Social e Paroquial da Lomba do Louçã, ter a capacidade para avançar 
com candidatura a esta zona. 

Foi efetuada a distribuição durante os meses de agosto a dezembro de 2023, para os 
concelhos da Ribeira Grande, Nordeste e Povoação, num total 383,74 toneladas de produtos 
alimentares, que correpondem a 632 020 unidades distribuidas. 

Como Entidade Mediadora, efetuamos a distribuição nas freguesias de: Calhetas, Pico da 
Pedra, Rabo de Peixe, Santa Bárbara, Ribeira Seca, Conceição, Matriz e Ribeirinha. 
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11. RENDIMENTO SOCIAL DE INSERÇÃO – RSI EQUIPAS DE 

PROTOCOLO DE RSI E TÉCNICOS INTEGRANTES NO NUCLEO 

DE AÇÃO SOCIAL DA RIBEIRA GRANDE 
 
 
Das principais atividades desenvolvidas pelas equipas de protocolo de RSI de Rabo de Peixe 
e da Ribeira Grande, bem como pelos técnicos integrantes no Núcleo de Ação Social da 
Ribeira Grande, em 2023, indica-se as seguintes: 

Assegurar o atendimento individual aos cidadãos numa lógica de proximidade 
territorializada, assegurando o diagnóstico socioeconómico, a definição e negociação de 
planos de intervenção; No âmbito do RSI compete a confirmação das condições de acesso 
à atribuição da prestação, bem como a negociação e colaboração na definição das ações 
integrantes dos contratos de inserção, garantindo acompanhamento da execução das 
mesmas; Realização de atendimentos de psicologia; Intervenção e acompanhamento das 
Agentes de Educação Sócio Familiar (AESF); Realização de visitas domiciliárias (AESF, 
Psicólogo e Assistente Social); Articulação com entidades locais e respetivos colaboradores, 
criando sinergias importantes para o desenvolvimento da comunidade local (reuniões com 
parceiros e entidades, reuniões do Núcleo Operativo - Núcleo Local de Inserção, Reunião 
de Equipa de trabalho, unidades estratégicas, acompanhamentos externos com as 
famílias); Elaboração de informações sociais de forma a cumprir com pedidos encetados 
por diversas entidades (CPCJ, EMAT´s, Presidência do Governo, entre outras); Identificar 
e acionar meios e respostas adequadas às situações e necessidades diagnosticadas, 
assegurando procedimentos (Programa Operacional de Apoio às Pessoas Carenciadas 
(FEAC); Subsídios de precaridade económica, diversos encaminhamentos para a rede 
institucional presente nas comunidades); Desempenho de outras tarefas superiormente 
determinadas. 

Este trabalho direto com as famílias implica a elaboração de documentos e atualizações de 
plataformas informáticas que permitem o acesso aos apoios e integram as funções de 
Serviço Social no âmbito da legislação e procedimentos em vigor, quer ao nível de RSI, 
quer ao nível da Ação Social. 

Cientes que a intervenção social nestes contextos de fragilidade não deve cingir-se a uma 
intervenção individual, embora determinante, considera-se que as abordagens grupais 
poderão ser um instrumento facilitador do fortalecimento de redes de suporte social, da 
valorização da criatividade, da partilha de saberes e, em última instância, geradoras de 
bem-estar. Em 2023,  salientamos, alguns dos projetos/atividades levados a cabo: 

• Caixa do Brincar – Parceria com a kairós Projecto Kebrar – Rede de 
Desenvolvimento de Competências da Criança. 

• Iniciativa Trajeto Seguro – Projeto de articulação interventiva entre o sistema 
local de Ação Social, entidades com intervenção no âmbito da infância e juventude 
e o sistema de ensino publico na Vila de Rabo de Peixe; 

• Sessões grupais (com utentes, colaboradores e parceiros) para cuidar do Bem-
Estar-Global e intervir preventivamente, com dinâmicas de expressão corporal, 
emocional e relacional abordando de forma holística o tema dos afetos e 
autocuidado. 

• Despertares - Projeto Intergeracional de Desenvolvimento Pessoal na freguesia 
da Ribeirinha  



 

 

  

 

57  

 

 

 

RELATÓRIO DE ATIVIDADES E  

CONTA DE GERÊNCIA 

 2023 

• Projeto ECOS (Freguesia da Ribeira Seca).  
• Desenvolvimento de ação formativas em diferentes áreas temáticas. 

 

12.  CENTRO DE ATENDIMENTO E ACOMPANHAMENTO SOCIAL 
 

O Centro de Atendimento e 
Acompanhamento Social apoia a 
Segurança Social, concretamente na 
atividade da Divisão de Apoio às 
Respostas Sociais, no Núcleo de Apoio 
Técnico à Infância e Juventude, e integra 
os técnicos Cláudia Costa, Psicóloga, 
Gonçalo Rijo, Técnico Superior de 
Psicologia e Osvaldo Furtado, Educador 
de Infância.Resumo das atividades 
desempenhadas por técnico: 

Psicóloga 

• Analise das Sinalizações através 
das Fichas de Rastreio Precoce; 

• Elaboração de Planos de 
intervenção de acordo com a 
problemática; 

• Avaliações psicológicas de 
crianças; 

• Acompanhamento de crianças: 
com processo ativo sinalizadas 
por Ficha de Rastreio Precoce; 
apoiadas/avaliadas 
psicologicamente sem Ficha de 
Rastreio Precoce, ou avaliadas 
psicologicamente por solicitação 
de outras Equipas ou Divisões; 

• Encaminhamento de crianças 
para outras entidades; 

• Reuniões de Apoio Técnico: 
• Formação e orientação parental; 
• Apoio Técnico às Amas (Creches 

Familiares); 
• Avaliação psicológica de 

candidatas a amas; 
• Apoio técnico às valências 

acompanhadas pelo Núcleo de 
Apoio Técnico Infância e 
Juventude; 

• Apoio na Coordenação dos CDIJ 
da Região Autónoma dos Açores; 

• Acompanhamento de casos 
sinalizados ao Projeto Vinca; 

• Avaliação das competências 
Parentais e da Vinculação; 

• Formação no âmbito do Projeto 
Vinca. 

Educador de Infância  

• Visitas às instituições com 
valências de Apoio à Infância e 
Juventude; 

• - Reuniões no âmbito do apoio 
técnico prestado; 

• - Integração de crianças em 
valência de creche familiar, 
creche, jardim-de-infância e 
CATL, em colaboração com as 
Instituições, a pedido dos utentes 
ou de entidades de natureza 
social com atuação no âmbito da 
infância e juventude; 

• - Atendimentos a utentes, no 
âmbito do apoio técnico na área 
da infância e Juventude; 

• - Elaboração de pareceres 
técnicos, para apoio à decisão 
superior, sobre matérias diversas 
relacionadas com implementação 
e funcionamento das respostas 
sociais de apoio à infância e 
juventude; 

• - Avaliações de situações 
socioeconómicas de famílias de 
crianças/ comparticipações 
familiares devidas por frequência 
em valências de creche familiar, 
jardim-de-infância e CATL; 

• - Integra o grupo de trabalho 
constituído pela Vice-Presidência 
do GRA, encarregue do processo 
de reavaliação da Estratégia 
Regional de Combate à Pobreza e 
Exclusão Social 2018-2028; 

• - Integra o grupo de trabalho 
constituído para a definição da 
Garantia para a Infância na RAA; 
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• - Integra o grupo de trabalho 
encarregue do desenho e 
implementação do sistema 
centralizado de gestão de vagas 
em creche na RAA. Técnico 
Superior de Psicologia (Gonçalo 
Rijo) 

Técnico Superior de Psicologia 

 
• Visitas às instituições com 

valências de Apoio à Infância e 
Juventude; 

• Reuniões no âmbito do apoio 
técnico prestado; 

• Integração de crianças em 
valência de creche familiar, 
creche, jardim-de-infância e 
CATL, em colaboração com as 
Instituições, a pedido dos utentes 
ou de entidades com atuação no 
âmbito da infância e juventude; 

• Atendimentos a utentes, no 
âmbito do apoio técnico na área 
da infância e Juventude; 

• Elaboração de pareceres técnicos, 
para apoio à decisão superior, 
sobre matérias diversas 
relacionadas com implementação 
e funcionamento das respostas 
sociais de apoio à infância e 
juventude; 

• Avaliações de situações 
socioeconómicas de famílias de 
crianças/comparticipações 
familiares devidas por frequência 
em valências de creche familiar, 
jardim-de-infância e CATL; 

• Avaliação psicológica de 
candidatas a amas; 

• Acompanhamentos: 
• Crianças apoiadas/avaliadas 

psicologicamente sem Ficha de 
Rastreio Precoce. 
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Conforme estipulado no Compromisso da Santa 

Casa, realiza-se, no primeiro Domingo da 

Quaresma, as celebrações em honra do Senhor 

Santo Cristo dos Terceiros. 
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13. ATOS DE CULTO 
 
No ano de 2023 realizamos a Eucaristia em Honra do Senhor Santo Cristo dos Terceiros, 
que foi a 26 de fevereiro. A mesma foi transmitida online através das redes sociais em 
parceria com a Câmara Municipal da Ribeira Grande. Por razões de ordem metereológica, 
não houve, novamente, a centenária procissão do Senhor Santo Cristo, pelas ruas da 
cidade. A Misericórdia da Ribeira Grande pretende continuar a preservar esta celebração, 
dado que ela constitui um importante legado de um Património religioso e cultural que 
valoriza a Ribeira Grande e os Acores. 
 
Procedemos à Celebração da Festa em Honra de Nossa Senhora das Misericórdias – 
Padroeira das Santas Casas de Misericórdia, Revitalização do Culto à Imagem do Senhor 
Santo Cristo dos Terceiros e a Madre Teresa D’ Anunciada, Celebrações da Semana Santa, 
Missa em Louvor a Santo António e Festa em Honra do Divino Espírito Santo. 

 

14. INTERCÂMBIO COM OUTRAS INSTITUIÇÕES 
 
Como se pode verificar pelas inúmeras atividades descritas no presente Relatório, a Santa 
Casa, por convite e/ou em parceria com outras Instituições, continua a privilegiar o 
intercâmbio e a colaboração mútua com as diversas Instituições que direta ou 
indiretamente desenvolvem o seu trabalho em prol dos mais desprotegidos da nossa 
comunidade. 

15. CONSELHO LOCAL DE EDUCAÇÃO 
 
A Santa Casa, através de um Técnico nomeado pela Mesa Administrativa, mantém a sua 
representação no Conselho Local de Educação da Ribeira Grande. 

 

16. CONSELHO MUNICIPAL DE JUVENTUDE DA RIBEIRA GRANDE 
 
Na qualidade de Observador Permanente, a Santa Casa continua a estar igualmente 
representada no Órgão Consultivo do Conselho Municipal de Juventude da Ribeira Grande, 
por um Técnico nomeado pela Mesa Administrativa. 
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17. COMISSÃO LOCAL DE PROTEÇÃO CIVIL 
 
A Santa Casa continuou a integrar a Comissão Local de Proteção Civil, disponibilizando-se 
para colaborar, dentro das suas atribuições, no apoio a situações de emergência, ao longo 
do ano. 

 

18. UNIÃO DAS MISERICÓRDIAS DOS AÇORES | URMA 
 
A Santa Casa manteve-se representada nos Órgãos Sociais da União Regional das 
Misericórdias dos Açores, como Membro efetivo da respetiva Mesa da Assembleia Geral.  

 

19. UNIÃO DAS MISERICÓRDIAS PORTUGUESAS 
 
A Santa Casa continua filiada na União das Misericórdias Portuguesas. 

 

20. PATRIMÓNIO 
 
Com o objetivo de se preservar o património da Santa Casa, e ao mesmo tempo dotar os 
diversos Equipamentos das condições necessárias ao funcionamento das respetivas 
valências, a Mesa Administrativa, após analisar as prioridades, autorizou e acompanhou as 
obras de manutenção e reparação realizadas durante o ano de 2023. 

 

21. IGREJA DE NOSSA SENHORA DE GUADALUPE / SÃO 

FRANCISCO / FRADES 
 
Museu Vivo do Franciscanismo 

A Santa Casa manteve a colaboração com a Câmara Municipal da Ribeira Grande, nas 
iniciativas de âmbito cultural realizadas na Igreja de Nossa Senhora de Guadalupe, 
popularmente conhecida por Igreja dos Frades, e atualmente sede do Museu Vivo do 
Franciscanismo. 

 

22. FARMÁCIA 
 
A farmácia disponibiliza serviços que 
promovem a saúde e previnem a doença 
ou as suas complicações. 

A dispensa de medicamentos consiste na 
cedência de substâncias e medicamentos, 
aos utentes mediante receita médica ou 

por indicação farmacêutica com todas a 
informação necessária e o respectivo 
aconselhamento. 

Como cuidados farmacêuticos a farmácia 
disponibiliza, a medição da tensão 
arterial, testes de gravidez, medição da 
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glicemia, medição do colesterol e 
triglicéridos e administração de vacinas. 

Aconselhamento pelos profissionais da 
farmácia, em que o farmacêutico orienta, 
sugere, alerta, informa e tenta obter 
concordância dos doentes de forma 
correcta no cuidado da saúde .  

O programa das Farmácias Portuguesas 
do qual a farmácia faz parte, consiste na 
atribuição e rebate de pontos, constantes 
de um catálogo sazonal. Os pontos 
atribuídos poderão ser convertidos em 
produtos ou desconto imediato consoante 
a preferência do utente. 

O Valormed é um programa que garante 
a recolha de medicamentos fora do prazo 
de validade, para posterior destruição . A 
farmácia ao integrar este programa, 
contribui para um problema de saúde 
pública, relativamente à acumulação de 
resíduos urbanos. 

Nesta farmácia, realizaram-se rastreios 
de pele, minifaciais, iniciativas de 
marketing com vista a promover os 
nossos produtos, campanha de vacinação 
e aplicação das mesmas. 

 

23. PROGRAMAS OCUPACIONAIS 
 
No âmbito dos programas para o emprego da Direção Regional do Emprego e Qualificação 
Profissional, acolhemos 17 ocupandos, sendo 9 CTTS, 2 PROSA Qualifica, 1 SEI, 1 
RECONVERTER e 4 Estagiar T. 

Programa OTLJ , acolhemos 17  jovens , que foram colocados nas diversas valências 
durante os meses de julho e agosto. 

 

24. ESTÁGIOS CURRICULARES 
 
Ao longo do ano, temos estabelecido vários protocolos de formação com diversas entidades 
da área da formação e Educação, proporcionando aos alunos, estágios curriculares em 
contexto de trabalho, nas diversas valências desta Santa Casa. Acolhemos no âmbito destes 
Protocolos, 11 alunos/estagiários. 
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É pela confiança e reconhecimento dos nossos 

clientes que, dia após dia, continuamos a trabalhar 

para que a nossa Farmácia seja uma referência. 
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25. FORMAÇÃO 
 
Durante o ano de 2023 decorrem 45 ações de formação, dando origem a um total de 1593 
horas acumuladas ministradas a cerca de 30% dos funcionários. 

 

FORMATO 
TOTAL 
HORAS 

TOTAL 
FORMAÇÕES 

MÉDIA 
FORMAÇÕES 

Presencial 1527 107 14.27 

Online 66 10 6.6 

HORÁRIO       

Laboral 1551 111 13.97 

Pós-Laboral 42 6 7 

 

 

26. LAVANDARIA EXTERNA 
 
Mantivemos o protocolo celebrado com a Unidade de Saúde de Ilha de São Miguel, para o 
fornecimento de serviço de higienização e tratamento das roupas do centro de Saúde da 
Ribeira Grande. 
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Na nossa Lavandaria Externa, trabalhamos para 

que os nossos clientes recebam um serviço de 

qualidade, marcando-nos pela distinção. 
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27. SISTEMAS DE INFORMAÇÃO 
 
 
No departamento de Sistemas de 
Informação, mantivemos e continuamos 
a melhorar a gestão de todos os nossos 
sistemas e as infra-estruturas de 
comunicação, promovendo a boa 
utilização dos recursos informáticos e a 
constante inovação das tecnologias 
disponibilizadas, assentes em serviços de 
suporte eficientes. 

Foram efetuadas ações desde a seleção, 
aquisição, instalação, operação e 
manutenção de equipamentos eletrónicos 
e informáticos, aplicações e suportes 

lógicos; da coordenação e garantia da 
contínua segurança informática, zelando 
pela segurança dos nossos dados, a todos 
os níveis. 

Foram também efetuadas ações para a 
otimização do uso dos recursos 
informáticos para garantir a exploração 
eficiente e eficaz dos sistemas de 
informação, bem como a gestão das 
infraestruturas de dados espaciais e a 
metainformação relativa à informação 
produzida pela Santa Casa da 
Misericórdia da Ribeira Grande. 

AÇÕES/PROJETOS 
                  

Gestão da "Active Diretory" e sistema de pastas partilhadas 

Montagem de Access Points 

Montagem e Configuração de Novos Desktops em Valências com Equipamentos Desatualizados 

Manutenção e Gestão das Redes Informáticas: Sede e Valências 

Manutenção e Gestão da Segurança Informática nas Redes Informáticas: Sede e Valências 

Montagem e Implementação de redes físicas em diversas valências 

Helpdesk de apoio às diversas Valências 

Gestão da plataforma afeta ao Programa Operacional de Apoio às Pessoas Mais Carenciadas – PO 
APMC 

  

TIPO DE SERVIÇO TOTAL HORAS TOTAL INTERVENÇÕES 

Assistências Técnicas 92 70 

Manutenções 0.30 1 

Formações 0 0 

Desenvolvimento 11 2 

Outros 4.20 6 

FORMATO     

Presencial 108:45 77 

Remoto 1,05 3 
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28. IMAGEM E COMUNICAÇÃO 
 

Continuamos a profissionalizar e a melhorar a nossa comunicação institucional, quer 
externa, quer interna,  melhorando as nossas estratégias comunicativas. 

É neste sentido que orientamos toda a imagem e comunicação nas nossas ações, alimentar 
as nossas redes sociais, com a captação, redação, produção e divulgação dos trabalhos e 
ações institucionais. 

Efetuamos a manutenção diária das redes sociais com os perfis oficiais da nossa 
Misericórdia no Facebook e Instagram. 

 

AÇÕES/PROJETOS 

Produção da imagem e comunicação dos vários eventos da Instituição 

Continuação da implementação da nova marca de comunicação a diversos níveis da Instituição  

Construção da nova página institucional oficial na “web”. 
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ANÁLISE ÀS DEMONSTRAÇÕES FINANCEIRAS 
 

No cumprimento da Lei e dos Compromissos da Santa Casa da Misericórdia da Ribeira Grande, 
apresentamos mapas de pormenor com informação relevante, que facilita uma melhor compreensão 
e análise das Demonstrações Financeiras. 

A informação legalmente exigível faz parte integrante da demonstração financeira intitulada “Anexo”. 
Para além daquela é apresentada informação adicional, a qual permite uma melhor compreensão 
das contas que aqui se apresentam à apreciação e resultam da atividade desenvolvida por esta 
Instituição, de acordo com o plano de atividades e orçamento aprovados.  
 
 
 
 
 

ÁREA COMERCIAL 

RENDIMENTOS 

 
As rubricas com maior relevo são as apresentadas no quadro abaixo, perfazendo os rendimentos de 
exploração, no ano de 2023, na Farmácia e Lavandaria “Exterior”, um total de 2.824.656,81€. 

 

No ano de 2023, os rendimentos de exploração da atividade comercial, registaram um ligeiro 
aumento em relação ao ano de 2022, na ordem de 1,49% (+41.557,53€). 

A taxa de crescimento das vendas da Farmácia (2022 para 2023), foi de 1,42% (38.284,15€), em 
comparação com a taxa de crescimento de 2022, que atingiu os 10,74% (+287.842,77€).  

A rubrica de Prestação de Serviços, registou uma variação positiva de 2,57%. Quer o valor dos 
serviços prestados pela Farmácia (1.996,08€), quer os serviços da Lavandaria “Exterior”, 
(96.992,22€), registaram ligeiros aumentos face a 2022. 

Continuou em vigor em 2023 o Protocolo celebrado com a Unidade de Saúde da Ilha de São Miguel, 
para que a Santa Casa efetue o tratamento da roupa do Centro de Saúde da Ribeira Grande. Assim, 
no ano de 2023, efetuamos o tratamento de 45.751,95kgs de roupa do Centro de Saúde 
(45.091,29kgs de roupa em 2022). 

  

Rendimentos (unidade monetária: euros)  

RUBRICAS

71 Vendas  de Mercadorias 2 717 393,52 96,26% 2 679 385,12 95,73% 38 008,40 1,42%

72 Prestação de Serviços 98 988,30 3,48% 96 510,75 4,03% 2 477,55 2,57%

74 Trabalhos  Própria  Empresa 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00%

75 Subs ídios , Doações  e Legados  à  Exploraçã 696,00 0,00% 0,00 0,00% 696,00 0,00%

78 Outros  Rendimentos  7 578,99 0,26% 7 203,41 0,24% 375,58 5,21%

TOTAL 2 824 656,81 100,00% 2 783 099,28 100,00% 41 557,53 1,49%

ANO DE 2023 VARIAÇÃO 2022/2023ANO DE 2022
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GASTOS 
As rubricas de maior relevo são as apresentadas no quadro abaixo indicado, perfazendo os gastos, 
no período em análise, um total de 2.292.112,74€. 
 

 

Os gastos de exploração da atividade comercial no ano de 2023, registaram um acréscimo, 
relativamente ao ano de 2022, na ordem de 1,28%, valor bastante inferior aos 10,69%, verificado 
no ano transato. A rubrica de Custo da Mercadorias Vendidas e Matérias Consumidas, representa 
80,37% do total dos gastos daquela atividade e compreende sobretudo as compras de mercadorias 
para venda na Farmácia. 
 
Os Fornecimentos Serviços Externos, registaram um aumento de 10,62% em 2023, derivado do 
acréscimo dos custos com serviços especializados, comissões, transporte de mercadorias e despesas 
bancárias.  
 
Ao nível dos “Gastos com Pessoal” o aumento registado nesta rubrica no ano de 2023, 13,46% 
(+40.505,85€), prende-se com as atualizações remuneratórias dos colaboradores da Farmácia, de 
acordo com a Convenção Coletiva de Trabalho dos trabalhadores das IPSS, conforme publicação em 
Jornal Oficial, II Série, nº 225 de 23/11/2022. 
 
 
 
 
 

ÁREA SOCIAL 

RENDIMENTOS 

 
As rubricas com maior realce são as apresentadas no quadro abaixo, perfazendo os rendimentos 
obtidos na Área Social, no ano de 2023, um total de 4.521.703,94€. 

 

  

Gastos (unidade monetária: euros)  

RUBRICAS

61 Custo M.V. M. Consumidas 1 842 181,53 80,37% 1 858 082,51 82,10% -15 900,98 -0,86%

62 Fornecimentos  S. Externos 66 144,13 2,89% 59 792,47 2,64% 6 351,66 10,62%

63 Gastos  com Pessoal 341 471,54 14,90% 300 965,69 13,30% 40 505,85 13,46%

64 Gastos  Depreciação e Amortização 18 714,73 0,82% 20 681,25 0,91% -1 966,52 -9,51%

65 Perdas  por imparidade 48,08 0,00% 0,00 0,00% 48,08 0,00%

68 Outros  Gastos  23 552,73 1,03% 23 681,58 1,05% -128,85 -0,54%

69 Gastos  de Financiamento 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00%

TOTAL 2 292 112,74 100,00% 2 263 203,50 100,00% 28 909,24 1,28%

ANO DE 2022 VARIAÇÃO 2022/2023ANO DE 2023

Rendimentos (unidade monetária: euros)  

RUBRICAS

72 Prestação de Serviços 333 109,06 7,37% 301 398,25 7,19% 31 710,81 10,52%

73 Variação nos  Inventários  Produção 3 333,00 0,07% 2 856,05 0,07% 476,95 16,70%

74 Trabalhos  Própria  Empresa 15 372,73 0,34% 0,00 0,00% 15 372,73 0,00%

75 Subs ídios , Doações  e Legados  à  Exploraçã 3 853 533,84 85,22% 3 662 346,75 87,32% 191 187,09 5,22%

76 Reversões  0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00%

77 Ganhos  por aumentos  justo va lor 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00%

78 Outros  Rendimentos  281 649,40 6,23% 226 808,68 5,41% 54 840,72 24,18%

79 Juros , dividendos  e outros 34 705,91 0,77% 563,93 0,01% 34 141,98 6054,29%

TOTAL 4 521 703,94 100,00% 4 193 973,66 100,00% 327 730,28 7,81%

VARIAÇÃO 2022/2023ANO DE 2023 ANO DE 2022
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Em 2023, na atividade social, registou-se um aumento dos rendimentos de exploração, na ordem 
dos 8% (+327.730,28€), explicado pelo aumento que se verificou em todas as rubricas de 
rendimentos, sendo de realçar as seguintes rubricas: 

A rubrica da receita “Prestação de Serviços”, apresentou uma variação absoluta de 31.710,81€, 
(+10,52%), superior ao registado em 2022. 
 
Nesta rubrica é reconhecida a receita proveniente das inscrições e comparticipações recebidas dos 
utentes que frequentam as diversas respostas sociais desta Santa Casa (Centro de Dia, Serviço de 
Apoio Domiciliário, Creches, Jardins de infância, CATLS e Centro de Atividades para a Capacitação e 
Inclusão) e das quotas dos irmãos desta Instituição. 
No ano de 2023, frequentaram em média as nossas respostas sociais, um total de 697 utentes, (673 
utentes no ano de 2022), tendo a comparticipação média mensal dos nossos utentes, registado um 
aumento no ano de 2023, em relação ao registado no ano de 2022. 
Como podemos constatar no quadro abaixo indicado com a designação, “Distribuição das receitas 
provenientes de comparticipações por respostas sociais”, as comparticipações dos utentes, 
aumentaram 10,67% (+31.947,33€) em 2023. 
 
 

Distribuição da receita, proveniente das comparticipações recebidas dos utentes, por resposta 

social 

 
 
Os rendimentos provenientes dos Subsídios à Exploração, representam 85,22% do total dos 
rendimentos obtidos na atividade social, tendo registado no ano de 2023, um acréscimo de 
191.187,09€, refletindo um aumento de 5,22%, em comparação com o exercício de 2022. 
 
É de salientar, que a maior parcela da receita dos Subsídios à Exploração, cerca de 94,14% (ver 
Nota 13 do Anexo às D. Financeiras) é proveniente do Instituto da Segurança Social dos Açores, 
IPRA, (ISSA, IPRA), por via dos Contratos de Cooperação - Valor Cliente (CCVC) e Protocolos de 
Cooperação, que a Instituição mantêm com aquele Instituto, destinado ao financiamento das 

RESPOSTAS SOCIAIS ANO DE 2023 ANO DE 2022

Serviço de Apoio  Domicíliário 114 748,50 107 567,86 7 180,64 6,68%

Centro de Dia 45 554,93 31 496,02 14 058,91 44,64%

Ajudas Técnicas 11 646,00 9 806,00 1 840,00 18,76%

Creche - C.Desenvolvimento infantil 920,00 1 220,00 -300,00 -24,59%

Creche - "O Despertar" 800,00 14 911,91 -14 111,91 -94,64%

Creche - Centro Familiar "Estrela do Mar" 1 080,00 2 346,25 -1 266,25 -53,97%

Jardim de Infância -  Casa Leo 12 484,02 11 398,02 1 086,00 9,53%

Jardim de Infância - C. Social Paroquial R. Seca 24 007,70 20 018,48 3 989,22 19,93%

Jardim de infância - C. Desenv. Infantil 10 883,27 9 325,62 1 557,65 16,70%

Jardim  de Infância - Centro Familiar "Estrela do Mar" 13 849,94 9 270,41 4 579,53 49,40%

ATL - Casa Leo 10 223,18 8 975,06 1 248,12 13,91%

ATL - C. Social Paroquial R. Seca 11 922,94 10 323,55 1 599,39 15,49%

ATL - Beija Flor 19 629,50 16 010,67 3 618,83 22,60%

ATL - Meninos do Mar 8 521,84 6 351,50 2 170,34 34,17%

ATL - Arco Iris 9 346,73 6 437,24 2 909,49 45,20%

ATL - Mundo da Criânça 9 976,97 7 201,90 2 775,07 38,53%

ATL - Calhetas 2 845,05 3 961,85 -1 116,80 -28,19%

ATL - Escola Madre Teresa 3 419,59 4 543,18 -1 123,59 -24,73%

Centro de Atividades e Capacitação para  a Inclusão (CACI) 19 444,42 18 191,73 1 252,69 6,89%

TOTAL 331 304,58 299 357,25 31 947,33 10,67%

VAR. 2022/2023

(unidade monetária: euros)  
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diversas respostas sociais desta Santa Casa (ver quadro abaixo com a designação “comparticipações 
financeiras recebidas do ISSA, IPRA”.  
 
O peso das comparticipações financeiras recebidas ao abrigo dos acordos de cooperação e protocolos, 
no ano de 2023, representou 78,44% do total dos gastos das respostas sociais desta Instituição, 
valor que compara com os 80,21% em 2022, tendo a Instituição de recorrer a recursos próprios para 
colmatar os gastos que não são financiados pelo ISSA, IPRA  
 
Verificou-se novamente, a atualização do financiamento dos Contratos Cooperação-Valor Cliente, na 
âmbito do novo Acordo Base nº3/2023 de 30 de novembro de 2023, celebrado entre a URMA - União 
Regional das Misericórdias dos Açores e a URIPSSA – União Regional da Instituições Particulares de 
Solidariedade dos Açores e a Vice-Presidência do Governo Regional, que se traduziu num aumento 
do financiamento de 3,8% nas valências sociais típicas e atípicas e um apoio financeiro extraordinário 
único, para a resposta social de Serviço de Apoio Domiciliário (SAD), correspondente a 3% da 
dotação anual contratada para esta resposta social. 

 

 
  

(unidade monetária: euros)  

Nº CCVC TIPO DE VALÊNCIA ANO DE 2023 % ANO DE 2022 %
VAR. 

2022/2023

99 SERVIÇO DE APOIO DOMICILIÁRIO 369 997,29 10,82% 345 662,61 10,43% 24 334,68

244 CENTRO DE DIA 112 883,76 3,30% 112 883,76 3,40% 0,00

467 CENTRO DE CONVÍVIO DAS CALHETAS 2 805,84 0,08% 2 805,94 0,08% -0,10

625 CRECHE " O DESPERTAR" 193 495,09 5,66% 170 182,14 5,13% 23 312,95

584/586 CRECHE - CENTRO DESENVOLVIMENTO INFANTIL 246 063,12 7,19% 232 966,32 7,03% 13 096,80

756 CRECHE - CENTRO FAMILIAR "ESTRELA DO MAR" 314 918,85 9,21% 291 401,82 8,79% 23 517,03

245 JARDIM INFÂNCIA - CASA LEO 73 222,72 2,14% 71 123,84 2,15% 2 098,88

583/585 JARDIM INFÂNCIA - CENTRO DESENVOLVIMENTO INFANTIL 118 367,50 3,46% 114 519,59 3,45% 3 847,91

248 JARDIM INFÂNCIA - CENTRO SOCIAL PAROQUIAL  DA  R.SECA 80 803,07 2,36% 78 812,78 2,38% 1 990,29

757 JARDIM DE INFÂNCIA - CENTRO FAMILIAR "ESTRELA DO MAR" 109 227,41 3,19% 105 579,00 3,18% 3 648,41

333 ATL  - BEIJA FLOR 79 367,76 2,32% 79 976,24 2,41% -608,48

92 ATL - CASA LEO 32 472,92 0,95% 31 575,73 0,95% 897,19

588 ATL - ARCO IRIS 77 756,40 2,27% 77 948,37 2,35% -191,97

587 ATL - MENINOS DO MAR 72 981,00 2,13% 73 208,67 2,21% -227,67

589 ATL - MUNDO DA CRIÂNÇA 80 297,28 2,35% 80 622,45 2,43% -325,17

246 ATL - CENTRO SOCIAL PAROQUIAL  DA RIBERIA SECA 32 043,18 0,94% 31 351,14 0,95% 692,04

454 CENTRO DE ATIVIDADES E CAPACITAÇÃO P/ A INCLUSÃO 407 483,34 11,91% 393 538,13 11,87% 13 945,21

590 UNIDADES ORIENTAÇÃO EDUCATIVA 61 152,96 1,79% 58 914,13 1,78% 2 238,83

591 ANIMAÇÃO RUA - ESPAÇO EXTREMO 80 466,01 2,35% 77 520,23 2,34% 2 945,78

592 LUDOTECA 38 017,83 1,11% 36 626,04 1,10% 1 391,79

806 CENTRO DESENVOLVI. INCLUSÃO JUVENIL -PORTO SEGURO 144 975,84 4,24% 139 668,43 4,21% 5 307,41

593 CENTRO EDUCAÇÃO AMBIENTAL 45 181,15 1,32% 43 527,16 1,31% 1 653,99

578 CENTRO PROM. EMP. SOCIAL - FAMILIA COMUNIDADE 36 265,39 1,06% 34 937,77 1,05% 1 327,62

614 CENTRO ATENDIMENTO/ACOMP. SOCIAL 24 357,96 0,71% 23 466,27 0,71% 891,69

582 CENTRO PROMOÇÃO EMPREGO SOCIAL 39 655,42 1,16% 38 203,66 1,15% 1 451,76

651 CENTRO ATENDIMENTO/ACOMPANHAMENTO PSICOSSOCIAL 44 829,89 1,31% 43 188,76 1,30% 1 641,13

9057 PROTOCOLO - RENDIMENTO SOCIAL INSERÇÃO 275 398,98 8,05% 261 212,58 7,88% 14 186,40

9014 PROTOCOLO - EMERGÊNCIA SOCIAL 75 347,14 2,20% 64 569,51 1,95% 10 777,63

9085 PROTOCOLO - AÇÃO SOCIAL 121 506,43 3,55% 106 062,56 3,20% 15 443,87

- PROTOCOLO - EMERGÊNCIA ALIMENTAR 29 281,52 0,86% 24 740,66 0,75% 4 540,86

9014 PROTOCOLO - EMERGÊNCIA SOCIAL 2 0,00 0,00% 68 825,00 2,08% -68 825,00

TOTAL 3 420 623,05 100,00% 3 315 621,29 100,00% 105 001,76

COMPARTICIPAÇÕES FINANCEIRAS RECEBIDAS DO ISSA, IPRA
(CONTRATOS COOPERAÇÃO - VALOR CLIENTE E PROTOCOLOS DE COOPERAÇÃO)
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Além destas atualizações, a Santa Casa recebeu ainda no processamento do mês de dezembro de 
2023, uma comparticipação extraordinária, de 1,3% da dotação anual 2023 contratada para as 
respostas sociais típicas e atípicas à exceção de Creche, no âmbito do 2ª Adenda ao Acordo Base 
nº1 - 2023/2024, destinado a compensar o aumento da remuneração dos trabalhadores e dos custos 
decorrentes da inflação, assim como uma comparticipação financeira, por antecipação dos valores 
dos duodécimos de 2024, resultante da aplicação de 1,8% para a generalidade das respostas sociais  
típicas e atípicas, exceto de Creche. 

A receita proveniente da aplicação da 2ª Adenda ao Acordo Base nº1 - 2023/2024, totalizou a quantia 
de 69.876,55€, tendo sido reconhecida na conta de “Diferimentos” a quantia de 40.573,46€ (ver 
quadro abaixo, designado “Outras comparticipações financeiras, recebidas do Instituto da Segurança 
Social dos Açores, IPRA”), relativa ao adiantamento para o ano de 2024. 

Ainda, no âmbito do Acordo de base n.º 1/2023 de 24 de julho de 2023, a Instituição recebeu um 
apoio financeiro extraordinário à aquisição de combustível Social, no montante de 16.550,40€, 
destinado às respostas sociais com Contrato Cooperação – Valor Cliente, como Serviço de Apoio 
Domiciliário, Centro de Dia, Centro de Atividades e Capacitação para a Inclusão e CATLS. 
 
No ano de 2023, durante os meses de julho a dezembro de 2023, decorreu a operação relativa ao 
Programa Europeu POAMC- Programa Operacional de Apoio às Pessoas Mais Carenciadas (FEAC – 
Fundo de Auxílio Europeu às Pessoas mais carenciadas), tendo esta instituição operado em 
simultâneo como Pólo de Receção e Mediadora desta operação. Para a concretização, desta operação 
foi aprovado em candidatura para esta Instituição, uma comparticipação financeira, no montante de 
76.087,34€. 

 

 

Outras comparticipações financeiras, recebidas do Instituto da Segurança Social dos 

Açores, IPRA. 

 

 
 
A rubrica de “Outros Rendimentos”, totalizou 281.649,40€, observando-se um acréscimo destes 
rendimentos, em cerca de 24,18% (+54.840,72€).  
O valor mais relevante desta rubrica está na Imputação do valor dos Subsídios ao Investimento, cujo 
detalhe, no exercício de 2023, consta da Nota 14 - Anexo Demonstrações Financeiras. 
Inclui ainda, receita proveniente do arrendamento de alguns prédios urbanos e rústicos, e do 
recebimento de donativos em dinheiro, atribuídos à nossa Instituição. 
É de salientar, o contributo da Caixa de Crédito Agrícola Mútuo dos Açores, que concedeu a esta 
Santa Casa, um donativo em dinheiro, no montante de 85.585,61€, à EDA – Eletricidade dos Açores, 
S.A., no valor de 2.000,00€ e da empresa A.R Casanova, no montante de 2.500,00€. 

 

(unidade monetária: euros)  

OUTRAS COMPARTICIPAÇÕES FINANCEIRAS ANO DE 2023 ANO DE 2022 VAR.2022/2023

RECEBIDAS DO ISSA, IPRA

Apoio Excecional à Familia 0,00 1 066,96 -1 066,96

Apoio extraordinário único/Comparticipação Extraordinária 2023* 0,00 209 273,08 -209 273,08

Apoio Combustível Social 16 550,40 0,00 16 550,40

Apoio extraordinário ** 69 876,55 0,00 69 876,55

TOTAL 86 426,95 210 340,04 -123 913,09

* Do montante recebido em 2022,  foi reconhecida a quantia de 149.242,70€ em Subsídios à Exploração, no ano de 2023

** Do montante recebido em 2023,  foi reconhecida a quantia de 40.573,46€  em rendimentos a reconhecer, no ano de 2024
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A rubrica “Juros dividendos e outros” regista um acréscimo, uma vez que esta Instituição, recebeu 
dividendos do Novo Banco do Açores, no exercício de 2023, por via da participação que detêm 
naquela instituição bancária. 

 

GASTOS 

As rubricas de maior relevo são as apresentadas no quadro abaixo, perfazendo os gastos na Área 
Social, no ano de 2023, um total de 4.627.886,03€.  

 

No ano de 2023, os custos na Área Social registaram um aumento relativamente ao ano de 2022, 
na ordem dos 5,60%, valor significativamente inferior aos 8,97% verificado nos anos transatos.  

Para este resultado contribuíram todas as principais rubricas de gastos de exploração, com especial 
relevo, devido ao seu peso na estrutura de custos do “Custo mercadorias vendidas e matérias 
consumidas” dos “Fornecimentos e Serviços Externos”. e dos “Gastos com Pessoal”. 

Em 2023, os Gastos com Pessoal representam 77,79% do total dos custos da área social. Em termos 
absolutos esta rubrica registou um acréscimo de cerca de duzentos e treze mil euros, justificado, 
pela atualização do salário mínimo regional, bem como os aumentos salariais decorrentes no âmbito 
da Convenção Coletiva do trabalho entre a URMA e o SINTAP, publicada em Jornal Oficial II Série, 
nº46/2023 de 15 de junho de 2023 e da atualização salarial de 1% aplicada aos 10 Educadores de 
Infância desta Instituição, abrangidos pelo estatuto remuneratório da Função Púbica.  

As mercadorias vendidas e matérias consumidas, com um montante de 302.207,93€, representa 
6,53%, do total dos gastos da atividade social, registando um aumento de 24,81%, face ao ano de 
2022 e traduzem os custos com a aquisição de géneros alimentícios, produtos de higiene e limpeza, 
e consumíveis informáticos, para todas as respostas sociais desta Instituição. O aumento dos custos 
nesta rubrica, justifica-se não só pelo aumento do número de utentes que frequentam as nossas 
respostas sociais, mas também pelo aumento do número de refeições (almoços e jantares) 
confecionados no serviço de Cozinha desta Instituição. No ano de 2023 foram confecionadas 54663 
refeições (51522 no ano de 2022). 

Em 2023, a rubrica de Fornecimentos Serviços Externos representou 7,14% do total dos gastos da 
atividade social, tendo registado um aumento de 13,21%(+38.548,82€) face a 2022. Este acréscimo 
verifica-se ao nível das rubricas, serviços especializados, material didático, eletricidade e 
conservação e reparação da frota automóvel e dos nossos equipamentos sociais. 

A rubrica “Outros Gastos”, registou uma redução de 35,32%, em comparação com exercício de 2022, 
dado que em 2023 não foi implementado o Protocolo “Emergência Social”, com o ISSA, IPRA, com 
vista à aquisição dos produtos alimentares necessários de apoio à subsistência imediata, junto das 
pessoas em situação de emergência social.  

Gastos (unidade monetária: euros)  

RUBRICAS

61 Custo M.V. M. Consumidas 302 207,93 6,53% 242 140,95 5,53% 60 066,98 24,81%

62 Fornecimentos  S. Externos 330 268,33 7,14% 291 719,51 6,66% 38 548,82 13,21%

63 Gastos  com Pessoal 3 600 018,30 77,79% 3 386 432,16 77,27% 213 586,14 6,31%

64 Gastos  Depreciação e Amortização 316 343,11 6,84% 309 397,17 7,06% 6 945,94 2,24%

67 Provisões 0,00 0,00% 30 696,35 0,70% -30 696,35 -100,00%

68 Outros  Gastos  79 048,36 1,71% 122 210,29 2,79% -43 161,93 -35,32%

69 Gastos  de Financiamento 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00%

TOTAL 4 627 886,03 100,00% 4 382 596,43 100,00% 245 289,60 5,60%

ANO DE 2023 ANO DE 2022 VARIAÇÃO 2022/2023
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2 100 223,46 €

351 511,98 €

3 687 397,85 €

330 078,42 €

0,00 €

30 696,35 €

145 891,87 €

2 144 389,46 €

396 412,46 €

3 941 489,84 €

335 057,84 €

48,08 €

0,00 €

102 601,09 €

0,00 500 000,00 1 000 000,00 1 500 000,00 2 000 000,00 2 500 000,00 3 000 000,00 3 500 000,00 4 000 000,00 4 500 000,00

Custo M.V. M. Consumidas

Fornecimentos S. Externos

Gastos com Pessoal

Gastos Depreciação e Amortização

Perdas por imparidade

Provisões

Outros Gastos

EVOLUÇÃO DAS RUBRICAS DE GASTOS  - ANO DE 2023 E 2022

ANO DE 2023 ANO DE 2022

SÍNTESE DOS GASTOS E RENDIMENTOS EXPLORAÇÃO TOTAIS 

(ÁREA SOCIAL E ÁREA COMERCIAL) - ANOS DE 2023 E 2022 

 

 
 

Relativamente à estrutura de rendimentos e gastos exploração totais a 31/12/2023, podemos constatar 
uma variação positiva dos Rendimentos (5,29%) e um aumento dos Gastos (4,13%), face ao exercício 
de 2022. Os rendimentos totais de exploração atingiram o montante de 7.346.360,75€ e os gastos 
exploração totais o valor de 6.919.998,77€. 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

Rendimentos (unidade monetária: euros)  

RENDIMENTOS

71 Vendas  de Mercadorias 2 717 393,52 36,99% 2 679 385,12 38,40% 38 008,40 1,42%

72 Prestação de Serviços 432 097,36 5,88% 397 909,00 5,70% 34 188,36 8,59%

73 Variação nos  Inventários  Produção 3 333,00 0,05% 2 856,05 0,04% 476,95 16,70%

74 Trabalhos  Própria  Empresa 15 372,73 0,21% 0,00 0,00% 15 372,73 0,00%

75 Subs ídios  Doações  e Legados 3 854 229,84 52,46% 3 662 346,75 52,49% 191 883,09 5,24%

76 Reversões  de Provisões 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00%

77 Ganhos  por aumentos  justo va lor 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00%

78 Outros  Rendimentos  289 228,39 3,94% 234 012,09 3,35% 55 216,30 23,60%
79 Juros , dividendos  e outros 34 705,91 0,47% 563,93 0,01% 34 141,98 6054,29%

TOTAL 7 346 360,75 100,00% 6 977 072,94 100,00% 369 287,81 5,29%

VARIAÇÃO 2022/2023ANO DE 2022ANO DE 2023

Gastos (unidade monetária: euros)  

RUBRICAS

61 Custo M.V. M. Consumidas 2 144 389,46 30,99% 2 100 223,46 31,60% 44 166,00 2,10%

62 Fornecimentos  S. Externos 396 412,46 5,73% 351 511,98 5,29% 44 900,48 12,77%

63 Gastos  com Pessoal 3 941 489,84 56,96% 3 687 397,85 55,48% 254 091,99 6,89%

64 Gastos  Depreciação e Amortização 335 057,84 4,84% 330 078,42 4,97% 4 979,42 1,51%

65 Perdas  por imparidade 48,08 0,00% 0,00 0,00% 48,08 0,00%

66 Perdas  por reduções  de justo va lor 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00%

67 Provisões 0,00 0,00% 30 696,35 0,46% -30 696,35 -100,00%

68 Outros  Gastos  102 601,09 1,48% 145 891,87 2,20% -43 290,78 -29,67%

69 Gastos  de Financiamento 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00%

TOTAL 6 919 998,77 100,00% 6 645 799,93 100,00% 274 198,84 4,13%

ANO DE 2023 ANO DE 2022 VARIAÇÃO 2022/2023
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2 679 385,12 €

397 909,00 €

0,00 €

2 856,05 €

3 662 346,75 €

234 012,09 €

563,93 €

2 717 393,52 €

432 097,36 €

15 372,73 €

3 333,00 €

3 854 229,84 €

289 228,39 €

34 705,91 €

0,00 500 000,00 1 000 000,00 1 500 000,00 2 000 000,00 2 500 000,00 3 000 000,00 3 500 000,00 4 000 000,00 4 500 000,00

Vendas de Mercadorias

Prestação de Serviços

Trabalhos Própria Empresa

Variação nos Inventários Produção

Subsídios Doações e Legados

Outros Rendimentos

Juros, dividendos e outros

EVOLUÇÃO DAS RUBRICAS DOS RENDIMENTOS - ANO DE 2023 E 2022

ANO DE 2023 ANO DE 2022

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

As Demonstrações Financeiras da Santa Casa da 
Misericórdia da Ribeira Grande, compreendem um 
Balanço a 31/12/2023, que evidencia um total de 
12.021.123,01€ e um total de Fundos Patrimoniais 
de 11.069.310,77€, incluindo um resultado líquido 
positivo, de 426.361,98€, que compara com o valor 
de 331.273,01€, obtido no ano de 2022. 

No exercício de 2023, a Área Social apresentou um 
resultado líquido negativo de 106.182,09€, 
enquanto a atividade da Área Comercial (Farmácia 
e Lavandaria “Exterior”), registou um resultado 
líquido positivo de 532.544,07€. 

A Farmácia obteve um resultado líquido positivo de 
487.559,07€ no ano de 2023, ligeiramente 
superior em 2,42%, quando comparado com o 
exercício de 2022 (resultado líquido positivo no 
valor de 476.025,02€). 

O resultado operacional apresentado pela 
Farmácia, registou novamente no ano de 2023 
melhorias, decorrente do acréscimo verificado ao 
nível dos proveitos operacionais, como Vendas de 
Mercadorias e como podemos constatar através de 
indicadores como a margem bruta das vendas de 
32,29% (30,71% em 2022) e do EBITDA de 
18,51%(18,42% em 2022). 

A atividade comercial da Farmácia constitui a fonte 
de autofinanciamento mais relevante da ação social 
desenvolvida pela Instituição, permitindo sustentar 
o nível de despesa que registamos na atividade 

social, sem colocar em causa o financiamento 
concedido pelo Governo Regional dos Açores.  

A Lavandaria “Exterior” obteve um resultado 
líquido positivo de 44.985,00€, no ano de 2023, 
que compara com o valor de 43.870,76€ obtido no 
exercício de 2022, justificado pelo acréscimo de 
1,46% nos Serviços Prestados à Unidade de Saúde 
da Ilha de São Miguel. 

O EBITDA da atividade da Área Social, no exercício 
de 2023, foi positivo em 210.161,02€, (120.74.40€ 
em 2022) influenciado por um aumento dos 
rendimentos de exploração (Serviços Prestados, 
Subsídios à Exploração e Outros rendimentos). 

Da análise do balanço a 31 de dezembro de 2023, 
constata-se um aumento do Ativo e nos Fundos 
Patrimoniais e uma redução no Passivo, variáveis 
que evidenciam que a situação financeira da 
Instituição, apresentou melhorias face ao ano 
anterior. 

Nas principais rubricas do Balanço, podemos 
constatar que o Ativo não corrente, tem a maior 
expressão no total do Ativo, representando cerca 
de 83,11% e o Ativo Corrente totaliza o montante 
de 2.030.558,12€.  

O Ativo não corrente da SCMRG à data de 
31/12/2023, atingiu o montante de 9.990.564,89€, 
realçando-se a rubrica de Ativos Fixos Tangíveis, 
com 9.553.487,49€, espelhando a dimensão dos 
investimentos realizados. Existe ainda, em 
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investimentos financeiros, o valor de 420.755,78€, 
relacionado com as participações financeiras que 
esta Santa Casa detém noutras empresas e com os 
Fundo de Compensação de Trabalho. 

Verifica-se ainda, um aumento em 31/12/2023 nas 
Disponibilidades (Caixa e Depósitos Bancários à 
Ordem e a Prazo) desta Instituição, no valor de 
91.891,25€ (+6,13% em 2023). 

Os Fundos Patrimoniais, cresceram 3,53%, 
atingindo o montante de 11.069.310,77€, 
influenciado pelo resultado líquido positivo do 

período, mas também pelos resultados positivos de 
2022 e dos subsídios para o investimento. 

O Passivo totaliza 951.812,24€, tendo registado 
uma diminuição de 8,26%, face ao ano de 2022, 
influenciado pelo passivo não corrente, em 
particular à rubrica de Provisões. 

O rácio da autonomia financeira, da Santa Casa da 
Misericórdia da Ribeira Grande, atingiu em 2023 os 
92,08% (91,15% em 2022) e o rácio da liquidez 
geral, atinge os 2,13 (1,86 em 2022), indicadores 
que revelam a solidez e o equilíbrio financeiro 
evidenciado nesta Instituição. 

 

 

 

INVESTIMENTOS 

As aquisições em Ativos Fixos Tangíveis e Ativos Fixos Intangíveis, realizados no ano de 2023 
totalizaram 460.434,36€, repartidos do seguinte modo: 
 
• Aquisição do prédio urbano, sito Rua Dr. Rui Galvão de carvalho, R. Peixe:100.812,00€ 
• Aquisição do prédio urbano, sito a Rua Nossa Senhora de Fátima, nº15,17,19, R. Peixe: 

208.000,00€; 
• Recebemos de doação da Câmara Municipal da Ribeira Grande, o prédio rústico, sito a Rua da 

Salvação, freguesia da Matriz, concelho de R. Grande, tendo em vista a construção de uma 
Residência Assistida/Lar Residencial: 2.344,44€; 

• Requalificação do Pavilhão Multiusos: 90.573,47€; 
• Aquisição de equipamentos básico: 20.199.53€; 
• Aquisição de equipamento administrativo:2.683,44€; 
• Aquisição de Outros Ativos Fixos Tangíveis: 34.321,48€; 
• Aquisição de Software de Gestão de Ativos:1.500,00€; 
 

Ao nível dos Bens do Património Histórico e Artístico e Cultural, concluíram-se em 2023, os trabalhos 
de conservação e restauração da pintura da Bandeira Processional desta Santa Casa, tendo sido 
disponibilizada a quantia de 2.743,17€. 

No ano de 2023, os Investimentos em Curso registaram um acréscimo, no valor de 88.406,82€. Os 
Investimentos em Curso, compreendem os investimentos que foram concluídos em 2023, como a 
Requalificação do Pavilhão Multiusos e as obras que transitam para o exercício de 2024, como a 
Remodelação do Muro da Sede e da Remodelação do Edifício CATLS R. Peixe. Esta rubrica contempla 
ainda, uma verba de 12.000,00€ resultante da celebração de um contrato promessa de compra e 
venda, para o prédio Urbano U – 5134, sito a Rua Largo de Santo António nº14, freguesia R. Peixe, 
concelho de R. Grande. 

ÇO  
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DEMONSTRAÇÃO DE FLUXOS DE CAIXA – MÉTODO DIRETO 

ANEXO ÀS DEMONSTRAÇÕES FINANCEIRAS 

1 - IDENTIFICAÇÃO DA ENTIDADE 
 
A Santa Casa da Misericórdia da Ribeira 
Grande, fundada em 22 de fevereiro de 1593, 
NIPC 512016518, é uma Instituição Particular 
de Solidariedade Social (IPSS), sem fins 
lucrativos, constituída na ordem canónica, 
com o objetivo de praticar a Solidariedade 
Social.  

O registo definitivo foi lavrado pela inscrição 
n.2, na fls. 2 do livro das Santas Casas da 
Misericórdia e ao abrigo do art.º 8º do 
Decreto-Lei n.º 119/83 de 25 de fevereiro, a 
Santa Casa da Misericórdia da Ribeira Grande, 
detêm a natureza de pessoa coletiva de 
utilidade pública. 

Está sediada na Rua Nossa Senhora da 
Conceição nº 84, freguesia da Conceição, 
concelho de Ribeira Grande (Açores), 
exercendo a sua ação no município da Ribeira 
Grande, especificamente nas freguesias de 
Calhetas, Pico da Pedra, Rabo de. Peixe, 
Ribeira Seca, Santa Bárbara, Conceição, 
Matriz e Ribeirinha.  

Possui uma Área Comercial (Farmácia e 
Lavandaria “Exterior”) que serve única e 
exclusivamente para apoiar a ação social a que 
se propõe.  

Esta Entidade usufrui do arrendamento de 
alguns prédios rústicos e urbanos, como forma 
de obter receitas que são canalizadas para 
apoiar a área social. 

No âmbito da sua área social, esta Entidade 
desenvolve as seguintes atividades:  

• CAE 88101- Atividades de apoio social 
para pessoas idosas, sem alojamento; 

• CAE 88910 - Atividades de cuidados para 
crianças sem alojamento;  

• CAE 85100 - Atividades de Educação Pré-
Escolar; 

• CAE 88102 - Atividades de apoio social 
para pessoas com deficiência, sem 
alojamento; 

• CAE 68200 – Arrendamento de bens 
imobiliários; 

 
No âmbito da sua área comercial, desenvolve 
as seguintes atividades: 

• CAE 47730 - Atividades no setor do 
comércio a retalho de produtos 
farmacêuticos em estabelecimentos 
especializado; 

• CAE 96010 – Lavagem e limpeza a seco 
de têxteis e peles; 

 
A Instituição não se encontra obrigada a 
elaborar demonstrações financeiras 
consolidadas nos termos do artigo 6º do 
Decreto-Lei nº158/2009, de 13 de julho, 
aplicável por remissão do nº 1 do artigo 7º, do 
Decreto Lei nº36-A/2011, de 9 de março.

 

 

2 – REFERENCIAL CONTABILÍSTICO DE PREPARAÇÃO DAS DEMONSTRAÇÕES 

FINANCEIRAS 
As Demonstrações Financeiras foram elaboradas no pressuposto da continuidade das operações, a 
partir dos registos contabilísticos da Entidade e de acordo com a Norma Contabilística e de Relato 
Financeiro para as Entidades do Sector Não Lucrativo (NCRF-ESNL), aprovado pelo Decreto-Lei n.º 
36-A/2011 de 9 de março. No anexo II do referido Decreto, refere que o Sistema de Normalização 
para Entidades do Sector Não Lucrativos é composto por: 

• Bases para a Apresentação das Demonstrações Financeiras (BADF); 
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• Modelos de Demonstrações Financeiras (MDF) – Portaria n.º 105/2011 de 14 de março; 
• Código de Contas (CC) – Portaria n.º 106/2011 de 14 de março; 
• NCRF-ESNL – Aviso n.º 6726-B/2011 de 14 de março; e 
• Normas Interpretativas (NI). 

A adoção da NCRF-ESNL, ocorreu pela primeira vez em 2012, pelo que à data da transição do 
referencial contabilístico anterior (Plano de Contas das Instituições Particulares de Solidariedade 
Social) para este normativo é 1 de janeiro de 2011, conforme o estabelecido no § 5 Adoção pela 
primeira vez da NCRF-ESNL. Assim, a Entidade preparou o Balanço de abertura de 1 de janeiro de 
2012, aplicando as disposições previstas na NCRF-ESNL. 

No presente exercício não foram derrogadas quaisquer disposições do SNC nem existiram casos 
excecionais. 

Os valores constantes das demonstrações financeiras do período findo em 31 de dezembro de 2023 
são compráveis em todos os aspetos significativos, com os valores do exercício de 2022. 

 

 

3 – PRINCIPAIS POLÍTICAS CONTABILÍSTICAS  

3.1 – BASES DE APRESENTAÇÃO 
As Demonstrações Financeiras foram preparadas a partir dos registos contabilísticos da Santa Casa, 
de acordo com a normalização contabilística para as entidades do setor não lucrativo (ESNL) e 
considerando as seguintes bases de apresentação: 
 
 

3.1.1 - Continuidade 
Com base na informação disponível e as 
expectativas futuras, a Entidade continuará a 
operar no futuro previsível, assumindo que 
não há a intenção nem a necessidade de 
liquidar ou de reduzir consideravelmente o 
nível das suas operações. Para as Entidades do 
Sector Não Lucrativo, este pressuposto não 
corresponde a um conceito económico ou 
financeiro, mas sim à manutenção da 
atividade de prestação de serviços ou à 
capacidade de cumprir os seus fins. 
 

3.1.2 –Regime do Acréscimo 

(periodização económica) 
Os rendimentos e os gastos são reconhecidos 
à medida que sejam gerados ou incorridos, 
independentemente do momento da respetiva 
receita/recebimento ou despesa/pagamento.  

As quantias de rendimento atribuíveis ao 
período e ainda não recebidos ou liquidados 
são reconhecidos na rubrica “Outras Contas a 
Receber”, em “Devedores por Acréscimos de 

Rendimentos”. Por sua vez, as quantias de 
gastos atribuíveis ao período e ainda não 
pagos ou liquidados são reconhecidos na 
rubrica de “Outras Contas a Pagar”, em 
“Credores por Acréscimo de Gastos”. As 
quantias dos rendimentos e dos gastos que, 
apesar de já ter ocorrido a respetiva 
receita/recebimento, ou despesa/pagamento, 
devam ser reconhecidos nos períodos 
seguintes, são reconhecidos na rubrica de 
“Diferimentos”, em “Rendimentos a 
Reconhecer” ou “Gastos a Reconhecer”. 

3.1.3 Consistência de Apresentação 
As Demonstrações Financeiras estão 
consistentes de um período para o outro, quer 
a nível da apresentação quer dos movimentos 
contabilísticos que lhes dão origem, exceto 
quando ocorrem alterações significativas na 
natureza que, nesse caso, estão devidamente 
identificadas e justificadas neste Anexo. Desta 
forma é proporcionada informação fiável e 
mais relevante para os utentes. 
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3.1.4 Materialidade e Agregação  
A relevância da informação é afetada pela sua 
natureza e materialidade. A materialidade 
dependente da quantificação da omissão ou 
erro. A informação é material se a sua omissão 
ou inexatidão influenciarem as decisões 
económicas tomadas por parte dos utentes 
com base nas demonstrações financeiras. 
Itens que não são materialmente relevantes 
para justificar a sua apresentação separada 
nas demonstrações financeiras podem ser 
materialmente relevantes para que sejam 
discriminados nas notas deste anexo. 
 

3.1.5 Compensação 
Os ativos e os passivos, os rendimentos e os 
gastos foram relatados separadamente nos 
respetivos itens de balanço e da demonstração 
dos resultados, pelo que nenhum ativo foi 

compensado por qualquer passivo e nenhum 
gasto foi compensação por qualquer 
rendimento. 
 

3.1.6 Informação Comparativa 

A informação comparativa deve ser divulgada, 
nas Demonstrações Financeiras, com respeito 
ao período anterior. Respeitando o Princípio da 
Continuidade, as políticas contabilísticas 
devem ser levadas a efeito de maneira 
consistente em toda a Instituição e ao longo 
do tempo. Procedendo-se a alterações das 
políticas contabilísticas, as quantias 
comparativas afetadas pela reclassificação 
devem ser divulgadas, tendo em conta: 

a) A natureza da reclassificação; 
b) A quantia de cada item ou classe de 

itens que tenha sido reclassificada; e 
c) Razão para a reclassificação.

 

3.2 – POLÍTICAS DE RECONHECIMENTO E MENSURAÇÃO 
 

3.2.1 - Ativos fixos tangíveis 
Os ativos fixos tangíveis encontram-se 
mensurados ao custo de aquisição, deduzido 
das correspondentes depreciações 
acumuladas. O Custo de aquisição ou 
produção inicialmente registado, inclui o custo 
de compra, quaisquer custos diretamente 
atribuíveis às atividades necessárias para 
colocar os ativos na localização e condição 
necessárias para operarem da forma 
pretendida e, se aplicável, a estimativa inicial 
dos custos de desmantelamento e remoção 
dos ativos e de restauração dos respetivos 
locais de instalação ou operação dos mesmos 
que a Instituição espera vir a incorrer. 
As despesas subsequentes que a Instituição 
suporte com a manutenção e reparação dos 
ativos são registados como gastos no período 
em que são incorridos, desde que não sejam 
suscetíveis de gerar benefícios económicos 
futuros adicionais. 

As depreciações são calculadas, após a data 
em que os bens estejam disponíveis para 
serem utilizados, pelo método da linha reta, 
em conformidade com o período de vida útil 

estimado, para cada grupo de bens, em 
regime de duodécimos.  

As mais ou menos valias provenientes da 
venda de ativos fixos tangíveis são 
determinadas pela diferença entre o valor de 
realização e a quantia escriturada na data de 
alienação, sendo que se encontram 
espelhadas na Demonstração dos Resultados 
nas rubricas “Outros rendimentos” ou “Outros 
Gastos”. 

As taxas de depreciação utilizadas resultam da 
atribuição dos seguintes períodos de vida útil 
estimada, que se encontram na tabela abaixo 
e estão de acordo com o disposto no Decreto 
Regulamentar 25/2009, de 14 de setembro.  

 

 

A vida útil e os métodos de depreciação dos 
vários bens são revistos anualmente. O efeito 
de alguma alteração a estas estimativas será 

DESCRIÇÃO Vida útil estimada(anos)

Terrenos  e recursos  natura is -

Edi fícios  e outras  construções 50

Equipamento Bás ico 8

Equipamento de Transporte 4

Equipamento adminis trativo 4

Outros  ativos  Fixos  Tangíveis 8
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reconhecido prospectivamente na 
demonstração dos resultados por naturezas do 
período em que venham a ocorrer.  

Os ativos fixos tangíveis em curso, 
representam ativos ainda em fase de 
construção, encontrando-se reconhecidos ao 
custo de aquisição. Estes ativos fixos tangíveis 
são depreciados a partir do momento em que 
os ativos estejam disponíveis para uso e nas 
condições necessárias para entrar em 
funcionamento. 

 

3.2.2 - Bens do património histórico e 

cultural 
Os “Bens do património histórico e cultural” 
encontram-se reconhecidos pelo seu custo 
histórico. Os bens que foram atribuídos à 
Entidade a título gratuito encontram-se 
mensurados ao seu justo valor, ao valor pelo 
qual estão segurados ou ao valor pelo qual 
figuravam na contabilidade do dador. 
O justo valor é aplicável aos bens, que 
inicialmente foram adquiridos a título oneroso, 
sejam contabilizados pela primeira vez e seja 
impossível estabelecer o seu custo histórico 
devido à perda desses dados. Esta 
mensuração também efetuada para os bens 
cujo valor de transação careça de relevância 
devido ao tempo transcorrido desde a sua 
aquisição ou devido às circunstâncias que a 
rodearam. As aquisições gratuitas têm como 
contrapartida a conta “Variações nos fundos 
patrimoniais”. 

3.2.3 – Propriedades de investimento:  
Incluem essencialmente edifícios e outras 
construções detidos para obter rendimento 
e/ou valorização do capital. Estes ativos não 
se destinam à produção de bens ou ao 
fornecimento de serviços. Também não se 
destinam a fins administrativos ou para venda 

no decurso da atividade corrente dos 
negócios. 
As “Propriedades de Investimento” são 
registadas pelo seu justo valor determinado 
por avaliação anual efetuada por Entidade 
especializada independente. São reconhecidas 
diretamente na Demonstração dos Resultados, 
na rubrica “Aumentos/reduções de justo 
valor”, as variações no justo valor das 
propriedades de investimento. 
Esta Instituição detém alguns prédios rústicos 
e urbanos arrendados com a finalidade de 
gerar rendimentos para aplicar na área social. 

3.2.4 – Ativos intangíveis 

Os Ativos Intangíveis” encontram-se 
registados ao custo de aquisição, deduzido das 
amortizações acumuladas. São reconhecidos 
apenas quando for provável que deles 
advenham benefícios económicos futuros para 
a Entidade e que os mesmos possam ser 
mensurados com fiabilidade. As amortizações 
são calculadas, assim que os ativos estejam 
em condições de ser utilizados, pelo método 
da linha reta, em conformidade com o período 
da vida útil estimado para cada grupo de bens. 
As taxas de amortização utilizadas 
correspondem aos períodos de vida útil 
estimada que se encontra na tabela abaixo: 
 

 

 

3.2.5 – Imparidade de ativos fixos 

tangíveis e intangíveis 
As quantias escrituradas dos ativos fixos 
tangíveis e intangíveis da Santa Casa, são em 
cada data de relato revistas, com vista a se 
determinarem eventuais imparidades em 
relação à quantia recuperável dos respetivos 
ativos e, sempre que for inferior é reconhecida 
uma perda por imparidade registada na 
demonstração dos resultados.

3.2.6 – Investimentos financeiros  
Os investimentos em entidades em que a Santa Casa não detém qualquer influência significativa são 
apresentados pelo método do custo. 
Por outro lado, o investimento em participações financeiras em que esta Instituição, tenha uma 
influência significativa, os “Investimentos Financeiros” são registados pelo método de Equivalência 

DESCRIÇÃO Vida útil estimada(anos)

Programas de Computador 3
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Patrimonial (MEP). Geralmente traduz-se num investimento com uma representação entre 20% a 
50% do capital de outra Entidade. Pelo MEP, as participações são registadas pelo seu custo de 
aquisição, ajustado pelo valor correspondente à participação da Instituição nas variações dos capitais 
próprios (incluindo o Resultado líquido) das empresas associadas ou participadas. Este ajuste é 
efetuado por contrapartida de gastos ou rendimentos do período. 

 

A Santa Casa da Misericórdia da Ribeira Grande à data de 31/12/2023, detinha as seguintes 
participações financeiras 

 

 

 

3.2.7 - Inventários  
Os “Inventários” referem-se essencialmente a mercadorias para venda e são reconhecidos 
inicialmente ao custo de aquisição, o qual inclui todas as despesas suportadas com a compra. Esta 
rubrica contempla ainda géneros alimentares, produtos de higiene/limpeza e alguns consumíveis 
informáticos. A Entidade adota como método de custeio dos inventários o custo médio ponderado e 
aplica o Sistema de Inventário Permanente na determinação no Custo das Mercadorias Vendidas e 
Matérias Consumidas. Os bens de inventário produzidos internamente (normalmente produtos 
hortícolas) são valorizados ao preço de custo de aquisição do artigo/produto equivalente, como se 
tivessem sido adquiridos externamente.   
 

 

3.2.8 - Instrumentos Financeiros  
Os instrumentos financeiros estão valorizados 
de acordo com os seguintes critérios: 
 
 

• Fundadores/ beneméritos/ 

patrocinadores/ doadores/ 

associados/ membros  
As quotas, donativos e outras ajudas similares 
procedentes de fundadores/ beneméritos/ 
patrocinadores/ doadores/ associados/ 
membros que se encontram com saldo no final 
do período sempre que se tenham vencido e 
possam ser exigidas pela entidade estão 
registados no ativo pela quantia realizável. 

 

• Créditos a receber e outros ativos 

correntes  
Os “Créditos a receber” e os “Outros ativos 
correntes” encontram-se registadas pelo seu 
custo, estando deduzidas no Balanço das 
Perdas por Imparidade, quando estas se 
encontram reconhecidas, para assim retratar 
o valor realizável líquido. 

As “Perdas por Imparidade” são registadas na 
sequência de eventos ocorrido que apontem 
de forma objetiva e quantificável, através de 
informação recolhida, que o saldo em dívida 
não será recebido (total ou parcialmente). 
Estas correspondem à diferença entre o 
montante a receber e respetivo valor atual dos 
fluxos de caixa futuros estimados, 
descontados à taxa de juro efetiva inicial, que 
será nula quando se perspetiva um 
recebimento num prazo inferior a um ano. 

(unidade monetária: euros)  

ENTIDADES % PARTICIPAÇÃO QUANTIDADE VALOR

Novo Banco dos Açores, S.A 1,43% 53250 (acções) 266 250,00

Farminveste SGPS, S.A 420 (acções categoria B) 2 100,00

Cresaçor – Cooperativa Regional Economia Solidária         13,29% 556 (títulos nominativos) 141 409,55

A Ponte Norte - Cooperativa Ensino Desenvolvimento R.G. 8,00% 8 (titulos nominativos) 400,00

410 159,55
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Estas rubricas são apresentadas no Balanço 
como Ativo Corrente, no entanto nas situações 
em que a sua maturidade é superior a doze 
meses da data de Balanço, são exibidas como 
Ativos não Correntes. 

• Caixa e Depósitos. Bancários  
A rubrica “Caixa e depósitos bancários” incluí 
caixa e depósitos bancários de curto prazo que 
possam ser imediatamente mobilizáveis, sem 
risco significativo de flutuações de valor.  

• Fornecedores e Outros passivos 

correntes  
As rubricas de “Fornecedores” e “Outros 
passivos correntes” (que integra outras contas 
a pagar) constituem obrigações a pagar pela 
aquisição de bens ou serviços, são 
contabilizadas pelo seu valor nominal. 

• Outros ativos e passivos correntes  
Os instrumentos financeiros cuja negociação 
tem ocorrência em mercado líquido e 
regulamentado, são mensurados ao justo 
valor, sendo as variações destes reconhecidos 
por contrapartida de resultados do período. Os 
custos de transação serão incluídos na 
mensuração inicial do ativo ou passivo 
financeiro, quando mensurados ao custo 
menos perda por imparidade. À data de relato 
a Entidade avalia todos os seus ativos 
financeiros que não estão mensurados ao 
justo valor por contrapartida de resultados. 
Havendo evidência objetiva de que se 
encontra em imparidade, esta é reconhecida 
nos resultados. Cessando de estar em 
imparidade, é reconhecida a reversão.   

 

3.2.9 - Fundos patrimoniais  
A rubrica “Fundos” constitui o interesse 
residual nos ativos após dedução dos passivos.  
Os “Fundos Patrimoniais” são compostos por: 
fundos atribuídos pelos fundadores da 
Entidade ou terceiros; fundos acumulados e 
outros excedentes; subsídios, doações e 
legados que o governo ou outro instituidor ou 
a norma legal aplicável a cada entidade 
estabeleçam que sejam de incorporar no 
mesmo. 

3.2.10 – Provisões, passivos 

contingentes e ativos contingentes 
As provisões são reconhecidas quando a 
Instituição tem uma obrigação, presente, legal 
ou construtiva, resultante de eventos 
passados, e da qual seja provável, para a 
liquidação dessa obrigação, que ocorra um 
exfluxo que seja razoavelmente estimado. O 
valor presente da melhor estimativa na data 
de relato dos recursos necessários para 
liquidar a obrigação é o montante governo que 
a Entidade reconhece como provisão, tendo 
em conta os riscos e incertezas intrínsecos à 
obrigação. Na data de relato, as Provisões são 
revistas e ajustadas para que assim possam 
refletir melhor a estimativa a esta data. 
Por sua vez, os Passivos Contingentes não são 
reconhecidos nas demonstrações financeiras, 
no entanto são divulgados sempre que a 
possibilidade de existir exfluxo englobando 
benefícios económicos não seja remota. Tal 
como os Passivos Contingentes, os Ativos 
Contingentes também não são reconhecidos 
nas demonstrações financeiras, ocorrendo a 
sua divulgação apenas quando for provável a 
existência de um influxo. 
 

3.2.11 – Financiamentos Obtidos 
Não aplicável a esta Entidade. 
 
 

3.2.12 - Estado e Outros Entes Públicos 
A Instituição está isenta de Imposto sobre 
Rendimento de Pessoas Coletivas (IRC) ao 
abrigo da alínea b) do nº 1 do artigo 10º do 
Código do Imposto das Pessoas Coletivas, com 
as restrições previstas no nº3 do mesmo 
artigo.  
Nos termos do n.º 1 do art.º 10 do Código do 
Imposto sobre o Rendimento das Pessoas 
Coletivas (CIRC) estão isentos de Imposto 
sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas 
(IRC): 

a) As pessoas coletivas de utilidade 
pública administrativa;  

b) As instituições particulares de 
solidariedade social e Entidades 
anexas, bem como as pessoas 
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coletivas àquelas legalmente 
equiparadas;  

c) As pessoas coletivas de mera utilidade 
pública que prossigam, exclusiva ou 
predominantemente, fins científicos 
ou culturais, de caridade, assistência, 
beneficência, solidariedade social ou 
defesa do meio ambiente.” 
 

No entanto o n.º 3 do referido artigo menciona 
que: 

A isenção prevista no n.º 1 não abrange os 
rendimentos empresariais derivados do 
exercício das atividades comerciais ou 
industriais desenvolvidas fora do âmbito dos 
fins estatutários, bem como os rendimentos de 
títulos ao portador, não registados nem 
depositados, nos termos da legislação em 
vigor, e é condicionada à observância 
continuada dos seguintes requisitos:  

a) Exercício efetivo, a título exclusivo ou 
predominante, de atividades dirigidas à 
prossecução dos fins que justificaram o 
respetivo reconhecimento da qualidade de 
utilidade pública ou dos fins que 
justificaram a isenção consoante se trate, 
respetivamente, de Entidades previstas 
nas alíneas a) e b) ou na alínea c) do nº1;  

b) Afetação aos fins referidos na alínea 
anterior de, pelo menos, 50% do 
rendimento global líquido que seria sujeito 
a tributação nos termos gerais, até ao fim 
do 4.º período de tributação posterior 
àquele em que tenha sido obtido, salvo em 
caso de justo impedimento no 
cumprimento do prazo de afetação, 
notificado ao diretor-geral dos impostos, 
acompanhado da respetiva 
fundamentação escrita, até ao último dia 
útil do 1.º mês subsequente ao termo do 
referido prazo;  

c) Inexistência de qualquer interesse direto 
ou indireto dos membros dos órgãos 
estatutários, por si mesmos ou por 
interposta pessoa, nos resultados da 
exploração das atividades económicas por 
elas prosseguidas.” 

 

No âmbito do Imposto sobre o valor 
Acrescentado (IVA) a isenção está prevista no 

nº 7 do artigo 9º do CIVA (Código Imposto s/ 
Valor Acrescentado), para as atividades 
relacionadas com a sua atividade social.  

As operações realizadas na área comercial 
(Farmácia e Lavandaria “Exterior”) são 
tributadas às taxas vigentes no CIVA (Código 
Imposto s/ Valor Acrescentado).  

 

3.2.13 – Rédito 
O rédito corresponde o justo valor da 
retribuição recebida ou a receber relativo à 
venda de bens e/ou serviços no decurso da 
normal atividade da Instituição. Os réditos são 
reconhecidos líquidos do Imposto sobre o 
Valor Acrescentado (IVA), devoluções de 
vendas, descontos comerciais, descontos 
quantidade ou outros, reais ou estimados. O 
rédito da venda de produtos é reconhecido 
quando: a quantia do rédito possa ser 
fiavelmente mensurada. O rédito associado à 
prestação de serviços corresponde, 
essencialmente, às mensalidades recebidas 
pela utilização dos serviços da Instituição por 
parte dos utentes. Os réditos são reconhecidos 
no momento em que os serviços são 
prestados, independentemente do seu 
recebimento. 
 

3.2.14 - Subsídios do Governo e de 

terceiros 
A Instituição recebe diversos subsídios que 
visam apoiar a prossecução da sua atividade 
de carácter social, através de acordos de 
cooperação e de protocolos de cooperação 
estabelecidos com Instituições públicas.  
Os subsídios do Governo apenas são 
reconhecidos quando existe uma certeza 
razoável de que a Instituição irá cumprir com 
as condições de atribuição dos mesmos e de 
que os mesmos irão ser recebidos.  
Os subsídios não reembolsáveis obtidos para 
investimento em ativos fixos tangíveis e 
intangíveis são registados inicialmente em 
“Fundos Patrimoniais”, sendo 
subsequentemente imputados numa base 
sistemática (proporcionalmente às 
amortizações dos ativos subjacentes) como 
rendimentos do exercício durante as vidas 
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úteis dos ativos com os quais se relacionam. 
Os subsídios à exploração não reembolsáveis, 
são reconhecidos na demonstração dos 
resultados no mesmo período em que os 
gastos associados são incorridos. 
 
 

3.2.15 - Benefícios dos Empregados  
Os benefícios de curto prazo dos empregados 
incluem, ordenados, retribuições eventuais 
por trabalho extraordinário, subsídio de 
refeição, subsídio de férias e de natal, e outras 
retribuições (subsídio de função e de isenção 
horário) e contribuições para a segurança 
social, e são reconhecidas como gastos no 
período em que os serviços são prestados, 

numa base não descontada por contrapartida 
do reconhecimento de um passivo que se 
extingue com o respetivo pagamento. De 
acordo com a legislação do trabalho, o direito 
a férias relativas ao período, por este coincidir 
com o ano civil, vence-se em 31 de dezembro 
de cada ano, sendo somente pago durante o 
período seguinte, pelo que aqueles gastos, 
encontram-se reconhecidos como benefícios 
de curto prazo. Os Benefícios de cessação 
incluem os benefícios pagos em consequência 
da decisão da Instituição cessar o emprego de 
um empregado antes data normal da reforma, 
ou da decisão de um empregado de aceitar a 
saída voluntária em troca desses benefícios. 
 

 

4 - POLÍTICAS CONTABILÍSTICAS, ALTERAÇÕES NAS ESTIMATIVAS CONTABILÍSTICAS E 

ERROS 
 

Durante os exercícios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022, não se verificaram quaisquer 
alterações significativas de política, nem à necessidade de proceder à correção de erros 
materialmente relevantes em períodos anteriores. 

 

5 – ATIVOS FIXOS TANGÍVEIS 
 

BENS DO PATRIMÓNIO HISTÓRICO E CULTURAL 
No período de 31/12/2023, a Entidade reconheceu Bens do Património Histórico e Cultural, contudo 
é detentora de outros bens do património histórico e cultural que carecem de avaliação, com vista 
ao reconhecimento contabilístico.  

 

 

  

Bens do património histórico, artistico e cultural

Bens  Imóveis 2 690,40 2 743,17 0,00 0,00 0,00 5 433,57

Total 2 690,40 2 743,17 0,00 0,00 0,00 5 433,57

(unidade monetária:euros)

Saldo  em 

01/01/2023

Aquisições/Dota

ções
Abates/Alienações Transferências  Revalorizações

Saldo em 

31/12/2023

Bens do património histórico, artistico e cultural

Bens  Imóveis 2 690,40 0,00 0,00 0,00 0,00 2 690,40

Total 2 690,40 0,00 0,00 0,00 0,00 2 690,40

Saldo em 

31/12/2022

Saldo  em 

01/01/2022

Aquisições/Dota

ções
Abates/Alienações Transferências  Revalorizações

(unidade monetária:euros)
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OUTROS ATIVOS FIXOS TANGÍVEIS 
A quantia escriturada bruta, as depreciações acumuladas, a reconciliação da quantia escriturada no 
início e no fim dos períodos de 2023 e 2022, mostrando as adições, os abates e alienações, as 
depreciações e outras alterações foram desenvolvias de acordo com o quadro seguinte: 

 

 

 

Propriedades de Investimento 

Terrenos 1 177 378,82 0,00 0,00 0,00 0,00 1 177 378,82

Edi fícios  2 465 244,45 0,00 0,00 0,00 0,00 2 465 244,45

Total 3 642 623,27 0,00 0,00 0,00 0,00 3 642 623,27

Depreciações acumuladas

Terrenos 0,00 0,00

Edifícios 464 530,29 49 304,89 0,00 0,00 0,00 513 835,18

Total 464 530,29 49 304,89 0,00 0,00 0,00 513 835,18

3 178 092,98 3 128 788,09

(unidade monetária:euros)

Saldo  em 

01/01/2023

Aquisições/Dota

ções
Abates/Alienações Transferências  Revalorizações

Saldo em 

31/12/2023

Ativos Fixos Tangíveis em Curso

Obras de remodelação muro da Sede 4 332,00 28 815,83 0,00 33 147,83

Requalificação Pavilhão Multiusos 4 324,00 86 249,47 90 573,47 0,00

Remodelação Edifício CATLS Rabo de Peixe 0,00 1 609,52 0,00 1 609,52

Adiantamentos por conta Investimentos

Terrenos e Recursos Naturais

  Prédio,  Rua Nossa  Sª Fátima nº15,17,19, R. Peixe 2 500,00 0,00 2 500,00 0,00

  Prédio, Rua Dr. Rui  Galvão Carvalho, 12, R. Peixe 5 200,00 0,00 5 200,00 0,00

  Prédio, Largo de Santo António nº 14, R. Peixe 0,00 3 000,00 0,00 3 000,00

Edificios e Outras Construções

  Prédio,  Rua Nossa  Sª Fátima nº15,17,19, R. Peixe 8 312,00 0,00 8 312,00 0,00

  Prédio, Rua Dr. Rui  Galvão Carvalho, 12, R. Peixe 15 600,00 0,00 15 600,00 0,00

  Prédio, Largo de Santo António nº 14, R. Peixe 0,00 9 000,00 0,00 9 000,00

Total 40 268,00 128 674,82 122 185,47 46 757,35

9 553 487,49

Saldo  em 

31/12/2023

ATIVOS FIXOS TANGÍVEIS LÍQUIDOS

(unidade monetária:euros)

Saldo  em 

01/01/2023
Aumentos Diminuições

Saldo em 

31/12/2023
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 Outros Ativos Fixos Tangíveis Brutos

Terrenos e Recursos Naturais 87 377,29 70 000,00 0,00 0,00 0,00 157 377,29

Edifícios e Outros Construções 6 878 646,34 257 619,21 0,00 0,00 0,00 7 136 265,55

Equipamento Básico 336 004,51 471,94 -424,00 0,00 0,00 336 052,45

Equipamento de Transporte 621 515,56 0,00 0,00 0,00 0,00 621 515,56

Equipamento Administrativo 130 105,38 9 550,05 -821,10 0,00 0,00 138 834,33

Outros Ativos Fixos Tangíveis 540 162,81 57 824,63 -4 609,27 0,00 0,00 593 378,17

Total 8 593 811,89 395 465,83 -5 854,37 0,00 0,00 8 983 423,35

Depreciações acumuladas

Terrenos e Recursos Naturais 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Edifícios e Outros Construções 1 325 733,43 138 233,42 0,00 0,00 0,00 1 463 966,85

Equipamento Básico 292 705,54 11 292,92 -424,00 0,00 0,00 303 574,46

Equipamento de Transporte 464 639,36 51 615,93 0,00 0,00 0,00 516 255,29

Equipamento Administrativo 98 988,01 14 338,25 -821,10 0,00 0,00 112 505,16

Outros Ativos Fixos Tangíveis 346 072,63 51 598,37 -4 019,13 0,00 0,00 393 651,87

Total 2 528 138,97 267 078,89 -5 264,23 0,00 0,00 2 789 953,63

6 065 672,92 6 193 469,72

Saldo em 

31/12/2022

(unidade monetária:euros)

Saldo  em 

01/01/2022

Aquisições/Dota

ções
Abates/Alienações Transferências  Revalorizações

Propriedades de Investimento 

Terrenos 1 177 378,82 0,00 0,00 0,00 0,00 1 177 378,82

Edi fícios  2 465 244,45 0,00 0,00 0,00 0,00 2 465 244,45

Total 3 642 623,27 0,00 0,00 0,00 0,00 3 642 623,27

Depreciações acumuladas

Terrenos 0,00 0,00

Edifícios 415 225,40 49 304,89 0,00 0,00 0,00 464 530,29

Total 415 225,40 49 304,89 0,00 0,00 0,00 464 530,29

3 227 397,87 3 178 092,98

(unidade monetária:euros)

Saldo em 

31/12/2022
 Revalorizações

Saldo  em 

01/01/2022

Aquisições/Dota

ções
Abates/Alienações Transferências

Ativos Fixos Tangíveis em Curso

Obras de remodelação muro Sede 0,00 4 332,00 0,00 4 332,00

Requalificação Pavilhão Multiusos 0,00 4 324,00 0,00 4 324,00

Adiantamentos por conta Investimento 

Terrenos e recursos naturais

  Prédio, s i to Rua Nossa  Sª Fátima nº15,17,19 0,00 2 500,00 0,00 2 500,00

  Prédio, s i to Rua Dr. Rui  Galvão Carvalho, 12 0,00 5 200,00 0,00 5 200,00

Edificios e Outras Construções

  Prédio, s i to Rua Nossa  Sª Fátima nº15,17,19 0,00 8 312,00 0,00 8 312,00

  Prédio, sito Rua Dr. Rui Galvão Carvalho, 12 0,00 15 600,00 0,00 15 600,00

Total 0,00 40 268,00 0,00 40 268,00

9 411 830,70 

Saldo  em 

31/12/2022

(unidade monetária:euros)

ATIVOS FIXOS TANGÍVEIS LÍQUIDOS

Saldo  em 

01/01/2022
Aumentos Diminuições

Saldo em 

31/12/2022
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6 - ATIVOS FIXOS INTANGÍVEIS 

A quantia escriturada bruta, as depreciações acumuladas, a reconciliação da quantia escriturada no 

início e no fim dos períodos de 2023 e 2022, mostrando as adições, os abates e alienações, as 

amortizações e outras alterações foram desenvolvidas de acordo com o seguinte quadro: 

 

 
 
 

7 - IMPARIDADE DE ATIVOS 
Não foram contabilizadas perdas por imparidade de ativos. 
 

8 - EMPRÉSTIMOS OBTIDOS 
No decurso do período findo em 31/12/2023 e 31/12/2022, não foram capitalizados no custo dos 
ativos, montantes respeitantes a custos de empréstimos obtidos. 

 

9 – LOCAÇÕES 
Em 31/12/2023 e 31/12/2022, não existem quaisquer valores escriturados em regime de locação 
financeira. 
 

10 – INVENTÁRIOS 
Em 31 de dezembro de 2023 e de 2022, os inventários da Instituição são detalhados conforme se 
segue: 

 

Outros Ativos Fixos Intangíveis
 Programas  de Computador 78 652,15 1 500,00 0,00 0,00 0,00 80 152,15

Total 78 652,15 1 500,00 0,00 0,00 0,00 80 152,15
Amortizações  Acumuladas

 Programas  de Computador 55 907,54 13 356,56 0,00 0,00 0,00 69 264,10

Total 55 907,54 13 356,56 0,00 0,00 0,00 69 264,10

ATIVOS FIXOS INTANGÍVEIS LÍQUIDOS 22 744,61 10 888,05

(unidade monetária:euros)

Saldo  em 

01/01/2023

Aquisições/Dota

ções
Abates/Alienações Transferências Revalorizações

Saldo em 

31/12/2023

Outros Ativos Fixos Intangíveis
 Programas  de Computador 78 652,15 0,00 0,00 0,00 0,00 78 652,15

Total 78 652,15 0,00 0,00 0,00 0,00 78 652,15
Amortizações  Acumuladas

 Programas  de Computador 42 212,90 13 694,64 0,00 0,00 0,00 55 907,54

Total 42 212,90 13 694,64 0,00 0,00 0,00 55 907,54

ATIVOS FIXOS INTANGÍVEIS LÍQUIDOS 36 439,25 22 744,61

(unidade monetária:euros)

Saldo em 

31/12/2022

Saldo  em 

01/01/2022

Aquisições/Dota

ções
Abates/Alienações Transferências Revalorizações

(unidade monetária: euros)  

Mercadorias 125 455,32 1 883 067,43 2 073,75 150 181,16 1 844 423,19 1 101,22 153 581,64

Matérias- primas, subsidiárias  e de consumo 8 734,37 242 126,96 0,00 9 761,76 314 447,23 0,00 23 074,02

Produtos e trabalhos em curso 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Produtos Acabados e Intermédios 0,00 2 856,05 0,00 0,00 3 333,00 0,00 0,00

Total 134 189,69 2 128 050,44 2 073,75 159 942,92 2 162 203,42 1 101,22 176 655,66

2 100 223,46 2 144 389,46

Regulariz.
Inventário em 

31/12/2023
Compras DESCRIÇÃO

Inventário em 

01/01/2022
Compras Regulariz.

Inventário em 

31/12/2022

                                               Custo Mercadorias Vendidas Matérias Consumidas
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Refira-se que os valores da rubrica " Matérias-primas, subsidiárias e de consumo" se detalham como 
se seguem: 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

11 – RÉDITO 
O rédito reconhecido pela Instituição em 31 de dezembro de 2023 e 2022 é detalhado conforme se 
segue: 

 
 

 

12 – PROVISÕES, PASSIVOS CONTINGENTES E ATIVOS CONTINGENTES 
A 31 de dezembro de 2023 e de 2022, os saldos na rubrica de “Provisões” era o seguinte:

 

 

No ano de 2023 foram regularizadas todas as quantias devidas a cinco Educadores de Infância, no 
âmbito do Processo Judicial nº1597/21.7T8PDL, resultantes das diferenças remuneratórias, vencidas 
e vincendas e respetivos juros de mora, decorrentes da progressão da carreira e da atualização dos 
índices salariais dos mesmos.  

 

  

(unidade monetária: euros)  

DESCRIÇÃO 31/12/2023 31/12/2022 Var.%

Vendas

Mercadorias 2 717 393,52 2 679 109,37 1,43%

Prestação de Serviços

Farmácia 1 996,08 275,75 623,87%

Lavandaria de "Exterior" 96 992,22 96 510,75 0,50%

Quotizações e Joias

Quotas de Irmãos 1 804,48 2 041,00 -11,59%

Comparticipações Utentes 331 304,58 299 357,25 10,67%

TOTAL 3 149 490,88 3 077 294,12 2,35%

Provisões especificas do setor:

Processo Judicial Educadoras Nº1877/18.9T8PDL 40 247,20 0,00 43 162,84 -2 915,64 0,00 0,00 0,00 0,00

Processo Judicial Educadoras Nº1597/21.7T8PDL 130 011,69 30 696,35 133 923,80 0,00 26 784,24 0,00 26 784,24 0,00

Provisões especificas do setor - Professores 1 525,72 0,00 1 525,72 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTAL 171 784,61 30 696,35 178 612,36 -2 915,64 26 784,24 0,00 26 784,24 0,00

DESCRIÇÃO
Saldo em 

01/01/2022
REFORÇO UTILIZAÇÃO

RETIFICAÇÃO 

ANO 2021

(unidade monetária: euros)  

REFORÇO UTILIZAÇÃO
Saldo em 

31/12/2023

Saldo em 

31/12/2022

Matérias-primas, subsidiárias e de consumo Valor

Géneros Alimentares 255 292,41

Materiais Diversos* 56 519,69

Produtos p/ Agricultura 320,23

Produtos Lavandaria Exterior 2 314,90

Total 314 447,23

(unidade monetária: euros)  
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13 - SUBSÍDIOS, DOAÇÕES E LEGADOS À EXPLORAÇÃO 
A 31 de dezembro de 2023 e de 2022, os saldos na rubrica de Subsídios do Estado e Outros Entes 
públicos, era o seguinte: 

 

 

14 - SUBSÍDIOS RELACIONADOS COM ATIVOS FIXOS TANGÍVEIS 
A decomposição em 31 de dezembro de 2023 era a seguinte:  

  

(unidade monetária: euros)  

DESCRIÇÃO 31/12/2023 31/12/2022 Var.%

Subsídios das entidades públicas

Direção Regional da Ciência e Tecnologia 0,00 9 000,00 -100,00%

Instituto da Segurança Social dos Açores, IPRA 3 630 207,61 3 515 200,15 3,27%

Direcção Regional da Educação 66 000,00 59 400,00 11,11%

Direcção Regional p/ Igualdade e Inclusão Social 0,00 220,00 -100,00%

Direcção Regional do Desporto 0,00 250,00 -100,00%

Direcção Regional da Solidariedade Social 21 750,89 16 212,55 34,16%

D.R.J.Q.P. Emprego /Fundo Regional do Emprego 20 184,00 2 064,05 877,88%

Subsídios de outras entidades

A Ponte Norte - Cooperativa Ensino e Desenvolv. da R.G,CRL 40 000,00 60 000,00 -33,33%

Progr. Operacional de Apoio Pessoas Mais Carenciadas (POAPMC) 76 087,34 0,00 0,00%

Doações e heranças

Legados 0,00 0,00 0,00%

TOTAL 3 854 229,84 3 662 346,75 5,24%

(unidade monetária: euros)  

Subsídios relacionados com ativos

Centro Educação Ambiental 23 500,00 470,00 3 603,60 19 896,40

Igreja de São Francisco 469 068,74 9 381,36 103 194,97 365 873,77

Creche "O Despertar" 300 000,00 6 000,00 107 500,00 192 500,00

Instituto Naci. Habitação(Centro Familiar "Estrela do Mar") 874 686,39 17 493,72 192 430,97 682 255,42

Centro de Atividades Ocupacionais 2 308 878,51 42 522,24 584 188,46 1 724 690,05

Obras Remod. Centro de Dia (Fundação Rainha D. Leonor) 140 000,00 2 800,00 14 233,27 125 766,73

Hardware/Software PRORURAL+- 98 684,00 9 868,89 91 258,64 7 425,36

Equipamentos "Centro de Dia" 49 729,81 5 634,56 33 648,65 16 081,16

Equipamentos Cozinha - Sede 13 972,26 3 493,07 13 972,26 0,00

DRCT - M.4.1.CO6/Oficinas TIC 5 550,00 586,11 5 109,43 440,57

Prémio BPI "La Caixa" - C.Desenv.Inclusão Juvenil - PPS 13 480,00 1 081,24 13 021,49 458,51

Prémio BPI "La Caixa" - CATLS 18 500,00 4 375,18 14 125,89 4 374,11

Equipamentos-  Jardim C. Social Paroquial R.Seca 1 500,00 375,00 1 218,75 281,25

BPI "La Caixa" - Iniciativa Social Descentralizada 5 000,00 641,56 1 695,57 3 304,43

Câmara Municipal da Ribeira Grande - Equip. Informático 5 000,00 1 666,50 4 444,00 556,00

Equip. Recreio  Creche"O Despertar " - C.C.V.Investimento 19 399,82 1 939,98 4 203,29 15 196,53

DRCT - M.4.1.CO4/CIDEF - CACI 2 991,00 904,10 1 732,86 1 258,14

BPI/ Fundação "La Caixa"-Iniciat. Social Descentralizada (2) 5 370,00 781,25 1 009,90 4 360,10

Câmara Municipal da Ribeira Grande  - Ajudas Técnicas 4 210,72 526,35 745,67 3 465,05

Direção Reg.. P.I. Inclusão Social- Projeto "CAO EM REDE" 975,00 301,11 351,29 623,71

Câmara Municipal da Ribeira Grande - Ajudas Técnicas 4 990,49 518,10 0,00 4 472,39

BPI "La Caixa" - Iniciativa Social Descentralizada 5 362,00 390,98 0,00 4 971,02

Máquina de Secar 23kg (CCVI Nº140/2023) 6 252,40 260,52 0,00 5 991,88

Aquisição viatura elétrica  (CCVI Nº065/2023) 32 889,24 0,00 0,00 32 889,24

TOTAL 4 409 990,38 112 011,82 1 191 688,96 3 217 131,82

DESCRIÇÃO
Valor Total 

Subsídio

Valor Utilizado 

Ano 2023

Utilizado  

Acumulado 

Valor Por 

Utilizar
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15 - BENEFÍCIOS DOS EMPREGADOS 
O número de membros dos órgãos sociais (Mesa da Assembleia Geral, Mesa Administrativa, Conselho 
Fiscal), no período de 2023   foi respetivamente de 11 membros, sendo na data de encerramento 
deste exercício a constituição destes órgãos a seguinte:  
 

Mesa da Assembleia Geral: Nelson Correia Janeiro – Presidente; Hermano Pereira Cordeiro – 
Secretário e Paulo Jorge Furtado Sousa – Secretário; 
Mesa Administrativa: Nelson de Jesus Tavares Correia – Provedor; António Pedro Rebelo Costa – 
Vice-Provedor; Maria Imaculada Pacheco Dias Branco Gaudêncio – Secretária; José Maria Cabral 
Teixeira –Tesoureiro; Urânia da Conceição Janeiro Ventura Pereira - Vogal; 
Conselho Fiscal:  – Manuel Melo Medeiros - Presidente; José Manuel Medeiros Rego e José Emanuel 
Rodrigues Pereira– Vogais. 
 
Os órgãos sociais não auferiram qualquer remuneração. 
 
A 31 de dezembro de 2023 a Santa Casa da Misericórdia da Ribeira Grande, regista ao serviço 215 
colaboradores. Dos quais 83 % do género feminino e 17% do género masculino.  
 
Número de funcionários por categoria profissional a 31/12/2023 e 31/12/2022: 
 

 
  

31/12/2023 31/12/2022
	Agente Ocupação 1 1
Ajudantes  de Educação 50 50
Ajudantes  de Reabi l i tação 15 16
Ajudante Fami l iar/Domici l iário 21 23
Agente de Educação Sócio Fami l iar 4 4
	Ama 5 5
	Animador Cultura l/Ass i tente de Geriatria 5 7
	Auxi l iar Adminis trativo 1 1
	Biológo 1 1
Cuidador Socia l 7 3
	Chefe de  Escri tório 1 1
Cozinheiros 4 4
Nutricionis ta 1 1
	Director Técnico (Farmácia) 1 1
	Economista/Gestor 1 1
Educadoress  de  Infância 11 12
	Empregado Cozinha/Refei tório 5 7
	Escri turários  4 4
	Farmacêuticas   2 2
	Fiel  de Armazém 1 1
	Guarda Livros 1 1
Chefe Secção Adminis trativa/Informática 1 1
	Monitor de Inserção Socia l 2 2
Professores 2 2
Ps icólogos 9 7
	Secretário Gera l 1 1
	Sociólogo 1 1
	Técnico Ciências  de Educação 1 1
Técnicos  de Farmácia  6 5
Técnicos  Auxi l iar de Farmácia  0 1
	Técnicos  de Serviço Socia l  12 15
	Trabalhador Agricola 1 1
	Trabalhador Auxi l iar de Apoio a  Idosos 2 3
	Trabalhador Auxi l iar Serviços  Gera is  27 28
Trabalhador de Manutenção 5 6
Técnica  Superior de Animação Sociocultura l 1 1
Técnico Superior  Educ.ação Especia l  e Reabi l i tação 1 1
Terapeuta Ocupacional 1 1

TOTAL 215 223

Nº FUNCIONÁRIOS
CATEGORIAS PROFISSIONAIS
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Os mesmos caracterizam-se da seguinte forma:  
 

 
 
Os Gastos com Pessoal que a Santa Casa da Misericórdia da Ribeira Grande, incorreu a 31 de 
dezembro de 2023 e 2022 foram os seguintes: 

 
 

16 – DIVULGAÇÕES EXIGIDAS POR OUTROS DIPLOMAS LEGAIS 
Nos termos do artigo 210.º do Código Contributivo, publicado pela Lei n.º 110/2009, de 16 de 
setembro, informa-se que a situação da Santa Casa da Misericórdia da Ribeira Grande, perante a 
Segurança Social, se encontra regularizada, tendo liquidado as suas obrigações contributivas, nos 
prazos legalmente estipulados.  

Nos termos do Decreto-Lei 534/80, de 7 de novembro a Santa Casa da Misericórdia da Ribeira Grande 
não apresenta dívidas ao Estado em situação de mora,  

Os honorários faturados pelo Revisor Oficial de Contas, para os anos de 2023 e 2022, foram de 
4.500,00€, acrescidos de iva. Os serviços do Revisor Oficial de Contas foram prestados pela empresa 
Duarte Giesta & Associado, SROC, Lda. 

 

31/12/2023 31/12/2022

Contratos  S/ Termo 176 181
Contratos  a  Termo  Certo e Incerto 31 31
Programas Inserção Socioprofiss ional 4 11
Programas Estagiar T 4 0

Subtotal 215 223
Trabalhadores  Independentes 0 1

TOTAL 215 224

Nº FUNCIONÁRIOS
SITUAÇÃO PROFISSIONAL

(unidade monetária: euros)  

DESCRIÇÃO 31/12/2023 31/12/2022 Var. %

Remunerações do Pessoal

Ordenados 2 329 914,17 2 135 462,32 9,11%

Subsídio Natal 195 778,60 186 183,31 5,15%

Encargos com Férias 432 791,59 435 772,88 -0,68%

Subsídios de Alimentação 217 856,58 206 649,22 5,42%

Trabalho Suplementar 16 013,48 10 046,63 59,39%

Compensação Cessação Contrato 12 237,05 2 376,72 414,87%

Gratificações 945,00 2 268,00 -58,33%

Prémio Produtividade 1 000,00 0,00 0,00%

SUBTOTAL 3 206 536,47 2 978 759,08 7,65%

Encargos s/remunerações

Contribuições Seg.Social 669 692,70 660 091,30 1,45%

Fundo de Garantia Compensação Trabalho 152,13 368,86 -58,76%

SUBTOTAL 669 844,83 660 460,16 1,42%

Seguro de Acidentes de Trabalho 34 588,20 32 846,84 5,30%

Gastos de Acção Social 3 348,40 325,00 930,28%

Outros Gastos com Pessoal

Vestuário Pessoal 1 097,56 919,25 19,40%

Formação 1 320,07 2 791,12 -52,70%

Medicina do Trabalho 7 940,88 7 922,88 0,23%

Complemento de Acidente Trabalho 2 666,57 2 629,72 1,40%

Segurança e Higiene no Trabalho 25,50 743,80 -96,57%

Seguro de Saúde 14 121,36 0,00 0,00%

SUBTOTAL 65 108,54 48 178,61 35,14%

TOTAL 3 941 489,84 3 687 397,85 6,89%
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17 – OUTRAS INFORMAÇÕES 
De forma a uma melhor compreensão das restantes demonstrações financeiras, são divulgadas as 
seguintes informações: 

 

17.1- INVESTIMENTOS FINANCEIROS 
Nos períodos de 2023 e 2022, a Instituição detinha os seguintes “Investimentos Financeiros”: 

 

Na sequência do aumento de capital social na Cresaçor – Cooperativa Regional de Economia Solidária, 
no exercício de 2022, a participação da Santa Casa, desceu dos 22,22% para os 13,29%, pelo que 
a Santa Casa deixa de reconhecer o Método de Equivalência Patrimonial(MEP). 

As ações que a Instituição detém na Farminveste, SGPS estão cotadas em mercado regulamentado, 
pelo que à data de 31 de dezembro de 2023, foram registadas ao justo valor.  

No período de 2023, não foram registadas variações em “Aumentos /Reduções de Justo Valor, em 
virtude de não se terem verificado alterações no valor nominal dos títulos da Farminveste, SGPS a 
31/12/2023. 

 
 

17.2 - CRÉDITOS A RECEBER 
A decomposição em 31 de dezembro de 2023 e 2022 era a seguinte:  

 

(unidade monetária: euros)  

DESCRIÇÃO 31/12/2023 31/12/2022

Investimentos em Associadas

Cresaçor - Cooperativa Regional de Economia Solidária 0,00 130 497,12

Investimentos noutras empresas

Novo Banco dos Açores, S.A 266 250,00 266 250,00

Farminveste, SGPS, S.A 2 100,00 2 100,00

A Ponte Norte - Cooperativa de Ensino e Desenvolv. R.Grande 400,00 400,00

Cresaçor - Cooperativa Regional de Economia Solidária 141 409,55 0,00

Outros Investimentos Financeiros

Empréstimo Obrigacionista 1 000,00 1 000,00

Fundos Compensação do Trabalho 9 596,23 10 824,51

Total 420 755,78 411 071,63

(unidade monetária: euros)  

DESCRIÇÃO 31/12/2022 AUMENTOS DIMINUIÇÕES 31/12/2023

  Investimentos Financeiros 

Acções  Farminveste, SGPS  S,A - Categoria B 2 100,00 0,00 0,00 2 100,00

TOTAL 2 100,00 0,00 0,00 2 100,00

(unidade monetária: euros)  

DESCRIÇÃO 31/12/2023 31/12/2022

Clientes e Utentes conta corrente

Clientes Gerais * 121 669,55 141 677,54

Utentes (Área Social) 10 025,50 12 601,07

Clientes e Utentes de cobrança duvidosa

Clientes Gerais 48,08 0,00

Utentes (Área Social) 0,00 0,00

Perdas por imparidade Acumuladas de clientes 

Clientes Gerais -48,08 0,00

Utentes (Área Social) 0,00 0,00

TOTAL 131 695,05 154 278,61
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No período de 2023 e 2022 foram registadas as seguintes “Perdas por Imparidade”: 

 
 

17.3 - FUNDADORES/BENEMÉRITOS/PATROCINADORES/DOADORES/ASSOCIADOS/ 

MEMBROS 
A decomposição em 31 de dezembro de 2023 e 2022 era a seguinte:  

 
 

17.4 – DIFERIMENTOS 
Em 31 de dezembro de 2023 e 2022 a rubrica “Diferimentos” englobava os seguintes saldos: 

 
 

17.5 - OUTROS ATIVOS CORRENTES 
A decomposição em 31 de dezembro de 2023 e 2022, da rubrica Outros Ativos Correntes era a 
seguinte. 

 
  

(unidade monetária: euros)  

DESCRIÇÃO 31/12/2023 31/12/2022

Clientes e Utentes c/c

Clientes Gerais 48,08 0,00

Utentes (Área Social) 0,00 0,00

TOTAL 48,08 0,00

(unidade monetária: euros)  

DESCRIÇÃO 31/12/2023 31/12/2022

Ativo

  Quotas (irmãos/associados) 342,00 526,00

TOTAL 342,00 526,00

(unidade monetária: euros)  

DESCRIÇÃO 31/12/2023 31/12/2022

ATIVO CORRENTE

Gastos a Reconhecer

Seguros 8 172,98 7 871,84

Contrato Primavera/Outros 2 424,85 2 359,99

TOTAL 10 597,83 10 231,83

PASSIVO CORRENTE

Rendimentos a Reconhecer

Rendas de Prédios  Urbanos 2 082,90 2 042,06

Instituto da Segurança Social dos Açores, IPRA 40 573,46 163 731,07

Quotas de Irmãos 20,00 15,00

TOTAL 42 676,36 165 788,13

(unidade monetária: euros)  

DESCRIÇÃO 31/12/2023 31/12/2022

Pessoal

Acerto recibo vencimento 800,53 270,79

Devedores por Acréscimos de Rendimentos

 Juros a receber 4 159,82 157,19

Devedores Diversos

Reciclaçores - Reciclagem & Comércio de Metais 122,58 0,00

 ISSA - Instituto da Segurança Social dos Açores, IPRA 1 934,20 3 082,45

 ANF - Vales Saúda 623,66 558,90

 Direcção Regional Solid. Seg. Social 32 889,24 0,00

 Direcção Regional da Educação 26 400,00 26 400,00

 DREQP- Fundo Regional do Emprego 0,00 1 055,25

 Prog.Operac.Apoio Pessoas Mais Carenciadas 49 306,43 0,00

 Fundação "La Caixa" 0,00 3 700,00

Fornecedores c/corrente 301,60 0,00

Adiantamentos Fornecedores de investimento 0,00 18 800,00

TOTAL 116 538,06 54 024,58
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17.6 - CAIXA E DEPÓSITOS BANCÁRIOS 
A Rubrica de “Caixa e Depósitos Bancários” apresentava a 31 de dezembro de 2023 e 2022 os 
seguintes saldos: 

 

 

17.7 - FUNDOS PATRIMONIAIS 
À semelhança de anos anteriores, também em 2023, para além das habituais movimentações de 
reconhecimento do resultado líquido do ano anterior, do reconhecimento como rendimentos de parte 
dos subsídios de investimento cujos ativos se encontram em utilização/depreciação, foram ainda 
reconhecidos/desreconhecidos alguns valores contratualizados para reforço ou redução de subsídios 
de investimento. Tendo reduzido a participação da Santa Casa na Cresaçor – Cooperativa Regional 
de Economia Solidária, na sequência do aumento de capital social desta, os ajustamentos 
decorrentes da aplicação do Método da Equivalência Patrimonial (MEP), reconhecidos nos Fundos 
Patrimoniais, na rubrica “ajustamentos em ativos financeiros“ foram anulados em contrapartida de 
“resultados transitados”. 

Assim, nos “Fundos Patrimoniais” ocorreram as seguintes variações: 

 
* conta 51- Fundos = 511 -Fundo Social 

 

17.8 – FORNECEDORES 
A decomposição em 31 de dezembro de 2023 e 2022, do saldo de Fornecedores era o seguinte: 

 
 

  

(unidade monetária: euros)  

DESCRIÇÃO 31/12/2023 31/12/2022

Caixa 743,85 836,55

Depósitos Ordem 688 937,17 547 667,90

Depósitos a Prazo 902 133,27 951 418,59

TOTAL 1 591 814,29 1 499 923,04

(unidade monetária: euros)  

DESCRIÇÃO

Fundos* 2 000 000,00 0,00 0,00 2 000 000,00

Reservas 0,00 0,00 0,00 0,00

Resultados Transitados 1 038 028,32 470 875,47 0,00 1 508 903,79

Excedentes de Revalorização 0,00 0,00 0,00 0,00

Ajustamentos/Outras Variações nos Fundos Patrimoniais 7 322 908,28 51 838,57 -240 701,85 7 134 045,00

Resultado Líquido do Período 331 273,01 426 361,98 -331 273,01 426 361,98

TOTAL FUNDOS PATRIMONIAIS 10 692 209,61 949 076,02 -571 974,86 11 069 310,77

Saldo em 

31/12/2022
Aumentos Diminuições

Saldo em  

31/12/2023

(unidade monetária: euros)  

DESCRIÇÃO 31/12/2023 31/12/2022

Fornecedores Conta Corrente 273 105,29 213 809,93

Fornecedores Titulos a Pagar 0,00 0,00

Adiantamentos a Fornecedores 0,00 0,00

TOTAL 273 105,29 213 809,93
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17.9 - ESTADO E OUTROS ENTES PÚBLICOS 
A rubrica “Estado e Outros Entes Públicos” está dividida da seguinte forma: 

 
 
 

17.10 - OUTROS PASSIVOS CORRENTES 
A 31 de dezembro de 2023 e 2022 a rubrica “Outros Passivos Correntes” desdobram-se da seguinte 
forma: 

 
 

  

(unidade monetária: euros)  

DESCRIÇÃO 31/12/2023 31/12/2022

ATIVO CORRENTE

Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA)

 IVA  - A Recuperar 0,00 0,00

 IVA  - Restituições 2 915,23 2 476,47

TOTAL 2 915,23 2 476,47

PASSIVO CORRENTE

Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA)

 IVA  -  A Pagar 14 026,71 15 167,34

 Imposto sobre Rendimento Pessoas Singulares (IRS)

Trabalho dependente 10 310,00 16 803,00

Rendimentos profissionais 142,63 210,15

Prediais 148,75 148,75

Contribuições Segurança Social (TSU) 72 849,13 73 895,31

Fundos Compensação do Trabalho (FCT) 0,00 473,49

TOTAL 97 477,22 106 698,04

(unidade monetária: euros)  

DESCRIÇÃO 31/12/2023 31/12/2022

Pessoal

Remunerações a pagar 0,00 903,01

Outras Operações(Desc. Judiciais e Sindicatos) 813,60 778,03

Adiantamentos de clientes e utentes 1 311,08 1 923,90

Credores por Acréscimos de Gastos

 Remunerações de Férias a l iquidar 517 622,21 502 002,05

Outros credores p/ acréscimos de  gastos 2 806,65 2 250,00

Fornecedores de investimento 12 724,22 14 735,18

Credores Diversos

Lusitânia, Companhia de Seguros S.A 0,00 1 458,67

Caução Arrendamento 400,00 400,00

Mediador - Santa Casa Misericórdia de Nordeste 427,91 0,00

Mediador - Santa Casa Misericórdia do Div. Espirito Santo Maia 1 610,77 0,00

Mediador - Centro Social e Paroquial da Lomba do Louçã 836,93 0,00

TOTAL 538 553,37 524 450,84
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17.11 - FORNECIMENTOS E SERVIÇOS EXTERNOS  
Os Fornecimentos e Serviços Externos em 31/12/2023 e 31/12/2022 estão detalhados nas rubricas 
mais relevantes conforme se segue: 

 

 

17.12 - VARIAÇÃO NOS INVENTÁRIOS DA PRODUÇÃO 
A decomposição em 31 de dezembro de 2023 e de 2022 era a seguinte: 

 
 
 

17.13 - EFEITOS DE ALTERAÇÕES EM TAXAS DE CÂMBIO 
Não se aplica. 

  

(unidade monetária: euros)  

DESCRIÇÃO 31/12/2023 31/12/2022 Var. %

Trabalhos Especializados 51 823,68 30 231,59 71,42%

Publicidade Propaganda 4 150,75 2 212,52 87,60%

Vigilância e Segurança 4 502,43 5 870,14 -23,30%

Honorários 15 368,39 26 903,11 -42,88%

Comissões 6 170,30 4 359,49 41,54%

Conservação e Reparação 60 368,31 60 309,84 0,10%

Ferramentas Utens. Desgaste Rápido 9 134,42 9 406,47 -2,89%

Material de Escritório 4 311,58 5 456,68 -20,99%

Artigos p/ Oferta 36,61 64,66 -43,38%

Material Didático 19 241,79 13 340,07 44,24%

Outros 2 094,71 5 056,94 -58,58%

Eletricidade 77 161,99 59 842,16 28,94%

Combustiveis 24 923,02 27 057,76 -7,89%

Água 7 941,82 7 215,60 10,06%

Gáz e outros Fluidos 4 619,22 5 801,06 -20,37%

Deslocações e Estadas 7 896,31 10 308,21 -23,40%

Transportes de mercadorias 5 925,68 38,76 15188,13%

Rendas  alugueres 25 356,00 24 496,00 3,51%

Comunicações 28 761,22 29 321,02 -1,91%

Seguros 9 319,03 8 005,59 16,41%

Contencioso e notariado 1 595,88 901,47 77,03%

Limpeza, Higiene, Conforto 6 077,53 4 558,68 33,32%

Outros Serviços 19 631,79 10 754,16 82,55%

TOTAL 396 412,46 351 511,98 12,77%

(unidade monetária: euros)  

VARIAÇÃO INVENTÁRIOS PRODUÇÃO 31/12/2023 31/12/2022 Var.%

Produtos Acabados e Intermédios 3 333,00 2 856,05 16,70%

TOTAL 3 333,00 2 856,05 16,70%
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17.14 - TRABALHOS PARA A PRÓPRIA ENTIDADE 
No período findo em 31/12/2023 foram reconhecidos rendimentos em “Trabalhos para a Própria 
Entidade”. 
Esta rubrica compreende o montante dos trabalhos realizados pela equipa de trabalhadores de 
manutenção desta Instituição, na requalificação do Pavilhão Multiusos. 

 
 
 

17.15 - OUTROS RENDIMENTOS  
A Instituição registou em 31/12/2023 e 31/12/2022 os seguintes valores nas rubricas de “Outros 
Rendimentos”, nomeadamente: 

 
  

(unidade monetária: euros)  

TRABALHOS P/ PROPRIA EMPRESA 31/12/2023 31/12/2022 VAR. %
Ativos Fixos Tangíveis

 - Requal i ficação Pavi lhão Multiusos 15 372,73 0,00 0,00%

TOTAL 15 372,73 0,00 0,00

(unidade monetária: euros)  

DESCRIÇÃO 31/12/2023 31/12/2022 Vari. %

Rendimentos Suplementares 9 505,12 8 943,87 6,28%

Descontos de pronto pagamento obtidos 0,00 3,28 -100,00%

Recuperação de dívidas a receber 88,00 103,00 -14,56%

Rendimentos em subsidiárias, associadas e empreend. conjuntos 0,00 0,00 0,00%

Rendimentos nos restantes ativos financeiros 537,64 11,80 4456,27%

Rendimentos em investimentos não financeiros

Sinistros 2 235,07 952,39 134,68%

Rendas e Outros Rendimentos em Propriedades Investimento 54 158,54 54 445,18 -0,53%

Outros

Correcções relativas períodos anteriores 52,31 4 974,97 -98,95%

Imputação subsídios para investimento 112 011,82 120 226,26 -6,83%

Restituição de impostos 529,93 730,00 -27,41%

Donativos 91 915,28 35 726,16 157,28%

Serviço Cívico Tribunal 300,00 1 800,00 -83,33%

Outros não especificados 13 745,61 5 829,49 135,79%

Juros Obtidos

Depósitos bancários 5 686,41 784,62 624,73%

Empréstimo Obrigacionista 45,00 45,00 0,00%

Dividendos Obtidos 0,00%

De Aplicação Meios Financeiros Liquidos 33 123,57 0,00 0,00%

TOTAL 323 934,30 234 576,02 38,09%
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17.16 - OUTROS GASTOS 
No período findo em 31/12/2023 e 31/12/2022 a rubrica de “Outros Gastos”, apresentava a seguinte 
decomposição: 

 
 
 

17.17 - GASTOS DE FINANCIAMENTO 
No período findo em 31/12/2023 e 31/12/2022 não foram reconhecidos gastos de financiamento. 
 
 

17.18 – ACONTECIMENTOS APÓS A DATA DO BALANÇO 
Não são conhecidos à data quaisquer eventos subsequentes, com impacto significativo nas 
Demonstrações Financeiras de 31 de dezembro de 2023. Após o encerramento do exercício, e até à 
elaboração do presente anexo não se registaram outros fatos possíveis de modificar a situação 
relevada nas contas. 

  

(unidade monetária: euros)  

DESCRIÇÃO 31/12/2023 31/12/2022 Var. %

Impostos 103,84 62,15 67,08%

Dividas Incobráveis utentes/irmãos 3 068,68 2 479,99 23,74%

Perdas em Inventários 768,47 1 380,18 -44,32%

Gastos  em subsidiárias, associadas e empreend. conjuntos 0,00 6 365,82 -100,00%

Gastos nos restantes investimentos financeiros 51,70 5,07 919,72%

Gastos em investimentos não financeiros 2 065,64 590,14 250,03%

Outros

Correcções relativas a períodos anteriores 75,00 19,87 277,45%

Donativos 420,00 1 174,87 -64,25%

Quotizações (ANF/UMP/AHBVRG) 25 758,22 22 826,24 12,84%

Outros não especificados 25 346,03 4 334,64 484,73%

Gastos com apoios financeiros concedidos associados, utentes

Subsídios, donativos e bolsas de estudo 4 000,00 1 000,00 300,00%

Outros gastos inerentes utentes 40 943,51 105 652,90 -61,25%

TOTAL 102 601,09 145 891,87 -29,67%
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CERTIFICAÇÃO LEGAL DAS CONTAS 
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ATA DO PARECER DO CONSELHO FISCAL 

 
 




